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今日泰山

志愿者评优有了“硬杠杠”
志愿服务理念、专业素质能力、每年服务时间不低于100小时
文/片 本报记者 邵艺谋

全市注册志愿者

多达9万多人

“全年全市志愿者服务队伍
建设初具规模，注册志愿者已达
9万多人，经常参加志愿服务活
动的各类义工还有5万多人。”30

日，泰安市文明办副主任李静告
诉记者。

30日，泰山火车站候车大厅
里，8名泰山学院大学生组成的

“济铁志愿者服务团”正在引导
乘客检票入站，这只是全市志愿
者服务活动的一个缩影。

此外，全市近一百家各类民
间志愿服务组织也在为志愿服
务增砖添瓦，小荷公益去年募集
资金达到60多万元；泰安市心理
学会志愿服务队建起未成年人
心理健康辅导中心。“去年，泰安
市专门拿出60万元志愿服务工
作专项经费，给予志愿者和社区
一定的补助和奖励。”李静说。

目前，市文明办向社会公布
23个市级志愿服务基地和89个志
愿服务需求项目，共涉及500多个
志愿服务岗位。

只需市民“点菜”

志愿者上门服务

泰安市文明办副主任李静
说，在全市志愿服务工作中，有
一种特别的服务方式，就是泰安
市“菜单式”志愿服务，全市第一
批志愿者人才库入库志愿者有
1500余人。2012年，泰安市市、县
两级每月开展“菜单式”志愿服
务活动达200余场，直接受益群众
1万余人次。

据介绍，“菜单式”志愿服
务是组织或居民自由遴选给自
己提供帮助的志愿者。把具备
一定专业特长的志愿者和服务
项目信息向社会公开，居民可
随时根据需要，像进饭店“点
菜”一样，要求志愿者为自己提
供帮助。“备菜”是从志愿者人
才资源库中精选具备专业资格
认证、社会信誉好的志愿者制

作成《社区“菜单式”志愿服务
志愿者名录》。志愿者被居民

“选取”后，会在规定时间内先
到社区志愿服务站领取《社区

“菜单式”志愿服务登记卡》进
行登记，然后按照社区居民需
求提供志愿服务活动。志愿服
务结束后，享受志愿服务的居
民需作出评价，相关材料交所
属志愿服务组织存档。

志愿者评优

有了“硬杠杠”

“市里目前筹备成立志愿服
务基金会和志愿服务文化研究
会，与泰山文明使者志愿服务协
会合署办公。”李静表示，合署办
公后，协会负责推广普及“菜单

式”志愿服务，基金会为筹集经费
提供平台。三者将相互联系，建立
志愿者考评、激励机制，今后志愿
者评优得先超过“硬杠杠”。

据了解，目前制定的全市优
秀志愿者奖评比标准有三条，要
求志愿者践行“奉献他人、提升
自己”志愿服务理念，具备与所
从事志愿服务相适应的专业素
质和业务能力。最重要的是，志
愿者每年参与志愿服务的时间
要不低于100小时。

“通过进一步充实志愿服务
队伍，全市志愿服务人员数量要
在现有基础上增加一倍以上。”
李静说，要求志愿服务队伍提高
整体素质，全市会设立举报电
话，对不符合志愿服务要求的志
愿者取消资格。

弘扬志愿精神

建设幸福泰安
——— 致全市志愿者的慰问信

亲爱的志愿者朋友们：
2013年春节将至。值此岁序更

迭，新春佳节来临之际，谨向全市
广大志愿者表示最亲切的问候！向
关心支持志愿服务事业的社会各
界人士表示最崇高的敬意！

过去的一年，全市志愿者紧紧
围绕市委、市政府中心工作，围绕
群众和社会实际需要，大力弘扬

“关爱他人、奉献社会”的时代新
风，广泛开展志愿服务活动，有力
推动了男女平等、尊老爱幼、扶贫
济困、扶弱助残、礼让宽容人际关
系的形成和发展，推动了社会主义
核心价值体系建设。

举世瞩目的十八大，开辟了中
国特色社会主义道路的新征程，明
确了全面建成小康社会的新目标，
提出了深化群众性精神文明创建
活动，广泛开展志愿服务的新要
求。从事志愿服务事业光荣而又自
豪，既美丽而又光彩，是奉献也是
考验，各级党委、政府寄予了热切
期望，人民群众真诚期盼，和谐社
会正在召唤，志愿服务大有可为、
前景广阔。希望广大志愿者继续大
力弘扬志愿服务精神，坚定志愿服
务理念，心系人民，服务社会，乐于
助人，奉献爱心，不断推动全市志
愿服务事业取得新进展，为推进富
民强市、建设幸福泰安作出新的更
大的贡献。

泰安市精神文明建设委员会
办公室

市民如需志愿服务，只需通
过“菜单点菜”，就有志愿者上门。
30日，从泰安市文明办了解到，优
秀志愿者评定有了硬标准，通过
推广普及“菜单式”志愿服务，全
市注册志愿者数量将在目前9万
人的基础上增加一倍以上。

志志愿愿者者到到市市区区修修理理电电脑脑。。
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