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菏泽退票高潮将出现在年后
找此机会买火车票的旅客可关注12时的订票情况

本报菏泽1月31日
讯(记者 周千清) 近
日，全国多地的火车站
出现退票高潮。记者走
访菏泽火车站发现，站
内并没有出现退票的
高潮，仍保持日常退票
数量。随着年后从菏泽
火车站出行人数增多，
退票数量会有所增长。

1月31日下午，菏
泽火车站售票厅8个售
票窗口全部开放，其中
包括一个问询退票窗
口。虽然只有一个退票
窗口，但是旅客并不
多，相比其它窗口旅客
排队购票，问询退票窗
口显得人员稀少。

近日，全国多地火
车站出现退票高潮，而
菏泽火车站并没有出
现上述现象。据菏泽火
车站客运主任张景洋
介绍，退票张数像往常
一样，并没有增长，“一
天退票600余张。”

据了解，菏泽作
为 劳 务 输 出 主 要 地
区，年前输送旅客量
并不多，所以没有大
量旅客退票的情况。

“像北京这样的城市，
春节输送旅客量非常
大，所以出行前，旅客
退票比较集中。”

张景洋告诉记者，
出现退票的情况，主要
是部分旅客为了确保
正常出行，有多套购票

方案。他举例说：“旅客
不确定什么时候走，
便根据不同时间购买
多张车票；也有旅客
买到到站时间不合适
的车次的车票，便多
次购买，直到买到合
适 的 时 间 及 车 次 车
票 ，其 他 车 票 就 退
了。”加之退票费用较
低，很多旅客为了买
到合适的火车票，多
买几张再办理退票。

既然有退票的情
况，没有买到票的旅
客便可有机会购买，
张景洋告诉记者，根
据往年的经验，菏泽
火车站年后出行的旅
客增加，退票数量也
会增长到900余张。由
此，张景洋也提醒，旅
客可以随时通过网上
订票系统查看是否有
票的情况。除此之外，
通过电话订票，取票
有严格的时间限定，
一般须在当日晚12时
前取票，或在次日中
午 1 2时前取票，如果
不取票，车票会重新
进入票库，需要购票
的旅客可以重点关注
这个时间点。通过网
络订票的旅客，一定
要提前取票。“1月31日
订票数量是15700张，
其中网络订票 1 0 2 4 7

张，试想一万多人同时
取票，会多么不便。”

本报菏泽1月31日讯(记者 李贺)
1月31日，菏泽天空飘起了毛毛细雨，

可是连日来的雾霾并没有因此而消散，
菏泽市气象局连续发布大雾黄色预警
信号，提醒市民注意出行安全。

“本想着今天下雨，空气能好一些，
谁知还是雾蒙蒙的样子。”市民王先生
说。“一直阴天，前几天洗的衣服还没

干。”市民王女士说，几天不见太阳，显
得很阴冷。

据山东环境网公布的菏泽市最近
24小时AQI(空气质量指数)显示，六个
监测点均超过200，为重度污染。1月29至
31日，菏泽市气象局连续发布大雾黄色
预警信号，指出菏泽市部分县区已经出
现能见度小于500米、大于或等于200米

的雾并将持续。
据了解，由于没有比较强的冷空气，

空气中湿度又比较大，雾霾不易散去。据
菏泽市气象台预报，未来两天，天气仍以
多云为主。1月31日夜到2月1日，阴转多云，
-1℃—5℃。2月1日夜间到2月2日白天，晴
转多云，-3℃—5℃。2月2日夜间到2月3日，
雨夹雪，0℃—2℃。

都下雨了，怎么还有雾
没有强冷空气，湿度大，这两天雾霾不易散

问问询询退退票票窗窗口口前前，，人人数数并并不不多多。。本本报报记记者者 周周千千清清 摄摄
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