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600米长路面被挖开17处坑槽
马家庄南路部分路基被挖开后没有填平，附近居民出行不便

本报2月18日讯(见习记者 许建
立) “道路被挖开后，相关部门必须
有始有终，起码得把路面填平，现在整
条道路像被拉开了一道道伤口”。家住
东馨小区的居民反映，通往小区的马
家庄南路的部分路基被挖开后没有填
平，严重影响了出入小区的交通。

2月17日下午，记者来到泺口服装
城附近的马家庄南路，看到本来就不
平整的路面上被挖开了数个长方形坑
槽，这些坑槽边角分明，有明显的机器
切割过的痕迹。记者从济泺路走入马
家庄南路，一直走到济南油墨厂门口，
约600米的路段，每隔20米或30米就有

一处坑槽，路基被挖开的地方总共有
17处。

家住东馨小区的董先生说：“马家
庄南路是通向东馨小区的主干道之
一，从这条路经过的多是一些小区居
民，自从这条路被挖开数个沟槽后，骑
自行车或者电动车的确不方便了。去
年冬天这条路被挖开后，坑槽立刻被
填平了，可后来又被汽车轧开了，坑坑
洼洼，很不好走。”

记者注意到，这些沟槽多是用原
来的土方和一些碎石子、沥青块回填，
有的地方还可以看见没有被完全回填
的土堆。在东馨小区居住的张先生告

诉记者，年前走的时候还没有这些坑
槽，过年回来后这条路就被破坏了，万
一遇到雨雪天气，坑槽里有积水，出行
就更加不方便了，而且也存在安全隐
患。附近一家工厂的门卫则告诉记者，
这些坑槽是为探察道路下面的管道而
挖开的，因为这一片可能要拆迁了，探
察地下管道为拆迁做准备。

2月18日上午，记者拨打了市政服
务热线12319，客服人员介绍说，马家
庄南路的问题前几天也有人反映过，
热线部门已经将此事通知给了天桥区
排水管理服务中心，排水中心会及时
处理此事的。

本报2月18日讯(实习生 李辛未
刘霄 记者 马云云) “前段时间

刚刚疏通了下水道，结果又堵了。”近
日，家住佛山苑小区3区10号楼的刘先
生对记者说，楼下的下水道由于受到
附近饭店排出污水的影响，经常堵塞，
不仅影响了居民生活，也造成了安全
隐患。

记者来到佛山苑10号楼看到，楼
下的圆形污水井盖有大片污渍，楼周
围污水横流，居民外出只得依靠楼门

口放置的垫脚石。住在楼上的张女士
介绍说，这栋楼是商住两用楼，楼下承
包给了一家烤鸭店，三楼以上住居民，
烤鸭店排出大量带油脂的污水堵塞了
下水道，导致污水四溢，严重影响居民
的生活。记者发现，在佛山苑小区楼下
开饭店、楼上住人的情况并不少见，而
据居民反映，在小区里经常会出现下
水道堵塞的情况。

“我们也找过烤鸭店的负责人，他
们不承认自己与下水道堵塞有关。”孙

女士说，楼里的居民也找佛山苑社区
居委会反映过，但每次都是治标不治
本，通完下水道后没几天又堵了。

记者来到了那家烤鸭店，烤鸭店
的负责人并不在场。佛山苑社区居委
会一名负责人告诉记者，在2005年时，
曾对老化的管道进行更换，将管道的
直径从20厘米换成60厘米。“饭店排出
的污水里难免会有油脂，很容易堵塞
管道，我们会尽力帮助居民做好疏通
管道的工作。”

饭店油脂堵塞了下水道
佛山苑小区一商住两用楼污水四溢

本报2月18日讯(见习
记者 王兴飞 ) 近日市
民黄先生遇到了烦心事：
家里厨房排污口和卫生间
的蹲式马桶每天往外冒污
水。记者采访发现，不仅黄
先生所在的居民楼因为化
粪池堵塞污水外涌，附近
公祥街一带的污水管道也
都出现了污水外溢问题。

18日上午，住在槐荫
区经二小纬六4号楼3单元
的黄先生指着厨房满是污
痕的地面告诉记者，从年
前开始，家里的污水就开
始冒个不停，到现在已经
差不多半个月了。

“这里的污水管道也堵
了，靠近小纬六路那边的污

水井冒污水也一周多了。”
住在黄先生所在的居民楼
南侧公祥街24号楼的陈先
生告诉记者，这些管道都和
化粪池相连，由于污水管道
不通，他家靠近排污管的墙
体都受到了影响。在公祥
街与小纬六路路口，记者
发现一处污水井井盖半敞
着，里面的污水几乎和井
盖齐平。

随后记者就此事采访
了济南市城肥二处。办公
室一位工作人员告诉记
者，他已经联系了业务科
的工作人员前往查看。19

日一早，城肥二处将集中
清疏车辆前往该区域进行
清理。

本报2月18日讯(记者
穆静 ) 市民韩女士致

电本报表示，她年前买了
一套新房，近日装修时，被
物业管理处告知先要交
1000元钱，韩女士觉得不
合理。小区物业管理处负
责人表示，韩女士所交的
1000元钱为装修保证金，
是按照规定收取的。

韩女士在市中区白马
山南路附近的宏瑞国际星
城北区买了一套房子，近
日她打算对新房进行装
修，发现没通水电，她随后
找到小区物业管理处。“工
作人员说要申请装修项目
才给通水电，装修前还得
交先1000块钱的费用，还
说 可 能 不 给 退 还 了 。”

“1000块钱的费用是装修

保证金，是按照建设部第
110号文件的规定以及《山
东省物业管理条例》收取
的。”小区物业管理处负责
人吕先生告诉记者，如果
业主按照协议施工，物业
以后会把保证金退还给业
主。市中区房管局物业管
理科工作人员表示，按照
建设部第110号文件《住宅
室内装饰装修管理办法》
的规定，装修人在住宅室
内装饰装修工程开工前，
应当向物业管理企业或者
房屋管理机构申报登记。

《山东省物业管理条例》第
四十八条规定，业主或者
物业使用人应当与物业服
务企业签订住宅装饰装修
服务协议，列明装修保证
金的收取和退还办法。

本报2月18日讯(通讯
员 孟繁盛 记者 林媛
媛) 2月9日除夕夜，晚上
8点，家住历下区文化东路
嘉和园小区4号楼的市民
张先生正和家人准备观看
春晚，整栋楼突然停电。无
奈的张先生拨打了历下房
管安居服务中心24小时便
民服务电话之后，工作人

员10分钟就抵达了现场，找
出停电原因并迅速修复。

据了解，春节前历下
房管推出24小时便民服务
热线，节日期间共出动抢
修25次。据工作人员介绍，
历年来节庆假日都是市民
求助的高发期，问题主要
集中在断电跳闸、自来水
管破裂、下水道堵塞等。

楼下化粪池堵塞
居民家污水外涌

业主装修新房前
物业要收保证金

历下房管便民热线
春节期间抢修25次

自行车经过路面上的这些坑槽时，很是颠簸。 见习记者 许建立 摄
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