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向雷锋学习勤俭节约
□董从哲

#有始有终#

@勿语：浆水泉路原
来有些电线杆挡在路中
间，现在拔除了，留下一
些坑，晚上路过这里会
被这些坑“坑”一下，连
人带车一起摔倒，后患
不言自明。施工应该有
始有终，开始了就要做
好，坚持到最后，路面现
在需要硬化，因为影响
居民出行。天气转暖，路
面硬化的工作应该提上
日程了。

#如此不妥#

@济南jpw：周日，大
明湖风景区春意浓浓，
游人如织，但景区工作
人 员 却 在 用 湖 水 涮 拖
把、洗抹布，清洁游览
车。希望景区工作人员
以身作则，为游人和市
民做好榜样，大家共同
维护好景区环境，为广
大游客提供一个洁净、
文明的观光好去处。

#一挂了之#

@泉城45：曲水亭街
上挂有多块禁止停车的
警示牌，然而许多车主
对此视而不见，就把车
停放在牌子底下，整个
曲 水 亭 街 上 停 满 了 车
辆。我想，有关部门应该
对此开个协调会，协商
解决曲水亭街周边居民
的停车需求，而不是仅
仅 将 警 示 牌 一 挂 了 之
啊！

#“辣手”当止#

@黄伟民8：工业南
路西段人行道上设置的
景观铁长凳，经多年日
晒雨淋和人为破坏，大
多数已经锈迹斑斑破损
严重，有的只剩下一副
架子，既不雅观也失去
了使用价值。人行道安
装休闲凳是供行人稍作
休息之用，也是文明城
建的体现。那些随意破
坏之人理应受到谴责，
而有关部门则应经常维
护，损坏了应及时修好
才对。
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我们该怎么学习雷锋？除了助人为乐、与人为善，我们的生活里还有哪些地方应该向雷锋学习？很多三月来四月走的
“学雷锋”，不少是应景的活动。但当我们弄懂雷锋精神的实质，时时处处就可以践行勤俭节约等普世的价值观。

【微博短评】

今天又是学雷锋日，除了街
面上的宣传，很多“老年公寓”等
机构又迎来了一批批慰问者，因
为这些孤寡弱势群体是社会学雷
锋的良好对象，但他们集中的慰
问活动让不少敬老院等单位应接
不暇，甚至感觉被“骚扰”。这实在
是对学雷锋日的一种讽刺。

雷锋精神曾经鼓励过一代代的
小孩子在正能量中成长起来，更是
亿万中国人的精神偶像。随着时代
的发展和进步，雷锋精神不仅没有
过时，还日益散发出永恒的魅力，融

入中国人普遍的社会价值观。但是
自从“学习雷锋”的号召发出以来，
如何更踏实更深入地学习雷锋精
神，从雷锋精神中吸取营养，也正考
验着我们的智慧。

我认为，除了与人为善，以赤子
之心服务他人之外，雷锋精神还以
艰苦奋斗为人生品格，崇尚勤俭节
约，反对铺张浪费，追求积极人生，
彰显优良传统，因而也始终具有引
领文明风尚的长久魅力。

中央近期提出大力倡导勤俭节
约的社会风气，在中国当下是敦风

睦俗的一剂对症良药。一些依赖公
款宴请为生的豪华酒店生意难做，
纷纷放下架子，在服务普通百姓上
做文章，实实在在地回归生意的本
质，才是长久之道。

但对于老百姓来说，在3月5日
这个日子，也值得认真思考一下雷
锋的价值观。在我们生活的时时刻
刻，都有必要践行雷锋的精神。

比如昨天我们报道的自助餐
浪费现象，自家吃饭也过多地点
菜的浪费，不同程度地在我们生
活中存在。花了钱吃自助餐，就好

像不糟蹋够了就不满足，这种不
文明的心理，存在于我们社会普
遍价值观的盲区，更是与雷锋精
神格格不入，违背我们的价值伦
理的。公款宴请要本着节约来，个
人吃饭也要勤俭才对。靠着餐厅
人员的惩罚来约束浪费行为，就
像管束孩子的胡闹，而那种自我
约束，勤俭自律的人身上，难道不
也闪烁着雷锋精神的光辉吗？

每个人都有义务学习雷锋精
神，每个人都能学习雷锋精神，就
看我们是不是愿意去做。

近日，听好几个家长朋友议
论，孩子学校开展学雷锋、做好事
主题月，家长一时为了难，托关系
帮孩子班上找做好事的地方，结
果遇上了“堵车”，无论是社区独
居老人、老年公寓，还是福利院、
残障孩子学习机构等。学雷锋日，
做好事“堵车”、“撞车”的现象已
不鲜见，如今日益凸显，该反思的
不只是市民，相关部门也有一定
责任。

学雷锋日前后，总有些地方
开展“应景式”的学雷锋活动，但
是，伴随人们慈善意识的增强，也

引发了大家做好事、互帮互助的
热潮，不仅如此，也愿意从小培养
孩子关心他人、无私奉献的精神。
然而，我们该怎样把爱心奉献给
那些需要帮助的人？这里缺乏的
不只是个体对象，更多的是中间
平台。

要想让爱心无缝对接，社会
亟须搭建完善的引导平台和信
息通道，给助人者创造机会，为
受助者创建档案，这既是责任和
义务，也是社会制度和慈善体系
的日臻完善。从另一方面说，社
会诚信滑坡、摔倒不敢扶的大背

景下，搭建完善的慈善通道，有
着重要的社会意义，唤醒酣睡的
爱心，激发人们乐于助人、传递
爱的感念的积极性，提升城市的
文明程度。

在欧美很多国家，都设有专
门捐赠生活用品的机构，一些需
要帮助的人的具体信息也会在政
府网站上挂出，而住户家门口经
常有人投放慈善捐款号召信等，
这些工作看上去不起眼，却关乎
人们慈善意识的积聚和慈善事业
的发展，最重要的是能够形成良
好的文明风尚，使人们随时随地

地做好事，将爱播撒到那些需要
的地方，不会出现奉献爱心“堵
车”的尴尬现象。

今年过年期间，笔者和一所
小学开展了捐出压岁钱、为环卫
工送元宵的活动，活动后孩子与
家长都反响强烈，很多小学生之
前对环卫工不了解，通过活动懂
得了他们工作辛劳，也知道今后
该如何去关心环卫工群体。所以，
做好事出现扎堆，需要反省的不
只是市民，相关部门也应多些反
思和改进，为方便人们做好事打
造平台和通道。

“爱心堵车”，该反思的不只是市民
□雪樱

【泉城快评】

搬家乱象何时休
□黎茶叶

打包服务应规范化
□何苡名

【老董直言】

坐地涨价、损坏东西赔偿无
标准、随意倒客……目前搬家市
场十分混乱。原因是搬家行业门
槛低 ,不需要太多的资金和技术，
只要有人有车就能接活赚钱。而
越是开放的大城市，人员流动性
越大，搬家更是需求大于供给，这
就给黑搬家公司横行提供了肥沃
的土壤。

近来张女士在著名的58同城
网站看到一家蚂蚁搬家公司，对于
搬的每一种大件家具、家电包括钢
琴都有详细规定，并且对于运送多
远距离收费多少规定得比其他公
司都要详细。这让任何一个人看
来，都感觉非常正规，但最后仍免
不了被坐地涨价强行收费，不答应
就“甩客”的遭遇，仔细观察才发现
这是家假的蚂蚁搬家公司。幸亏张

女士在撤掉电脑前记了一个备用
搬家公司的电话，才免掉东西打好
包无法搬走的尴尬。

没有诚信、缺乏监管放大了社
会运营成本。行会自律是一个方
面，但是行会没有处罚权，一切还
是凭自觉，而且本来最应该受到行
会约束的“李鬼”们，因为没有进入
行会，行会规矩对于他们来说更是
毫无约束力。张女士打热线举报却
遭遇各部门的相互推诿。因此，我
认为加强监管是关键，明确相关部
门的职责，公布举报电话，部门切
实负起监管的责任，发现一处查处
一处，不能让消费者担当辨别、查
处的责任。另外，正规搬家公司也
要加强打假，毕竟在一个城市，查
处起来比较容易，以免遭遇“李鬼”
给自己家的声誉带来负面影响。

节俭之风盛行，大家都在努力避
免浪费现象的发生，其中，用餐后将剩
余饭菜打包便是一个很好的例子。

这在本质上是一件非常好的
事，是社会道德的体现。然而，道德
并不是义务，它在很多时候代表着
我们对于合法利益的自愿放弃。我
们用钱买了一桌菜，就有对它的处
置权。如果你选择打包，就代表你
放弃了将菜剩在这儿直接走人所
带来的方便。所以说，道德是需要
成本的。我们的社会需要道德，越
多越好。可道德必须以自愿为前
提，如果强行要求，就会侵犯他人
的合法权利。在这种情况下，有关
部门不妨降低讲道德的成本，将更
多人纳入勤俭节约的队伍。

对于打包者来说，最明显也是
最容易降低的成本莫过于他们所

要承担的一个风险，那就是卫生问
题。如果因为打包器皿不干净等原
因生了病，那罪可是要自己受的。
很多人就是因为想到了这一点才
会选择不打包。如果有关部门为饭
店的打包服务制定一套详细的行
为准则，使其规范化、制度化，并严
格监督这一准则的执行情况，明确
与其相关的赏罚制度，让消费者放
心，那饭后乐于打包，以避免浪费
的人或许就更多了。

愿意做一些事情，只为让这个
世界变得更好。这种情怀永远是值
得我们保护的。哪怕只是一盘菜的
事儿，也会推动社会风气向健康的
一面发展，而保障人们的权益不会
在行善的过程中受到损害，也是保
护这种情怀的一种十分有效的方
式。
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