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居民不感兴趣 业务员不愿推广

婚姻保险进德州叫好不叫座

本报讯 2012年，面对当地民
营经济蓬勃发展，金融服务需求日
趋旺盛的实际，工行德州分行审时
度势，坚持把小微企业金融业务作
为工作突破点，把创新作为做大小
微市场的重要抓手，积极实施专设
部门、专职团队、专业管理，拓宽渠
道，延伸链条，切实为小微企业提供
结算、理财、电子银行等立体、综合
化、一揽子金融服务，全年累计投放
中小企业贷款近70亿元，较好地满
足了不同层次企业的金融服务需
求。近年来，该行小企业贷款余额连
续突破30亿、40亿和50亿大关，实现
超常跨越发展。

主动对接，做好特色文章。紧
紧围绕“10+3”产业体系建设，主动
对接，细分市场，着力做大特色业
务，重点加强对区域特色产业、专
业市场以及已获国家级冠名的12
个产业集群小微企业的批量式营

销与投放，为众多产业集群、专业
市场量身打造专属融资方案，全年
对武城棉花市场小企业客户累计
投放棉花收购加工贷款突破 4亿
元，为专业市场跨越发展提供了良
好的服务环境。

优化流程，实施全程提速。该行
从缩短服务链条，优化制度流程入
手，优化了小微企业“四位一体”的
标准化作业流程，最大限度缩短业
务办理时间。在总行政策框架内，
采用表格式的调查报告模板，提高
小企业信贷业务调查的针对性和
工作效率 ;建立预审机制，审查人
员提前介入，减少审批流程时间，严
格落实限时服务制，全程提升了服
务效能。

锐意创新，拓宽融资途径。针对
目前银行传统信贷产品无法完全满
足小微企业多样化融资需求的现
状，该行积极探索抵押、质押等担保

方式的组合，大力推广存货质押、保
理等新型担保方式。针对小企业经
常有资金垫付的情况，大力推广应
收账款融资业务，以购销双方资信
状况和应收账款状况为依据，客户
只需提供买卖双方的购销合同和增
值税发票，即可在一定条件下免担
保办理保理、订单融资等业务，有效
拓宽了融资渠道，切实解决了中小
企业的“燃眉之急”。充分利用网上
银行渠道优势，大力推广小微企业
网络循环贷款(网贷通)，企业可通过
网上银行自主实现提还款，有效满
足小微企业实体经营随借随还的融
资需要，提高了借款人的资金运用
效率，降低了借款人的财务成本。截
止2012年末，该行“网贷通”余额突
破14亿元，较年初增加1 . 75亿元，联
保贷款较年初增加1 . 23亿元，增量
皆位居全省前列。

(宋开峰)

工行德州分行

70亿元贷款助力小微企业发展

自去年开始平原联
社全面实施电子机具全
覆盖工程，在各村大力普
及农金通、电话POS机等
电子机具，小额存取款、
转账等业务均可以办理，
大大方便了辖区农民。

各类电子机具安装
后，平原联社还注重做好

售后服务，先后两次召集
电子机具操作员到联社
培训，教会他们具体操作
方法，现场解答各种疑
问。目前，全县800余个村
庄已安装农金通107台，
电话POS机850台，初步
实现了电子机具村村通。

(张海玲 董业勖)

平原联社

实现电子机具村村通

“没想到在网上就能
直接还贷款，现在真是太
方便了。”近日，禹城市中
街道办的王明国在禹城
联社信贷人员的指导下，
通过网上银行偿还了5万
元贷款。

今年以来，禹城联社
狠抓电子银行业务拓展
和服务方式再造升级，开
通了电子银行贷款业务，
客户通过网上银行、手机

银行(WAP版)等电子渠
道就能自助办理贷款查
询和贷款还款等业务，自
助完成查询本人名下贷
款账户信息及还款明细，
同时可以实现提前还本、
偿还欠款和贷款结清等
服务功能。该业务的开通
运行，为客户及时偿还贷
款、保持良好信用记录提
供了便利条件。

(张春涛)

禹城联社

开通电子银行贷款业务

近年来，乐陵联社牢
固树立风险管理理念，把
风险防范、案件防控、审
计监督放在突出位置，
做出成效。一是加强合
规教育培养，通过定期
进行合规意识、职业操
守、风险管理的教育、培
育全员良好的合规文化
和操作习惯；二是强化
合规防控管理，加强重
点领域的风险防范，严

格操作风险控制，严格
落实责任；三是突出合规
审计监督，以“重常规、突
专项，严飞行、抓重点，
强 监 督 、促 合 规 ，强 内
控 、防 风 险 ”为 审 计 目
标，加大高风险业务岗
位的审计力度、频率，发
挥审计在案件防控中的
作用，增强机构案件防控
建设水平。

(李培刚 顾守华)

乐陵联社

倡导合规企业文化
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为进一步增强市场
竞争力和社会影响力，禹
城联社以全省农村信用
社存款总额突破1万亿元
为契机，按照统一部署、
分层推进的原则，积极
开展形式多样的宣传活
动。该联社将全辖 4 0家
营业网点作为宣传主阵
地，利用LED、平板电视
等媒介循环播放“热烈
庆祝全省农村信用社、
农村商业银行、农村合
作银行各项存款超 1万

亿元”、“学习贯彻十八
大精神，勇当农村金融
主力军”等宣传口号和
专题宣传片，营造浓厚
的喜庆氛围。同时，加强
沟通协调，在禹城电视
台播放存款超 1万亿元
滚动字幕，统一更换了
办公电话和员工手机铃
声，扩大了宣传范围。截
至3月3日，禹城联社各项
存款较年初增长5 . 24亿
元，收到了良好的宣传带
动效果。 (王茹茜)

禹城联社

开展“存款过万亿”宣传活动

今年以来，武城联社
大力开展了“电子银行产
品质量提升季”活动、内
部职工电子产品激活奖
励活动，积极营销电子产
品、创新思路、探索新的
管理模式。截至目前，该
社 累 计 开 立 手 机 银 行
5689户，安装电话POS机
780台，农民自助终端35

台，电子业务交易额达
8 . 7亿元。

同时，该社建立客户
回访台账，及时掌握客户
的需求，对客户遇到的问
题及时进行解答，并要求
各网点详细登记《电子产
品客户回访登记簿》，记
录回访情况、产品是否激
活等信息，确保回访效果
达到实效，为客户打造全
方位安全便捷的电子金
融服务。

(孙灵芝 董庆民)

武城联社

积极推动电子银行业务

3月2日，农行德州分行举办
“2013年国际业务产品推介暨银
企联谊会”。

市行王文平副行长，农村
产业金融部、三农信贷管理部、
国 际 业 务 部 负 责 人 ，各 支 行 、
市行营业部分管公司业务的副
行长、公司业务部经理及全市
80余家进出口企业负责人参加
会议。

据悉，此次联谊会旨在加强
银企交流，促进国际业务发展，
提升国际业务同业市场份额，扩
大社会认知度，王文平副行长致
欢迎辞，莱钢永峰、泉林纸业、
聚力焊接等公司负责人发言，农
行德州分行国际业务客户经理
对国际贸易融资、国际结算及外
汇交易等进行了详细推介。会
上，还向参加联谊会的来宾发放

了调查问卷等。
据了解，进入2013年以来，农

行德州分行强化国际业务市场
营销，到 2月底，全行国际业务
结算量达5 5 9 6万美元，同比增
加3 3 2 2万美元，完成省行一季
度“ 春 天 行 动 ”目 标 计 划 的
131%，完成市行一季度“春天行
动”目标计划的109%。

(宫玉河 高英)

农行德州分行

举办国际业务产品推介暨银企联谊会

本报3月4日讯(记者 马瑛 郭
光普) 2012年10月份阳光人寿爱你
一生婚姻保障计划进入德州市场。作
为一款以“婚姻”保障为噱头的险种
推向市场后曾引起不少市民的关注。
记者从推行此险种的公司了解到，半
年来该险种销售状况并不理想。

据了解，“阳光人寿爱你一生婚
姻保障计划”只能由丈夫作为投保
人，妻子作为被保险人，因此这是一
款专门由丈夫买给妻子的保险。在保
单签定之初，夫妻双方约定好保单的
权益划分比例，该比例分为6 0%、
80%、100%三个档次，是妻子在退
保、减保、部分领取时获得的权益份

额，丈夫相应获得剩余的部分。
刚推行的时候由于名称有别于

普通的寿险所以也曾引起了一些广
泛关注。负责推行此险种的一位工作
人员称，因为这是一款专门由丈夫买
给妻子的保险，所以推行之初曾以丈
夫对妻子和家庭的责任感为主题宣
传过，但是从目前销售情况来看，并
不乐观，半年来没卖出多少份额。

这款险种上市之初也试着推行
过，一开始询问的还挺多。从事过保
险代理员的肖先生称，这种婚姻险适
合于中高端的家庭购买，普通百姓受
传统观念影响较重，认为结婚后谈离
婚的事情有些不吉利，所以并不“感

冒”，很多业务员因此也放弃了对这
款理财产品的推销。

这款险种之所以推行不开有多
方面的原因，在德州从事保险行业多
年的耿女士告诉记者，从险种本身来
讲，目前国内婚姻保险并不具备国
外婚姻保险那种以婚姻存续为基
础的保险，对因感情破裂、婚外情、
第三者等原因导致的离婚并不具
备理赔功能，这类婚姻险都是类似
于养老、分红之类的业务，附带着
一些健康保障，从根本上讲跟其他保
险险种实质是一样的，婚姻险要想真
正为婚姻保驾护航，其中道德风险将
会很大。
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