
让百姓就医负担越来越轻

药品零差价，再增2—3个试点县
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本报济宁3月12日讯 (记者
李倩 通讯员 孟庆楠) 去年，
济宁率先在全省试点公立医院改
革，取消药品加成，给百姓就医减
轻不少负担，今年将进一步扩大试
点范围。12日，记者从济宁市卫生
工作会议上获悉，今年全省将新增
不少于50个公立医院改革试点县，
济宁也初步确定再增加2-3个试
点县。

“公立医院改革是今年医改工
作的重点、难点，关系到群众对医
改的直接感受。今年全市公立医院

改革要重点抓好经验总结、试点扩
大、上下合作、政策完善、费用控
制五个方面，进一步扩大试点范
围。”济宁市卫生局局长焦华说，
去年邹城、汶上在公立医院综合
改革取得很好的效果，但也存在
政府财政补偿不到位，医疗服务
价格调整幅度对医院运行产生
的影响。今年初步确定再增加2-3
个试点县，鼓励有条件的县(市、
区)积极申报。

“医疗改革重要的是让基层医
院真正强起来，和大医院上下联

动，让专家走基层，更好的解决
百姓的看病难题。”焦华说，今年
还将深入实施县级医院服务能
力提升工程，强化推进市级医院
帮扶县级医院、县级医院支援基
层医疗机构。要把开展“万名保
健医生进农户”活动作为今年全
市卫生工作的重中之重，围绕人
员选派、督导检查、考核奖惩等
环节，实施网格化管理服务，及早
实现“户户拥有自己的家庭医生、
人人享有基本医疗卫生服务”的目
标。

为控制医疗费用不合理增长，
今年将继续强化医院的费用控制，
将以市为单位组织开展全市二级
及以上医疗机构大型医疗设备、低
值易耗品、临床检验试剂的集中招
标采购。并在巩固全市二级及以下
医疗机构“先看病后付费”成果基
础上，积极完善三级医院运行机
制，进一步放大我市在全国的典型
示范效应。

同时，进一步提高新农合保障
水平。今年，新农合人均筹资标准
从300元提高到350元以上，其中政

府补助在去年基础上又增加了40
元。要调整优化补偿方案，实际报
销比比去年再提高5个百分点，进
一步降低个人自付费用比例。

此外，为减轻医疗机构垫资压
力，今年，市新农合办与中国银行
合作探索建立了新农合报销基金
即时拨付电子汇兑系统，保障医院
正常运转，让群众受益。同时，新农
合大病医疗保险将再扩容，力争明
年将病种扩大到40种以上，人均筹
资标准再增加20元以上并向大额
大病过渡。

济宁将启动

供销社“1333”工程

本报济宁 3月 1 2日讯
(记者 庄子帆 通讯员
乔娟) 12日，记者从济宁
市供销社工作会议上获悉，
从今年起，济宁市将用三年
时间，全面组织实施以“创
建一个为农业生产经营服
务新模式，构建三个农村现
代流通新网络，搭建三个为
农服务新平台，健全三位一
体的为农服务新组织”为主
要内容的“1333”供销社振
兴工程。

将实施的“1333”供销
社振兴工程指的是，创建一
个以大田作物托管服务为
主要内容的农业社会化服
务新模式，构建日用消费
品、农资和再生资源现代流
通三大新网络，搭建农民合
作社发展、社区综合服务和
农村融资服务三个新平台，
加快健全基层供销社、县联
社和社有企业三位一体的
供销社组织新体系，基本构
建起适应市场经济发展的
农村现代经营服务新体系
和新时期供销社组织体系，
使供销社真正成为农业社
会化服务的骨干力量、农村
现代流通的主导力量、农民
专业合作的带动力量。

据了解，三年内全市供
销社将重点培育县域农业
生产经营服务公司10个，
商贸流通和加工龙头企业
10个，规范建设农产品批
发交易市场 5个，大型再
生 资 源 集 散 交 易 市 场 5
个。商贸物流配送中心达
到30个，农村日用品超市
和农资直供店分别达到
3 0 00个，领办创办农民合
作经济组织达到1000个，参
与建设农村社区综合服务
中心达到100个。

自助挂号只需1分钟，但使用者仅占门诊量8%

医院自助挂号机“叫好不叫座”

本报济宁3月12日讯 (记者
李倩) “窗口排队时间长，如果带
身份证可以通过自助挂号机挂
号、缴费。”12日，记者采访获悉，
为了减少患者就诊等候时间，医
院提供了多种预约渠道，患者就
诊可通过电话预约、网上预约、现
场预约、自助预约等方式。

上午9点多，第一人民医院门
诊大厅内，不少患者在窗口排队
挂号，相比之下，大厅内的几台
自 助 机 挂 号 机 人 气 就 差 了 一
些。在工作人员的引导下，才陆
续有患者上前预约。“这么快，
不 到 1 分 钟 就 挂 号 缴 费 成 功
了。”在工作人员的指导下，刚

刚挂号缴费成功的吴大爷有点
惊讶。这些机器在门诊大厅经
常见，以前总以为很多专家的
号上面没有，没想到第一次用
这么方便。“我有高血压，经常
来医院检查，以前看病都在人
工窗口排队，光挂号、检查、缴
费就要排几次队，耗时耗力。知
道自助挂号怎么用了，以后在高
峰期就诊也不用去挤长队了。”

采访中，记者注意到，一位抱
孩子的女士在挂号自助机旁观察
了半天，最终还是没通过自助挂
号机挂号。一旁的引导员正要上
前讲解，这位女士就走开了。相比
自助挂号窗口，市民更习惯于排

队挂号。记者看到，自助挂号机提
供普通挂号和专家挂号两种预
约。它的上方就贴着使用流程：插
入居民身份证，按照电脑提示操
作即可挂号，操作时间不超过1分
钟。

“医院每天的门诊量在4700
人次左右，高峰时能达到5000多
次，为减少患者就诊等候时间，从
2007年开始，医院就开设了电话
预约挂号服务。近几年来，又陆续
推出网上预约、自助预约、现场预
约等服务。”济宁市第一人民医院
门诊部主任徐霞介绍，通过对预
约诊疗平台统一管理，医院将电
话预约、网上预约和现场预约的

病人进行了整合，患者成功预约
后，平台会提前一天自动短信提
示，提醒病人按时就诊。

“对不少患者而言，他们还是
习惯于排队挂号，目前自助预约
的患者仅占门诊量的8%。”徐霞
说，医院添设了42台自助挂号缴
费机，根据病人流向，在门诊各层
不同的区域，病人可以利用机器
享受到自助挂号、自助预约、自助
付费、自助充值、自助查询、自助
打印报告的“六自助”便捷服务。
下一步将加大预约诊疗的宣传力
度，开展多渠道预约诊疗，引导患
者预约诊疗分时段就诊，缩短患
者就诊等候时间。

济宁市
第一人民
医院门诊
大厅内，导
医指导患
者使用自
助缴费机。
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