
◎合同主体要明晰

合同中应首先填写甲方、乙方的名称
和联系方式。这里应注意一个细节，有些公
司只盖一个有公司名称的章，消费者最好
要求装饰公司将内容填满，并进行核对。还
应注意签订合同的装饰公司名称，是否与
合同最后盖章的公司名称一致。如果不符，
应问明二者之间的关系，并在合同上注明。
如此做的理由是一旦发生纠纷，一定要有
装饰公司比较完整的法人登记情况，以备
将来投诉或起诉，省去查询的麻烦，而且能
够找到确切的责任承担者。

◎装修工程书面文件要齐全

经双方认可的工程预算书，以及全套
设计、施工图纸，均为合同的有效构成要
件。有些装饰公司在与装修户签订装修合
同时，这些书面文件不齐全，会给以后进行
装修带来隐患。装修户应把以上三项文件
及支付费用的单据妥善保存。

◎增减项要加入合同

很多装修户在装修前，对于装修费用
已经做出了一个预算，并按此费用去选择
装饰公司。但是有些不正规的装饰公司开
始会有意地把报价做得很低，然后在开工
后逐步增加，使得最后的装修总价远远超

出了初始报价。所以装修户在合同签订时，
最好经过多方了解，弄清自己所支出的费
用与居室面积及施工项目所需的费用是否
相当。对工程项目变更应谨慎。有些装修户
在变更工程项目时，不考虑造价问题，不补
签合同，而装饰公司工程做完后，趁机漫天
要价。因此，如果在施工的过程中，因为施
工项目的增减或其它因素，需对原合同进
行变更的，装修户必须与装饰公司协商一
致，并签订书面的变更协议，与此相关的工
期、工程预算及图纸都要做出变更，并经双
方签字确认。

◎材料进门要验收

鉴于装修材料品牌及价格等因素，目
前大部分装饰公司都建议装修户选择“乙
方包工、部分包料，甲方提供部分材
料”。那么在材料供应上，双方都应负一
定的责任。消费者有义务按约定提供材
料，并请装饰公司对自己提供的材料及时
检验，并办理交接手续。装饰公司无权擅
自更换装修户提供的材料，如果发现问题
应及时协调，采取更换、替补等补救措
施，避免以后因工程质量出现争议时，装
饰公司以装修户提供的材料不合格为借
口，拒绝修理或赔偿。而对装饰公司提供
的材料，装修户应进行检验，一旦装饰公
司有隐瞒材料，或者使用不符合约定标准
的材料施工的情况，装修户有权要求重做、
修理、更换、减少价款或赔偿损失等。

装修纠纷多 签订合同需谨慎

转眼又到一年3 . 15消费者
权益日，按惯例各行各业又将
掀起维权和打击假冒伪劣的
高潮。纵观家居行业，各大品
牌也都卯足了精神，准备迎接
消费者对产品品质的年度大
考，试图通过不同的方式传递
给消费者良好的品牌形象。而
此时，有一个品牌却不鼓吹、
不夸大产品质量，而是用消费
者的口碑说话，力求踏实进
取。并且，在3 . 15期间，将赠送
免费的售后增值服务来表达
对消费者的感恩与回报。这就
是家居行业领导品牌——— 顾
家家居，正在做的活动。

笔者从顾家家居门店获
悉，在3 . 15期间，针对之前买过
顾家家居全皮、半皮沙发的老
顾客，凡到店报名参加“沙发
也要有修养”活动，均可在报
名之后的45天内享受专人免
费上门的沙发清洗和保养服

务。沙发“修养”十步曲分为：
沙发移位、整体检查、表面除
尘、清水去污、深层清洁、局部
升温、去除暗尘、滋润保养、皮
面风干、复位整理。顾家家居
对沙发保养的专业性研究在
行业内首屈一指，其保养效果
自然与其他品牌以及一些山
寨品牌的简单擦洗大相径庭。
报名时间为3月9日-15日，预约
登记成功后，顾家家居将根据
用户预约的先后顺序，尽快上
门对沙发进行清洗与保养，让
消费者感受幸福到家的服务。

都说大品牌与普通百姓
有距离感，售前冷若冰霜，售
后服务往往是一纸空谈，更有
甚者还要收取高额附加费用。
在家居行业里，能真正落实对
消费者的承诺，做好售后服务
的品牌也是凤毛麟角。而顾家
家居却数十年如一日地在提
高产品品质的同时，不断完善

自己的售后服务体系，将两者
等同为生命，这样才能在大行
业的潮起潮落中屹立不倒，凭
借消费者的肯定与支持，铸就
了今天国内家居行业一线品
牌的形象。3 . 15不喊口号，不打
太极，不虚张声势，仍然实实
在在、不惜成本传递微笑与服
务，这样的品牌值得我们拍手
称赞。消费者不妨抓紧这次机
会，在3 . 15当天亲身去感受一
下来自顾家家居“幸福的依
靠”，等待专业人员来为家里
的沙发旧貌换新颜。

另外，顾家家居今年还推
出9999幸福双厅计划，消费者
只要花费9999元，就可以畅享
全方位购物体验。既得客厅又
得餐厅9件(或11件)产品，实现
一站式购齐，花小钱办大事，
顾家家居将无微不至的幸福
生活带给你。

(田心文)

沙发也要有修养 以心换心更顾家

在签订标准的家装合同时，由

于条款既多且杂，其中不仅有很多

有关装修的专业内容，而且还包含

了不少法律方面的内容，让不少业

主都摸不着头脑。为此，编者列举

了以下需要注意的事项，这些都是

容易出现纠纷的问题，业主在签订

装修合同时要格外谨慎。

居然之家，真疯了！
——— 储值升值 还抽金条

又到一年春暖花开时，你
家的装修大计想好了么？装房
子买家具，我还是建议你到居
然之家。本周末前，到居然之
家购买储值卡即可享受升值
20%的特大优惠，还可以参加3

月17日抽金条活动。
据悉，居然之家在春季特

别推出了“储值卡充值立升
20%”的优惠活动，助广大市民

省时省力完成爱家装修。只要
消费者在3月17日前到居然之
家北园店购买储值卡，不论金
额大小，只要在3月31日前消费，
都可以按储值金额的120%进
行消费；而且，活动期间，商场
还推出了家具、建材在成交价
基础上再进行8 . 3折的优惠；购
物满3000元还可以参加抽金条
活动。此外，居然之家继续推行

家具以旧换新补贴5%的政策。
据居然之家工作人员介

绍，本周末是购物抽金条和储
值卡充值的最后时机。所以，
届时可能会比较拥挤。如果消
费者想要为装修购物充值，请
尽量安排好时间，提前来办
理，以免耽误您的宝贵时间。

在居然之家购物，你请记
住一点：不满意，就退货！
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