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保险对我们大家来说都不是
一个陌生的词儿，你是否被免费
保险忽悠过？你是否买了保险产
品却苦于理赔无门？你是否因为
轻信了保险销售员的口头承诺现
在正后悔不迭呢？保险一直是消
费者遭遇金融“消费陷阱”的多发
领域，又到一年的3·15消费者维
权日，如果您在购买保险的时候
遇到了消费不公、不平的烦恼，请
爆料吧！让我们一起维权！

财产保险

一、基本信息

姓名: □先生 □女士
手机号：

二、您所投保的财产保险公司

□1人保财险 □ 2太保产险
□3平安财险 □ 4天安保险
□5国寿财险 □ 6中华联合
□7太平财险 □ 8大地产险
□9阳光产险 □10华安农险
□11安邦财险 □12华泰财险
□13永安产险 □14中银财险

三、填写调查内容

1、购买车险产品时 ,营销人员是
否详细讲解了相关条款
A.是,很详细 B.比较详细 C.没
怎么讲解
2、您是否经常接到该公司的电话
车险推销电话
A.没有 B. 有,比较少
C.有,经常接到
3、出险报案后 ,定损人员到达现
场是否及时
A.及时 B.一般 C.不及时
4、索赔时手续是否繁琐、理赔时
间是否过长

A.没有 B.一般 C.是
5、定损金额是否有达不到最低损
失的情况
A.没有 B.一般 C.遇到了
6、是否遇到保险公司指定维修厂
家的情形
A.没有 B.一般 C.遇到了
7、你的各种材料齐全时 ,该公司
理赔是否及时到账
A.是的 B.一般 C.不及时
8、该公司车险费率是否合理
A.是的 B.一般 C.不是
9、您对该公司车险费率奖惩制度
是否认可
A.十分认可 B.还可以
C.不认可
10、你对该公司车险的理赔过程
总体满意吗
A.满意 B.一般 C.不满意

您与保险公司是否含有其他不愉
快经历，请写下来：

人身保险

一、基本信息

姓名: □先生 □女士
手机号：

二、您所投保的人身保险公司

□1中国人寿 □ 2太保寿险
□3平安人寿 □ 4泰康人寿
□5新华人寿 □ 6太平人寿
□7民生人寿 □ 8合众人寿
□9中英人寿 □10人保健康
□11华夏人寿 □12人保人寿
□13生命人寿 □14阳光人寿
□15华泰人寿

三、填写调查内容

1、保险公司是否明确告知十日
内撤保及十日后退保的损失程
度
A、详细告知 B、只告知一项
C、没有告知
2、保险公司是否明确告知收益
的不确定性
A.详细告知 B.告知了 ,但不明
确 C.没有告知
3、是否遇到过该公司工作人员
用“高利息、比存款收益高”等
字句故意混淆银行保险产品与
存款概念的情况
A.没有 B.告知是保险 ,但承诺
高利息 C.遇到过
4、保险公司业务人员是否无休
止地进行电话推销
A.没有 B.比较少 C.是

5、保险公司是否告知出险后不
予赔付的相关事项
A.详细告知 B.告知了 ,但不全
面 C.没有告知
6、理赔时 ,是否存在与销售员推
销时承诺不一致的情况
A.不存在 B.有轻微差别
C.与销售员介绍的差别很大
7、你是否遭遇过保险公司未按
合同约定进行红利分配或定期
返还的情况
A.没有 B.返还很少
C.遇到过
8、你在办理满期、退保手续时 ,

保险公司是否及时给付
A.是 B.一般 C.不是
9、购买保险后 ,该公司是否及时
对您进行了电话回访
A.是 ,很及时 B.回访了 ,但是不
够及时 C.没回访
1 0、您对于理赔过程总体满意
吗
A.非常满意 B.比较满意
C.不满意

您与保险公司是否含有其他不愉
快经历，请写下来：

如果您在与保险公司打交道过程中，遇到问卷中提及
的问题 ,请书面填写调查问卷并打分，以信件形式寄给我
们；还可登录齐鲁晚报电子版(或百度搜索)，下载该调查问
卷并打分，以电子邮件形式发送给我们；也可打电话向我
们讲述您遇到的麻烦和问题。

“协会主席”骗了上百人
落网后50多名受害人来报案，涉案金额达700多万多元

隔记者 李大鹏 报道

本报 3月 1 3日讯 备受关
注的烟台某“协会主席”封某诈
骗案，近日被依法报送至烟台
市检察院。与此前公布的的信
息相比，现在的受害人数多了
一倍，达到100多名。据了解，封
某以帮人找工作、集资做生意
为名诈骗100余人，其中多数为
聋 哑 人 ，涉 案 金 额 达 7 0 0 余万
元，封某在2012年8月落网。

封某的头衔很多，是烟台
市一家协会的主席、一家公司
的总经理，还开了所学校。2006

年 5月至 2 0 1 2年 3月间，封某通
过编造有事业单位指标、虚构
投资项目、支付高利息高回报
等理由，多次实施诈骗行为。

2 0 0 9年年底，受害人路某
的女儿大学毕业，一直没找到
合适工作。封某称他有办法。考
虑到封某的身份，路某深信不
疑。封某打着处理关系的幌子，
先后向路某索要 1 8万元。一年
多时间过去了，封某的承诺始
终没兑现。

2012年2月份，封某找到朋
友说想筹钱搞投资，利息肯定
高于 1 0个点。此消息在两人的

朋友圈里迅速传开，有人甚至
借给封某 7 0万元，但却迟迟得
不到归还。

受害人报警后，龙口市公
安机关立即展开调查，当时，封
某已逃离龙口市，龙口警方遂
把封某列为公安部网上逃犯。
2 0 1 2年 8月，封某落网了，对自
己的罪行供认不讳。

据公安机关查明，犯罪嫌
疑人封某共行骗 6 0余次，涉案
金额达700余万元。在2012年12

月份，龙口警方曾公布案件信
息称，受害人有57人。最近又有
5 0多名受害人报案，此案受害

人增加到100余人，且多数受害
人是聋哑人。

由于该案严重损害了弱势
群体的利益，社会影响重大，封
某日前已被逮捕。公安机关于
2012年11月26日将此案移送龙
口检察院，目前该案已由龙口
检察院审查完毕，并按级别管
辖的要求报送烟台市人民检察
院。

烟台市检察机关办案检察
官提醒，弱势群体在工作生活
中会面临较大的压力，所以更
要在“天上掉馅饼”的时候擦亮
眼睛，以免上当受骗。

假冒青岛啤酒，福山老板栽了
抓住他时，他仓库里存了4万多瓶假酒

隔通讯员 建立 宇航 潘斌
隔记者 钟建军 报道

本报 3月 1 3日讯 换上瓶
盖和商标，一瓶普通啤酒很快
就 变 成 了 青 岛 啤 酒 。今 年 1 月
份，福山老板刘某因涉嫌销售
假冒注册商标的商品罪被判有
期徒刑1年缓刑1年，并处罚金4

万元。据了解，福山公安分局经
侦大队曾查扣刘某 4万多瓶假

冒青岛啤酒，涉案价值近 1 0万
元。

2012年6月份，福山公安分
局经侦大队接到市民举报后调
查发现，当地一家店铺内有数
十箱假冒的青岛啤酒，该商家
在永福园路附近还有一个存放
啤酒的仓库。6月 1 2日，一路民
警朝着店铺里奔去，抓捕涉案
嫌疑人，另一路民警打开仓库
门，对仓库进行检查。该店店

主刘某被当场抓获。经清点，
仓 库 内 共 有 假 冒 青 岛 啤 酒
41037瓶，这些未销售的酒被福
山警方查扣，货值近 1 0万元。6

月 1 3日，刘某因涉嫌销售假冒
注册商标的商品罪被福山警方
刑拘。

据刘某供述，他从邹平啤
酒厂、乳山啤酒厂订购无标签
的啤酒，买回来将原瓶盖启下
来，再压上假的青岛瓶酒酒盖，

贴上青岛啤酒的商标，一瓶假
冒的青岛啤酒就造好了。

“一贴、一启、一压、三个步
骤，没几下，一瓶‘名牌酒’就造好
了，成本才1块多。”办案民警说。

2013年1月份，刘某因涉嫌
销售假冒注册商标的商品罪被
福山法院判处有期徒刑 1年缓
刑 1 年，并处罚金 4 万元。经检
验，他销售的假冒啤酒对人身
体无伤害，所以法院从轻判决。

交警护送产妇

全程开放绿灯

隔通讯员 曲涛 徐鹏
隔记者 于飞 报道

本报3月13日讯 2日下
午5点多，一名即将临盆的孕
妇被堵在了路上，烟台交警二
大队执勤民警徐鹏了解情况
后，一路护送他们到了医院，
最终母子平安。

2日下午5点多，眼看怀孕
的妻子快要临盆，家住福山的
孙先生赶紧开车送妻子去医
院，不料被堵在了路上。正在
无奈之际，孙先生向在路边执
勤的一名民警求助。了解情况
后，这名民警向大队领导汇
报，并为孙先生一家护航。

这名民警一直跟指挥中
心汇报位置，指挥中心根据民
警所处位置，为他们全程开放
绿灯。从冰轮路到毓璜顶医
院，路上只用了10分钟。最终
母子平安。

由于当时情况紧急，孙先
生当时没有问民警的名字，他
很想亲自感谢这名民警。记者
从烟台交警二大队了解到，那
位热心的民警名叫徐鹏。

民警提醒说，如果市民遇
到此类情况，可以向民警求
助，或者拨打122，通过指挥中
心调控，可以避免为了救人而
闯红灯。

警法 2013年3月14日 星期四

编辑：侯文强 美编/组版：夏坤
今日烟台C14


	J14-PDF 版面

