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每次要请清疏队伍

他们都在别处忙

“当时污水都从家里厕所往
外倒灌进屋了，我们能不着急
吗？”14日，想起前段时间楼前的
化粪池堵塞，家住工人新村南村
东区26号楼的马先生仍然很感
慨。马先生说，当时他们楼的化粪
池满了，大家都很着急，第一时间
想到拨打12345热线，反映了情况
后，等了三天才有工作人员来处
理。“不过，处理完之后，效果很
好，我们这里近期一点事儿没
有。”马先生说。

长盛小区北区9号楼的居民
刘先生也曾遇到本楼化粪池外溢
的情况。刘先生说，该楼化粪池
经常外溢，每次给清疏队伍打电
话，他们都在别处忙着。春节前，
该楼化粪池又满了，由于该楼北
侧走道太窄过不去车，只能人工
清挖，等了两天来了6名工人清

理。
长盛北区居委会主任耿学宝

在社区工作几年来，因为居民楼
前的化粪池屡有外溢，和清疏化
粪池的城肥部门打过不少交道。
耿学宝说，清疏化粪池也有淡旺
季，像春节前、雨季前都是清疏化
粪池的高峰期。平时哪里需要清
疏，给城肥部门打个电话，工作人
员很快就会赶到处理。高峰期则
会碰到清疏人员人手和车辆紧张
的状况，清理时间则可能会拖一
拖。

开春后任务繁重

天桥清疏大队八九人累病

“近期人手确实很紧张。”济
南市城肥清运管理二处有关负责
人介绍，雨季前要对辖区内1 . 9万
多个化粪池基本都清理一遍，一
些重点难点问题还要加强清理。
今年开春后清疏任务严峻，近期
天桥区清疏大队已有八九个清疏

人员劳累病倒。
人手为何如此紧张？这位负

责人分析说，近几年由于城市建
设、棚户区改造，全市旱厕逐年减
少，楼房化粪池却迅速增多，而一
线清疏人员的增幅却不大。

设计达标的居民楼化粪池一
般15年内无需彻底清理。近年来，
省城许多居民楼化粪池陆续进入
需要彻底清理的阶段。为根治开
放式小区化粪池外溢难管的现
象，从2010年5月，济南市城管局
每年投入几百万元，对全市开放
式小区4万栋居民楼的6万多个化
粪池免费清理。从此，清疏任务骤
然加重。

城肥二处几名年龄较大的一
线清疏人员回忆，处里从1982年
以后就没有大规模地招过清疏人
员，都是零散地接收一些部队转
业人员。因为属于事业单位，想招
聘正式职工，需经市里统一招考，
每年只招几个人。招聘合同工也
要争取市里的财政支持，前年一
处、二处各招了20名左右的合同

工，去年想继续招，上报的申请没
批下来。

正常一个车组三四名工人
配合作业效果较好，但由于人手
不足，繁忙时，有的车组只有两
个人。二处另一位工作人员介绍
说，上周为了处理清疏重点难
点，“处里办公楼内基本上只留
下几个看门的”，人都到一线去
帮忙了。

平均年龄50岁左右

一线清疏人员年龄偏大

今年59岁的李学君，是城肥
二处一线清疏人员中年龄最大
的。虽然临近退休，但近期他的工
作状态依然高度紧张。早晨6点多
出门，开着吸粪车在外面转悠一
天，遇到不好清理的楼房，要到晚
上七八点才能回家。

在城肥部门，一线清疏人员
年过五旬的大有人在。1980年前
后，环卫部门大批招工，现在城肥

部门的许多一线工人都是那时进
入单位的。城肥二处一线160余名
职工平均年龄为53岁。城肥一处
一线人员150余名，平均年龄48 . 5
岁，“这个平均年龄，还是去年来
了几个从部队转业的年轻人给拉
下来的”。一处一位工作人员感叹
说。

人少、活多，以一顶仨，老职
工们撑起城区清疏的大半边天。
城肥一处目前一线清疏人员共有
150余名，主要承担市中、槐荫两
区29个街道、2个镇的2000余处居
民家庭旱厕、公厕和2万余处楼房
化粪池的清疏管理。城肥二处负
责清疏历下、天桥、历城等几个区
1 . 9万多个化粪池，3000多个居民
家庭旱厕及公厕，一线清疏人员
共160余名。总体上，清疏人员平
均每人要清理100多个化粪池。

居民呼吁政府

加大投入增加人手

上周，城肥一处成立了由7名
女职工组成的女子清疏班，以后
她们将和男性清疏工一样，走街
串巷，挑粪、跟清疏车、“抱管子”
一样不少。据城肥一处负责人介
绍，女子清疏班的7名职工全部来
自该处两年前成立的“女子清疏
突击队”，她们都曾经是城肥一处
各后勤管理、服务岗位工作人员，
为充实一线清疏队伍，以后将负
责槐荫区中大槐树街道办事处
316座化粪池和4处公厕的清疏。

“城肥清疏队该多招些人，多
配车辆”。日前，工人新村南村北
区3号楼的居民张大爷说，他们楼
前的化粪池经常堵，他常和城肥
清疏人员联系，“打个电话他们就
来，感觉他们很辛苦”。张大爷说，
听清疏工人们说他们三个人就要
负责工人新村南村北区、北村东
区、西区、联四村、边庄、石桥、清
河、板桥区域的清疏工作，东西跨
度近十公里。“有时上午八九点给
他们打电话，他们清理完大东边，
开车赶到大西边就得下午两三
点，一个区只有2辆高压疏通车，
我们经常排队。”

菜市新村21号楼的居民徐先
生也认为，化粪池、下水道隐藏在
地下，平时看不到，一旦出毛病很
影响居民生活，“希望政府能加大
对这些地下设施的投入和人员支
持。”

旺季，清理化粪池得等三天
平均每个清疏人员管百余个化粪池，人手普遍紧张
本报记者 殷亚楠

城肥部门一线清疏人员很多都已年过五旬。 本报记者 殷亚楠 摄

平时开放式小区化

粪池清疏打个电话人车

很快就赶到现场处理，

可有时却要等上一两

天。近期，一些居民反映

了这样的情况。其实，化

粪池清疏也有淡旺季。

近期，市区内的楼房化

粪池进入了雨季前大规

模“普清”的时候，清疏

人员的任务繁重，人手

普遍紧张。
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