
记者调查
装修时，装饰公司告诉业主有“专业的施工队伍”，实际上，大多数施工工

人层层转包后才接到活，很多工人连装饰公司的名字都不知道。由于没有合

同、监理不到位，有人施工时偷工减料，吃亏的还是业主。

施工队不知道装饰公司叫啥，一块干活的人有的也不认识

房子装修，工程被层层转包
文/片 本报记者 曹剑

一个家庭装修被转包四次

工人不知装饰公司叫啥

从2012年12月到现在，奥林匹
克花园业主张女士一直忙活新家
装修。让她想不到的是，装饰公司
竟然将工程转包4次，工人偷换材
料。

张女士说，去年年底她和丈
夫看了几家装饰公司。所有装饰
公司都声称有自己专门的施工队
伍。再三考虑后，张女士选了龙潭
路一家装饰公司。

年底温度低，装饰公司说不
适合施工，一直等到今年2月份才
正式施工。张女士到家中查看时，
发现干活的工人完全不像“专业
施工队”。张女士说出装饰公司的
名字，干活的人一脸茫然。在张女
士一再追问下，施工人员道出了
实情：她们从老板手中承包过来，
负责粉刷刮腻子粉和乳胶漆，而
她们的老板，负责细木工，包括鞋
柜和衣柜。

张女士说，所谓的“老板”打
完鞋柜和衣柜后，又有一名南方
老板给鞋柜喷漆。理顺线索后，张
女士终于弄懂了，原来，装饰公司
把装修任务转包给了南方老板，
南方老板又转包给了细木工老
板，细木工老板又找人干活，按天

结算工资。
“一个小工程竟然转包四次，

每一层剥一层，我们要花多少钱
啊。”张女士说。

张女士说，施工时和装饰公
司签订的是一个品牌的石膏板，
等吊顶之后细心的张女士发现，
相邻两块石膏板的颜色不一样，
一看竟然不是合同上的品牌。“现
在还和装饰公司僵持着，看他们
如何赔偿。”张女士说。

装饰公司养不起施工队

层层转包现象普遍

张女士的遭遇，并不是特例。
记者走访泰城多个小区后发现，
工程被层层转包的现象非常普
遍。

在国华时代小区宋先生家
里，三名施工人员在涂抹乳胶漆，
电视墙已经做好了造型，用报纸
保护起来。负责施工的李姓工人
说，这个工程是他从陈姓工头手
里承包的，不直接和装饰公司打
交道。“装饰公司把设计图纸交给
陈工头，陈工头再拿给我，我自己
干不过来，又找了俩人帮忙。”李
师傅说，他已经有多年的装修经
验，希望记者能给他介绍顾客，

“比找装饰公司能省下一半钱”。
经李师傅介绍，记者联系到

陈工头。“我和泰安一半以上的装
饰公司保持联系，也就是说，泰安
很多人的新房都是我装修的。”陈
工头得意地说。

陈工头说，他1997年就在泰
安搞装修，慢慢认识了很多和他
一样从事装修的工人，由于和装
饰公司联系多，有装饰公司交给
他工程时，他就联系其他人干活，
从中拿提成。时间长了，手底下有
七八十人的“队伍”，每个技术工
再联系几个熟人，便是一个临时
的装修团队。

“装饰公司肯定养不起那么
多专职工人，说自己有专业施工
队伍，那是骗业主。我们这些人干
了十几年装修，说专业肯定也能
称得上，但是毕竟这个队伍里的
人与人水平不一样。”陈工头说，
业主也是这样，摊上一个技术好、
干活仔细的，就能出好活，遇到技
术一般的那只能“认命”。

干活的大都是零工

和装饰公司没合同

采访中，刘女士向记者反映，
她家铺瓷砖时，负责给她干活的
人有急事回家，原本一天半的工
程，一下午就干完了，现在地面不
平。“瓷砖和墙面不一样，家里有
地暖，又不能砸了重新铺。”刘女

士愁眉苦脸地说，干活的人走后
就再联系不到了，找装饰公司也
一直没回信。

装修中如何避免类似情况发
生，陈工头说，他希望和装饰公司
签订合同，类似承包合同，显得正
规。出现什么后果，按照合同来，
保证各方利益。“现在大多都是口
头协议，干完活从装饰公司拿钱
走人，有时出现问题，装饰公司就
不给钱，或者以各种名义扣钱，风

险很大。”陈工头说，如果有合同，
施工人员也会有所约束，能提高
施工质量。

记者了解到，目前监理工作主
要由装饰公司工作人员负责，但装
修旺季时，装饰公司的监理在各个
工地来回跑，根本顾不过来。业内
人士介绍，装饰公司一定要加强监
理工作，适时推出第三方监理和第
三方检测机构，多方努力共同保障
好业主的利益。
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今日泰山

正在干活的工人，不直接和装饰公司联系。
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