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4000多辆公交车一天清理5吨垃圾

“禁食令”管不住乘客的嘴
本报记者 申慧凯 宋磊 实习生 许灵君 陈娇娇

26日上午8点左右，在济南
市中心医院公交站牌，一名男乘
客匆匆在附近小摊买了肉夹馍和
豆浆，登上了63路公交车。车辆
一路向东行驶，车内乘客也越来
越多，几站路的工夫车厢就满了。

记者坐在车厢最后一排，只
见那名男子埋头吃着先前买好的
早饭，车厢里开始弥漫着淡淡的

肉夹馍味。过了一会儿，男乘客吃
完后将盛肉夹馍的塑料袋揉成一
团放在左手，然后伸到了座位下
面，等到手抬起来时，塑料袋已经
不见了，随后放豆浆杯时男子采
用了相同的动作。男乘客下车后，
记者跟上去问他为什么选择把垃
圾放在座位下面，男子有些不好
意思，“本想下车时候拿走的，刚

才不小心忘了。”
随后按不同线路采访的记者

发现，102路、2路、BRT-3路等早
高峰客运大线都存在乘客乱扔垃
圾的情况，原因也五花八门，“就
是为了图方便”、“袋子拿在手里
油乎乎的，害怕弄脏衣服”、“车上
没垃圾桶，拿到站牌处再扔不方
便”……

公交的无奈>>

“禁食令”施行数月

管不住乘客手乱扔

为了保证公交车上清扫下来的
垃圾能及时运走，公交部门专门成立
了场站管理公司，其中车辆保洁是一
项重要工作。在每个公交车队驻地都
放置着四五个大垃圾桶，负责场站卫
生清理的工作人员定期将桶内的垃
圾运走，有时候运送的时间还没到，
垃圾桶就被装满了，甚至刮大风的时
候，车场内都会布满垃圾。

据场站管理部门的工作人员介
绍，将近40个公交车队驻地中，清理
车场卫生需要100余个保洁员，而清
理车辆卫生需要 400多人。2010年 5

月，本报记者曾经对公交车上生产的
垃圾做过报道，180余条线路每年清
扫出的垃圾有4吨，而目前公交线路
条数上升到210余条，全市4000多辆
公交车每天生产的垃圾已经超过了5

吨。
2012年9月，济南市交通运输局

对《济南市城市公共汽(电)车乘车规
则》(以下简称乘车规则)进行了部分
修改，并征求了社会各界意见。除了
保留原有的“车内禁止吸烟、随地吐
痰和乱扔杂物”的规定外，新规则明
确加入“不得在车厢内饮食”等规定。
2013年1月1日起，新修改的乘车规则
已经正式开始施行。

但是，新规则在3路公交车等部
分车队实施以后，公交车内饮食、随
地乱扔杂物的现象并没有减少，乘客
乱扔垃圾杂物的现象依然存在。

据济南公交二公司一位车队负
责人介绍，驾驶员对乘客的不文明行
为只能进行劝导，并没有处罚的权
力。“驾驶员一般不会为了劝阻乘客
乱扔杂物而把车停下，这样一是耽误
其他乘客的时间，二来也很容易引起
驾乘之间的矛盾。”

济南市交通运输局一位工作人
员说，乘车规则只是一份规范性的文
件，不能设定处罚，对乘客的行为只
具备引导作用。“禁烟容易是因为车
厢内吸烟有危险，影响公共安全，而
且国家对公共场所禁烟也有明确规
定，而在车厢内饮食和乱扔垃圾杂物
并不影响公共安全，只能靠乘客的自
觉。”

26日，本报报道了济南

市公交车内乘客乱扔垃圾

的现象。难以置信的是，

4000多辆公交车上，一些不

讲文明的乘客日“产”5吨垃

圾。

2013年1月1日起，新修

改的乘车规则已经正式开

始施行。但是，在新规则实

施以后，即便是在明显贴有

“请勿饮食”“请勿乱扔杂

物”和“请勿大声喧哗”的警

示标志的车上，乘客乱扔垃

圾杂物的现象依然存在。

乘客吃完早餐

垃圾塞在座底

早晨垃圾最多

口香糖最难清

乘客乱扔的垃圾五花八门，
经常清理车厢的驾驶员和保洁员
也总结出了一些规律。3路公交
车场内的一位保洁员告诉记者，
车内的垃圾很有季节性特点，冬
天一般都是烤地瓜皮和奶茶热饮
盒，夏天都是饮料瓶和冰糕棒，周
末或长假时零食袋瓜果皮偏多。
每天都会出现的则是坐车上班的

“早餐族”乱扔的塑料袋和纸巾以

及剩下的食物。
“早高峰跑回来，驾驶员和保

洁员一起上阵，为的就是尽快清
理完垃圾上路跑车。”BRT-4路
车队的韩队长说。据他介绍，全天
垃圾的集中产生时间就是早高
峰，由于拥挤或者嫌麻烦，乘客都
喜欢悄悄地把垃圾塞在角落里，
而不是下车时随身带下，保洁员
也是这个时间最忙。

不过最令保洁员头疼的，
还是粘在地上的口香糖。为了
保证车厢清洁，每次车队工作
人员检查时都要求车厢内的口
香糖数量不能超过3块，保洁员
找口香糖本身就很费时，清理
起来也很费力，“口香糖被乘客
一踩会变得很黏，得用小刀刮
或者用钢丝球擦才能弄起来，
很麻烦。”
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一位驾驶员用螺丝刀
将车厢内的口香糖抠起来。

本报记者 宋磊 摄

▲驾驶员弯下身子将
“藏”在车座底下的垃圾清扫
出来。

本报记者 申慧凯 摄
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