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运河车市

魅力价格

新世代天籁诚意十足

作为东风日产2013年的开篇
力作，以“NEO DNA新世代豪
华”为开发理念、集日产全球先
进技术之精粹倾力打造的新世代
天籁，自2月26日全球首发亮相以
来，其产品力优势广受赞誉。

依托“NEO DNA基因进化
工程”，新世代天籁将舒适基因
与驾控基因完美融于日产全新D

平台，不仅缔造了悬挂性能、动
力性能、刚性车身的三大NEO
D N A ， 更 树 立 了 “ 精 准 驾
控”、“健康舒适”、“强劲省
油”、“全面安全”四大领先优
势。新世代天籁的全球首发，不
仅突破了现有车型对豪华的定
义，更全面满足消费者对中高级
车的产品需求。

新世代天籁以 1 7 . 7 8万元 ~
24 . 48万元的售价完全超越市场及
消费者预期，不仅以“价格杀
手”姿态颠覆了中高级车市场的
固有价格体系，更反映出东风日
产始终以消费者真实需求为出发
点、致力于通过诚意十足的价格
重树行业标准，带动中高级车市
场的发展。

至诚服务

“天籁行动”业界首创

随着中国汽车市场的迅速发
展，汽车产品的丰富大大拓宽了
消费者的选择范围，而消费者对
汽车消费的需求也发生了巨大变

化。伴随中高级车消费者消费理
念与消费需求的升级，中高级车
市场的竞争已从“产品时代”进
入“价值时代”。

在此背景下，东风日产深刻
洞察中高级车消费趋势与消费潮
流，在实现新世代天籁产品进化
的同时，更借势强大的企业体系
力，在新世代天籁上市之际推出
国内首个基于新车的客户价值提
升行动——— “天籁行动”，致力
于为消费者创造更多价值。“天
籁行动”以东风日产体系力为背
书，主要包括“7天包换”、“60

天 免 费 出 险 代 步 ” 、 “ 3 年
CARWINGS智行+免费享”三大
服务内容———

“7天包换”——— 放心品质
铸就购车无忧。生产制造水平在
日产全球制造体系中堪为典范的
东风日产，本着对产品品质的高
度自信和极负责任的企业担当，
向消费者郑重承诺：凡购买新世
代 天 籁 ， 自 发 票 开 具 日 起 7 天
内，因车辆本身原因出现特定范
围内的品质问题 (主要包括发动

机、变速器、车身、转向系统、
制动系统、悬架系统、前/后桥
等 )，均可更换同型号同颜色的
全新车型。

“60天免费出险代步”———
感心服务保障用车无忧。购买新
世代天籁的车主，在购车首年内
可免费享受60天同级别车型的出
险代步服务。遍布全国的东风日
产专营店，以高效便捷的服务实
力，确保消费者在爱车出险后，
均能够轻松享用代步车辆，畅享
精彩移动汽车生活。

“3年CARWINGS智行+免费
享”——— 贴心智能构筑尊享无
忧。CARWINGS智行+智能全方
位行车服务系统，是日产提出的
全方位人车生活解决方案。消费
者购买搭载该服务系统的新世代
天籁车型，均可享受3年免费专人
专属服务(实时人工导航+商旅咨
询)、盗抢险及保全服务，尊享无
忧汽车生活。

作为引发中高级车市场惊叹
的“天籁行动”，不仅首开行业
先河，令全新上市的新世代天籁

更具市场竞争力，更将通过一系
列极具诚意的服务，切切实实保
障消费者利益，实现对消费者的
价值回馈，正式开启中国车市客
户价值时代的新纪元。

三力合一

客户价值再进化

作为东风日产的旗舰车型，
天籁自2004年国内上市以来，凭
借出众的产品实力和良好的用户

口碑，一直稳居中高级车市场前
列，树立了行业价值标杆。

新世代天籁的正式上市，不
仅以全面进化的产品力和极具诚
意的价格力，全面满足消费者对
产品和价格的需求；其行业首创
的“天籁行动”，更将大大提升
东风日产的服务力，从而为消费
者创造更多的价值。

对于进入“新十年”的东风
日产而言， 1 0年来，其始终以
“客户至上”理念为一切工作的
出发点，坚持为消费者打造精彩
“人·车·生活”，逐步成为最受
消费者信赖的汽车品牌之一，赢
得了超过400万车主的认可与青
睐。以新世代天籁上市为契机，
东风日产将继续践行“客户至
上”理念，始终将消费者利益置
于首位，从而不断提升客户价
值，引领中高级车市场消费的价
值进化。

价格、服务开创客户价值新时代

新世代天籁璀璨上市
据笔者了解，新世代天籁将于3月30日在东风南方东源专营店、东风南方宝丰源专营店

举行上市发布会。新世代天籁分为两个级别共7款车型，分别采用2 . 0L与2 . 5L发动机，官方

指导价格为17 . 78万元~24 . 48万元。现部分车型已经到店，全面接受预定。

同时，国内首个针对新车上市的创新服务模式“天籁行动”正式启动。“天籁行动”

承诺：凡购买新世代天籁的消费者，均可享受东风日产提供的“7天包换”、“60天免费出

险代步”、“3年CARWINGS智行+免费享”三大服务政策。
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