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记者从各大4S店和汽
车维修中心了解到，近期
理赔和维修的车辆在逐日
增加，因碰擦须补漆等小
事故的私家车已排起了长
龙，3 5岁以下来理赔的年
轻车主居多。

新手上路渐多

小事故频发

“公司的保险部，每天都要
受理30多起理赔案件，截至3月
26日，总公司所受理的理赔案
件已经累计达到了上千起之
多。”日照鸿发海通雪佛兰4S店
售后经理崔久龙告诉记者，理
赔的案件中轻微的追尾、刮蹭
事故比较多，主要是一些刚刚
学会开车的新手在技术不熟练
的情况下上路，致使在一些车
辆比较密集的街道、停车场等
地和其他车辆发生轻微刮蹭事
故，使小额车险理赔案件数量
增加。

他说，另外的一个原因就
是年前年后的购车热潮，新车
逐年增加，理赔的机率就相应
提高。对于一些驾驶习惯不好
的车主来说，前一年出险次数
的增加将直接导致第二年车险

保费的上涨，如果一年当中出
险2次以上，将会影响到第二年
的车辆保险，导致第二年保险
向上涨幅约10%。

理赔维修火热

喷漆需等三天

虽然春节已经过去很长一
段时间，但各大4S店和汽车维修
中心还是一片忙碌的景象。

他说，年前的时候，一天的
维修量大约在10台，年后则涨
至30台，涨幅200%。原先喷漆只
需要一天，现在则需要三天才
能提到车。

大量的维修工作让工作人
员忙得不可开交，中午轮流吃
饭，甚至连一口水也没喝过。崔

经理介绍，一些老私家车主甚
至上午7点多，就开着划痕明显
的私家车前来排队维修。

位于兖州路大润发南侧的
天盛修理厂这一段时间也是生
意火爆。甄师傅告诉记者，出现
刮蹭等小事故，一些车主为了
第二年保险下降，不去报案理
赔，直接来到修理厂进行喷漆，
维修时间比4S店短，费用也会
便宜很多。

“甄师傅是从4S店退下来
的，技术过硬，喷漆的效果跟4S

店有过之而无不及。”前来喷漆
的车主刘先生告诉记者。

年轻车主

理赔居多

记者从多家维修店和保险
公司了解到，在维修和理赔的
队伍中，35岁以下的车主成为
了主力军。崔经理说，从前来理
赔的车主来看，不少拿到驾照
的新手趁着节日走亲访友，车
辆碰擦事故较多。还有一个现
象非常值得关注，35岁以下年
龄段的年轻车主，碰擦事故最
密集。

对此，崔经理分析其中原
因，一是越来越多年轻人开始
拥有私家车，且喜爱驾车游玩，
这增加了车辆碰擦的概率；二
是，节日期间道路复杂，对于驾
龄不长的年轻人来说，驾驶难
度增大，导致事故增加；三是，
年轻驾驶者车辆行驶速度快，
而且他们都喜欢速度激情，明
显增加了碰擦概率。

市区一家4S店的售后工
作人员对车辆进行检测。

一汽奔腾

全系迎春促销
本报讯 2013年新春伊始，汽车市

场已然掀起了新年的第一轮角逐，一汽
奔腾为答谢一直以来支持并喜爱奔腾
品牌的客户，在2013年的早春，特推出
购车四重特惠组合促销活动，给消费者
带来实实在在的惊喜。据悉，奔腾此次
全系迎春促销活动，时间从2013年3月4

日开始至4月末结束。
所谓四重特惠组合方案，首先是价

格，活动期间，全系车型价格都有优惠，
其中更可享奔腾B50最低7 . 88万、奔腾
B70最低10 . 88万的超值钜惠。其次，活
动期间，任何品牌车型均可置换奔腾
B70/B90车型，更可享受最高8000元置
换特惠和“大总成5年或10万公里”保修
承诺。此外，活动期间还推出“首付
50%，0利率、0手续费”的金融方案，确保
消费者购车无忧。

活动期间，奔腾B50推出直接“秒
杀”同级的优惠价格7 . 88万，绝佳的性
价比给了那些徘徊在出手与不出手之
间的消费者一个坚定的购买理由。全新
奔腾B70也加入此次促销阵营，此次活
动全新奔腾B70推出的最低10 . 88万的
超值价格，更令人心动。2012年，随着奔
腾品牌的旗舰车型——— 奔腾B90面世，
奔腾家族进入崭新的时代。奔腾B90除
了拥有炫目夺人的魅力造型，强劲动
力，同时拥有平台科技、轻量化科技、安
全科技、舒适科技以及智能科技等五大
领先科技优势。可以说，奔腾B90在国内
同等价位中高级车型中，无论是品质还
是服务都不逊色于合资品牌车型，更是
在奔腾家族中无可争议的旗舰车型。
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