
菏泽将建现代家政服务体系
全市布局60个服务网点，做强做专3家大型龙头家政服务企业

本报菏泽3月31日讯(记者
董梦婕) 目前，菏泽市家政服务
体系建设试点工作已经全面展
开，将精心打造一批正规化、连
锁化的家政服务企业和高素质
家政服务技能人员，提高家政服
务品质。29日，14家相关承办企
业和市商务局签署了“菏泽市家
政服务体系建设项目责任书”。

随着市场需求，家政服务项
目不断细化，市场规模不断壮
大，专业化程度也逐步提高，目

前，家政服务不仅是传统的月子
护理、搬家、保洁、婚介等服务，
还涉及家庭教育、家务管理、家
庭理财、医疗保健、营养配餐、配
送和居家养老等新兴服务，家政
服务对象已经涵盖不同年龄阶
段。

菏泽市家政服务体系建设
工作始于2009年。2012年，菏泽
市又被商务部批准为家政服务
体系建设试点城市。目前，菏泽
市有各类家政服务企业约300多

家，实际从事家政服务的约100
家，常年从事家政服务人数约
4000人。

菏泽市家政服务市场需求
旺盛，而家政从业人员与市场需
求严重失衡已越来越明显，按照

《菏泽市家政服务体系建设实施
方案》要求，将建设1个家政网络
服务平台，做强做专3家大型龙
头家政服务企业和10家中小专
业型家政服务企业，建成后全市
布局60个服务网点，能新增家政

服务员约2000人，新增家政服务
220万人次。

“菏泽市家政企业总体上处
于‘小、散、弱’状况，没有形成规
模优势和品牌效应，服务结构有
待优化，服务资源需要进一步的
整合和提高，重点家政服务企业
也具备了做大做强的基础，需要
整个体系建设不断地引领和提
升。”菏泽市商务局总经济师张
体信说，将以网络中心为支撑，
以企业网点为主体，以人员培训

为保障，带动提升行业服务水
平。

通过公开征集和评审，29
日，14家相关承办企业和市商
务局签署了“菏泽市家政服务
体系建设项目责任书”，市商务
局、市财政局对项目建设全程
实施监督和指导，要求各单位
必须在今年8月31日前完成项
目建设，并提出验收申请，11月
1日前，将完成全部项目建设和
资金拨付。

吃了散装凉菜

导致腹泻腹痛
超市买单医药费

并照价十倍赔偿

本报东明3月31日讯 (记者
董梦婕 通讯员 朱殿立) 散装
食品价格便宜、挑选方便受到很多
消费者青睐，但是这些散装食品的
卫生状况如何呢？26日，东明县的
梁先生食用从超市购买的凉菜后，
导致腹痛腹泻。

3月26日傍晚，梁先生在东明
县某超市，花5 . 8元购买了一些散
装凉菜海带丝。食用时，梁先生觉
得口感和原来不一样，直到当天晚
9时许，肚子突然疼痛不已，且伴有
腹泻，梁先生只好到附近卫生室治
疗。

3月27日早，梁先生再次就餐
时发现，昨晚食用的海带丝表面发
白，手感发粘。梁先生意识到，变质
凉菜可能是引起其腹痛、腹泻的根
源。于是，他来到超市讨要说法，却
发现所购买的海带丝已下架。

超市工作人员了解情况后，告
诉梁先生可以拿着购物小票申请
退款，待了解到梁先生因大意丢失
购物小票后，超市工作人员拒绝赔
偿，双方由此发生争执。“从所买的
海带丝包装袋上就能体现从该超
市买的，为啥不赔？”

东明县工商局消协工作人员
现场调查证实：消费者梁先生反映
的情况属实。按照《散装食品卫生
管理规范》规定，直接入口食品和
不需清洗即可加工的散装食品必
须“有防尘材料遮盖，设置隔离设
施，并具有禁止消费者触摸的标
志”。同时，商家必须在散装食品公
示牌上标注最早的生产日期和最
短的保质期限。

经过协商，超市负责人最终同
意，付给梁先生所购买的散装海带
丝十倍的赔偿，计58元及15元医药
费。

城事
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菏泽火车站客流平稳，车站改造工作继续进行

原火车站售票厅已动工拆建

本报菏泽3月31日讯 (记者
周千清) 进入4月份，菏泽火

车站客流趋于平稳，菏泽火车
站改造工程将分步展开。目前，
原有售票大厅已经动工拆除。4
月1日，菏泽火车站办公区也将
南迁。

3月31日，菏泽火车站前广
场客流稀少，较前几日比肩接
踵的人少了很多。前广场客流

减少，其东侧的原售票厅却十
分热闹，改造工程正在展开。

改造工程此时开始，是为错
开菏泽火车站旅客出行高峰期，
减少对旅客出行带来的影响。菏
泽市是人口输出大市，菏泽火车
站客运副主任薛萍告诉记者，春
运结束后，菏泽火车站依然保持
大量客流输送，“3月初，每日客流
量达万余人。”直至3月底，客流量

才趋于平稳，“目前每天发送旅客
约8000余人。”

为保证旅客正常出行，原
售票厅先动工拆除，在施工现
场，记者看到原售票厅的位置已
经是一片废墟。据薛萍介绍，原售
票厅拆除清理完之后，会经由此
处建设一条进站通道，之后的改
造工程将一步步开展。

进站通道西接临时候车

厅，通道向南绕行，经由原售票
厅的位置，东连至站台。建设通
道，是为了确保旅客通行，同时
为拆除原候车厅做准备。

除此之外，菏泽火车站工
作人员的办公地点也要变动。
菏泽火车站原办公区位于原候
车厅南侧，原售票厅北侧，原售
票厅已经拆除，办公区也将于4
月1日，向南搬迁。


	P04-PDF 版面

