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首付交了8个月，楼盘迟迟不开工
经消保委调解，消费者要回购房首付款

万家基金获4项金牛奖

成去年唯一股基债基

都获奖的公司

本报讯 3月 3 0日，由
《中国证券报》主办的第十届
中国基金业金牛奖颁奖典礼
在北京举行，为2012年度表
现优异的基金公司和基金产
品颁发了业内最具权威性的
荣誉奖项“金牛奖”。万家基
金一举荣获了包括含金量较
高的“2 0 1 2年度债券投资金
牛基金公司”奖在内的4项金
牛奖，是少数几家获得4项以
上金牛奖的基金公司，同时
也成为唯一一家股票型基金
和债券型基金都有获奖的基
金公司。在国内债市大发展
的背景下，万家基金继续推
出创新型的债券基金，由两
届金牛奖得主孙驰掌管的万
家强化收益定期开放债基将
于4月8日起发行，满足投资
者长期稳健的投资需求和大
类资产配置需要。整体长期
良好的业绩与万家基金强大
的固定收益投研团队密不可
分。

两万五的“原厂导航”竟是山寨货
消费者想退货却又遭遇汽车销售商“霸王条款”

本报 4月 2日讯 (见习记者
崔洋洋 记者 孙慧瑶 ) 3月31

日，临沂的周先生向本报记者反
映，他用1 0 0 0 0元礼券和1 5 0 0 0元
现金买来的导航竟是山寨货，欲
与淄博圣宝汽车销售服务有限
公 司 协 商 退 款 ，却 遭 遇 对 方 的

“霸王条款”：不退钱，只能返还
10000元礼券。

换了大屏导航却不能用

周先生介绍，3月19日他在淄
博圣宝汽车销售服务有限公司
花费 4 0多万元购买了一辆宝马
525型汽车。当时销售人员说，原
车的导航比较小，买车还有 1万
元的现金礼券，不如再添15000元
换一个原厂的大屏导航，效果更
好一些。

当时周先生就采纳销售人员
的建议，换了个大屏的导航，但是
交费的时候却发现发票开据的竟
是“维修费”。周先生询问销售人
员，对方却说“没事儿，这个发票开
成什么都一样，不影响售后”。

新车买到手后，周先生很少
使用导航，一次在回老家的途中，
却发现导航根本不能用，而且“屏
幕十分不清楚，只有在夜晚和阴
天时才能看清屏幕上的东西”。周
先生于是致电4S店反映导航存在
的问题，店员给了周先生导航生
产厂商的电话，让他联系厂方。后
来，在该厂技术人员的指导下，周
先生能够用触屏操纵导航，但是
原车的多媒体控制按钮却无法控
制导航。

周先生翻看了该款导航的说
明书，发现“说明书上根本就没有

产品的品牌、型号和其它的相关识
别信息。”周先生把车开到临沂某
家宝马4S店检测时，售后人员告诉
他，这款导航根本不是宝马原车导
航，而且宝马公司也未指定该店生
产汽车导航。“闹了半天，多花了
钱却买来个山寨货，这也太气人
了。”

退钱没门，只返万元礼券

花费高价买回山寨导航已经
令周先生十分心寒，但是“更令人
心寒的是淄博圣宝汽车销售服务
有限公司的‘霸王条款’”。

周先生曾多次致电该店销售
人员，该店经理答应为其换回原车
导航，但是购买导航的钱只能返还
礼券，并建议周先生用这1万元的
礼券购买“宝马专用太阳膜”。“这

摆明就是坑骗消费者，而且是赤裸
裸的‘霸王条款’！”周先生气愤地
说。

周先生认为，他用1万元的礼
券和15000元钱购买导航，4S店却
只答应退还1万元礼券，本身就不
合理，况且对方所建议的太阳膜
价格高达8000多元，而市场价根
本没有这么多。后来，经多次协
商，淄博圣宝汽车销售服务有限
公司的工作人员均不同意返还现
金。

4月1日下午，记者电话联系淄
博圣宝汽车销售服务有限公司，其
工作人员称自己是新来的，不了解
此事。当记者要求联系其经理时，
工作人员告诉记者经理正在开会，
不方便接听电话，开完会再给予答
复。截至发稿，记者仍未得到该公
司对于此事的任何答复。

本报4月2日讯(记者 张汝树
通讯员 韦颖 韩妹 ) 购房

首付已经交了8个月，而房产商楼
盘却迟迟没开工，这让急需用房
的王先生大为恼火。近日，在高新
区消保委的调解下，王先生要回
了购房首付款。

王先生投诉称，他于2012年8

月从某房产公司购买期房一套，
首付为15万元，开发商承诺2013年

8月交工，可楼盘至今仍未动工。
王先生多次联系开发商，开

发商称由于多方原因，暂不能开
工。王先生因为急需用房，因此与
开发商协商要求退回购房首付
款，但多次联系未果。于是王先生
便到高新区消保委进行投诉。

高新区消保委工作人员经调
查了解到，开发商确实存在延期
交付房屋的事实，违背了《中华人

民共和国消费者权益保护法》第
四十七条“经营者以预收款方式
提供商品或服务的，应当按照约
定提供；未按照约定提供的，应当
按照消费者的要求履行约定或者
退回预付款的规定”。对此开发商
予以认可。

最终经过多次调解，双方达
成协议，房产公司已于近日将15

万元首付款全部退还给王先生。

——— 揽胜极光首付50%超低利率金融计划

现向指定银行申请购车贷
款，首付50%，剩余的50%可在12

个月后一次性付清，仅需支付
1 . 99%超低利率的利息(即每月
月供不超过600元)，即刻拥有路
虎·揽胜极光。

与2013年款路虎·揽胜极光共同开启春日发现之旅

详情请咨询：淄博宝信

汽车销售服务有限公司

地址：山东省淄博市张

店区金晶大道196号 贵

宾热线：0533 6077333
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频空调
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山泉路金悦店 电话：2986868

中心路万盛店 电话：3178688

股票投资能力再获认可

国海富兰克林基金

“双子星”斩获金牛奖

本报讯 近日，国内基金
业备受瞩目的权威奖项“晨星
(中国)年度基金奖”、“中国基
金业金牛奖”评选结果相继公
布。作为最具分量的奖项之
一———“晨星年度基金奖”再
一次成为各界关注目标。在今
年的角逐中，以股票投资能力
见长的国富基金硕果颇丰。富
兰克林国海弹性斩获了晨星
Morningstar2013年度基金奖。
同时，在中国证券报“金牛奖”
的评选中，国海富兰克林旗
下两只基金富兰克林国海深
化价值和富兰克林国海中小
盘均获得了“2012年度金牛
基金”，而国海富兰克林基金
也因此成为此项大奖中唯一
一家独占两席的基金公司。
国富基金在两大奖项上均有
收获，一方面与其注重基金
的持续回报能力有关，同时
也展现出该公司优异的股票
投资能力。

高新区消保委提醒广大消

费者在购买期房时，要注意以下

几点：签订购房合同时，注意认

真检查合同条款后再签订购房

合同；注意查看房产公司是否取

得预售房经营许可证等相关证

件；遇到此类情况应及时向当地

消保委反应，维护自己的合法权

益。

消
费
提
醒

在清明节来临之际，2日上午，
张店区体育场街道办事处河滨社
区居委会倡导辖区居民以绿色、文
明、环保的方式祭祀。在社区小花
园，居委会准备了百束纸花免费赠
给祭祀的居民。社区居委会的工作
人员说，想通过此活动，让居民树
立文明、环保的祭祀观念。

本报记者 王鸿哲 摄影报
道

纸纸花花献献祭祭
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