
规定两小时修 迟迟无人理会
无盖井频频出现，避免伤人监管部门需睁大眼
本报记者 宋立山 修从涛 实习生 刘旭
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今日济南

城事

本报4月5日讯(记者
赵伟 实习生 刘霄) 为
建设美丽泉城、迎接“十艺
节”、创全国文明城市，本报
日前开展的“城市细节随手
拍”活动继续欢迎热心市民
积极参与，本报将聘请部分
热心市民担任“百姓记者”。

您可以随时举起相机
或手机，拍摄各种不文明现
象，本报“城市细节随手拍”
栏目将不定期对市民抓拍
的各种不文明现象予以曝
光并追踪报道。

抓拍包括以下内容：占
道经营、露天烧烤、名泉游
泳、乱倒垃圾、乱贴乱画、乱
泼污水、损坏公共设施、随
地吐痰等各类违反城市管
理法律法规行为。此外，道
路上存在的黑洞、马路橛
子、电线垂地等不完善的地
方，或者角落里存在的一些
安全隐患，都可以用相机拍
摄下来告诉我们。

抓拍要求必须客观真
实、主题鲜明，必须是现场
抓拍，不得抄袭他人作品。
参赛作品如涉及法律问题，
由作者本人负责。积极参加
活动的热心市民还将被本
报聘为“百姓记者”。

参与方式：
1、直接将您拍摄的图

片发送至邮箱zhuapai2011@
163 .com，(请您在邮件标题
或内容处，注明参加“城市
细节随手拍”活动及您的详
细联系方式和拍摄地点、时
间)。

2、@齐鲁晚报新浪微
博、腾讯微博，然后直接在
您的微博中贴图(请注明参
加“城市细节随手拍”活动
和拍摄地点、时间)。

3、拨打热线电话96706

以其他方式提供。

城市细节随手拍

继续邀您参与

井盖虽小，安全

事大。根据《济南市街

道办事处精神文明建

设考评暂行办法》，社

区和商业大街上每发

现一处窨井盖缺失要

扣掉0 . 2分。记者根据

市民反映探访了多处

暗藏隐患的无盖井，

不少无盖井反映多日

仍无人维修。

地点：高新区奥体中路

市民向上反映

一天没人来修

3日上午，家住燕山新居小区的
市民王先生向本报反映，2日下午他
路过奥体中路时，发现人行道上一
处井盖丢失，窨井深近两米，十分危
险。

3日下午2时许，记者赶到现
场看到，王先生反映的窨井位于
奥体中路东侧的人行道上，在新
泺大街交叉口向南100米左右。井
深将近两米，少了井盖，人行道上
平添一个大窟窿。井里面堆了不
少矿泉水瓶、塑料袋等垃圾，中间

还有一个废弃的坐便器。由于没
有井盖，难以判断窨井的用途和
产权单位。

“这一带的井盖各式各样，污水
井、通讯井都有，不敢断定产权单
位。不管归谁管，总得有人修修吧，
太危险了！”王先生告诉记者，2日下
午 他 刚 发 现 井 盖 丢 失 就 拨 打 了
12345电话，工作人员说马上转到历
下区市政部门，但是一天过去，一直
没有人给他回复，丢失的井盖也一
直没换。

3日下午，记者首先致电历下区
市政工程管理局。一名工作人员说，
他们已经派人去看过，这个窨井并
不在历下区，属于高新区管辖范围，
初步判断是一个多网合一的井，产
权归属有待辖区相关部门查实。记
者随后又致电高新区建设局，接听
电话的工作人员说，井盖有专门的
科室负责，电话为88871456。从下午
3时35分开始，记者先后5次拨打该
电话，要么处于通话状态，要么嘟嘟
几声便自动挂断。

地点：馆驿街聚贤街交叉口

不知道是啥井

多部门都不管

“在天桥区聚贤街南口的人行道
上，有一圆形井盖丢失了，很容易发
生危险。”3日下午，根据市民周先生
的反映，记者在馆驿街和聚贤街交叉
口西侧找到了这处裸露井口。由于井
盖丢失，直径约70厘米的井口无任何
围挡，井深约1米，可以看到井内堆满
了白色垃圾。该井口位于人行道上，
行经此处的市民不得不小心绕行。

“丢了好几天了，很容易掉进
去，尤其是到了晚上，非常危险。”附
近市民介绍，曾有人因为该井口崴
了脚。市民刘先生告诉记者，附近小
区的居民曾向有关部门反映过，但
一直不见有人来处理，“不知道是污
水井还是什么井，多个部门都说不
归自己管。”

天桥区市政工程管理局工作人

员介绍，如果是污水井，可以由排水
科的工作人员去检查，如果属于通
讯或者燃气类的井，需要其他相关
产权单位前去处理。记者在现场无法
判断井盖的产权单位，只在井内发现
部分类似电线的塑料管道从中穿过。
为了防止裸露井口伤到市民，天桥区
市政工程管理局排水科工作人员表
示，将立即派人前去排查。

地点：无影山北路北段

马路井盖反盖

居民车胎遭殃

“绿化带里也有井盖丢失，我都
掉进去一次了！”3日下午，负责无影
山北路北段园林绿化的王女士反
映，在绿化带里藏着一些无盖的井
道，春天绿化栽植时很容易掉进去。
记者沿着无影山北路探访发现，该
路段北段绿化带有不少电缆井，在
重汽配件城往南的一段路上，接连

有两个井道没有井盖，这两个井道
都呈圆形，里面是黑色的电缆，就在
马路边上的绿化带里。

除了绿化带里的井盖有的丢失
之外，无影山北路北段还有反着盖
的井盖。市民王先生介绍，在重汽配
件城对面的马路上，刚补装了一个缺
失的井盖，但旁边一个反着盖的井盖

仍在原地没动。记者在现场见到了这
个凸起的圆形井盖，井盖半径70厘米
左右，比地面高出约10厘米，表面有
几道铁棱，十分尖锐。井盖就在无影
山北路的快车道上，每当有车辆驶
过，就会发出哗啦的响声。“前两天我
的车就是在这里被划破胎的，现在都
是绕着走。”市民王先生说。

格相关规定

接到维修通知

两小时内到达

根据《济南市城市道路井盖设
施管理规定》第七条规定，井盖设施
产权单位建立井盖设施的巡查管理
制度和维护责任制度，进行日常巡
查管护。发现井盖缺失、损毁，应当
立即予以补装、更换；发现井盖设施
下沉、塌陷，应当立即设置警示标
志、采取排险措施，及时进行维修。
接到投诉或者维修通知后，应当在
两小时以内到达现场，对缺失、损毁

的井盖应当立即予以补装、更换；对
下沉、塌陷的井盖设施应当立即采
取排险措施，及时进行维修。

采访中，有市民提到，虽然按规
定由井盖设施产权单位负责维护，
但实际情况是产权单位复杂，发现
井盖丢失后，根本不知道该找哪个
单位。“审批井盖时有没有建档，有
没有一个部门统一监管？”有市民质
疑。

记者查询发现，根据《济南市城
市道路井盖设施管理规定》，市市政
公用事业管理部门负责本市井盖设
施的监督管理，区市政设施管理部
门具体负责本辖区内井盖设施的监
督管理工作；产权单位应当向所在
区市政设施管理部门提交井盖设施
位置、规格、材质、数量、生产厂家等
资料；区市政设施管理部门应当建
立管理档案。

①① ②②

③③ ④④

①馆驿街和聚贤街交叉口人
行道上，井盖裸露无人修。

本报记者 修从涛 摄
②奥体中路这处无盖井就在

人行道上，危及路人安全。
本报记者 宋立山 摄

③无影山北路北段，井盖反着
盖，车辆都绕行。

实习生 刘旭 摄
④无影山北路北段绿化带里

藏着无盖井。 实习生 刘旭 摄
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