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83岁老人被困电梯半小时

2013年4月9日 星期二 编辑：刘伟 组版：马梅玉

C07
今日日照

本报4月8日讯(记者 徐艳
通讯员 张晓明 傅伟 ) 4

月7日下午4点3 0分左右，济南
路格林蓝天小区一部电梯将一
名8 3岁老人困了3 0余分钟，幸
亏消防伸出援手，所幸被困老
者无大碍。

下楼想去散步

不想被困电梯
4月7日下午4时许，格林蓝

天小区15号楼的王老先生闲来
无事，打算下楼去溜溜弯。没想
到的是，当他乘电梯到了2楼与
1楼之间时，“电梯突然摇晃一
下 后 就 不 走 了 ，门 也 开 不 了
了。”8日，王老先生说。

由于没带手机，王老先生
只能使出全身力气喊“救命”，
希望外面经过的人能听见他的
呼救。但10分钟过去了，20分钟
过去了，王老先生的呼喊却并
没有人回应。

又被困了一会，王老先生

突然听见有人正在按电梯的按
钮，这时他使劲冲着电梯外呼
救。而电梯外的女士不是别人，
正是王老先生的孙媳妇。

王老先生的孙媳妇牟女士
回忆说，当时她按了半天，电梯
没反应，刚要转身离开时，听见
了呼喊声。“我仔细一听，像是
我爷爷的声音，再一听，确认就
是我爷爷。”牟女士说，她安抚
好老人情绪后，马上拨打了电
梯维修电话和119。

消防撬开电梯门

售后排除故障
几分钟后，东港区消防大

队海曲路中队的消防官兵和电
梯售后维保人员相继来到现
场，“我发现爷爷时候，他已经
被困了2 0多分钟，等救援人员
到 来 ，被 困 已 经 超 过 半 小 时
了。”牟女士说，期间她和丈夫
一直在和爷爷交流，试图安抚
爷爷的情绪。

消防人员了解情形后，来
到二楼，用消防铁钎等工具将
电梯门直接打开。电梯维保人
员也开始查找故障原因。

几分钟后，现场售后人员重
新启动了电梯开关，电梯恢复了
正常运行，顺利到达了一楼。

“爷爷刚从电梯内出来时，
浑身都在发抖。在家休息了一
天后现在已经没事了。”8日，牟
女士说，她爷爷已经83岁，而且
还有高血压，心脏还不是很好。

电梯常出意外

老化零件已换
8日上午10点，记者来到该

小区出事的15号楼3单元。记者
看到，该栋楼共有7层，由于楼
层稍高，每个单元都安装有电
梯供居民上下楼。

该单元住户刘女士说，她
已经得知7日下午王老先生被
困一事，“所以我不敢坐电梯
了，步行上下楼。”

“这个电梯经常出故障，上
次我儿子下楼时就被困在了3

楼，儿子使劲踹电梯门，踹出一
条缝后，又使劲把门掰开，他才
出来了。”刘女士说。

同样遇到这种现象的还有
该单元楼的何女士，她说，一个
月前她乘坐电梯下楼买菜时也
被困了几分钟。

对于电梯频出故障一事，
该小区物业的工作人员表示，
主要是因为电压不稳。而电梯
维保人员则表示，将人困在电
梯内也是电梯发生故障时对被
困人员的一种保护，小区居民
不必恐慌。

目前，经过电梯维保人员
仔细检查，发现电梯出故障是
因为继电器老化，目前，已将老
化的零件更换。

日照市人民医院的医生介
绍，人被困在封闭空间内，情绪
紧张会造成血压升高，所以一
旦被困，一定要稳定情绪，耐心
等待救援。

格头条延伸

被困电梯内

一定保持冷静

电梯发生故障的频率近年来
越来越高，如果遇到电梯故障，为
了保证生命安全，需要掌握一定的
逃生知识。

一、被困之后，最好的方法就
是按下电梯内部的紧急呼叫按钮，
这个按钮会跟值班室或者监视中
心连接，如果呼叫有回应，接下来
要做的就是等待救援。

二、如果报警没有引起值班人
员注意，或者呼叫按钮也失灵了，
你最好用手机拨打报警电话求援。
目前，许多电梯内都配置了手机的
发射装置，可以在电梯内正常接打
电话。

三、如果适逢停电，或者手机
在电梯内没有信号，面对这种情况
时，你最好保持镇静，因为电梯都
安装有安全防坠装置。防坠装置将
牢牢卡在电梯槽两旁的轨道，使电
梯不至于掉下去。这个时候，你务
必镇静，要保持体力，伺机待援。

四、在稍事稳定情绪之后，要把
铺在电梯轿厢地面上的地毯卷起
来，将底部的通风口暴露出来，达到
最好的通风效果。然后大声向外面
呼喊，以期引起过往行人的注意。

五、如果已经喊得口干舌燥仍
没有人前来搭救，需要换一种保存
体力的方式求救。比如可以间歇性
地拍打电梯门，或用坚硬的鞋底敲
打电梯门，等待救援人员的到来。

总之，被困电梯后，合理控制情
绪，科学分配体力，耐心等待救援，
才是成功脱困的最好途径。（宗禾）

消防官兵和电梯售后维修人员现场勘
查，想法救出被困老者。

消防官兵打开了电梯门，维修人员查找
故障。

老人(右三)被救出后，连声道谢。 视
频截图 (消防供图)
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