
乘客车上乱扔垃圾 驾驶员有苦难言

乘车“小动作”，让咱公交很受伤
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今日滨州

车内随意吃东西

垃圾随手扔窗外
4月8日早上7:40，记者在上班

高峰时段乘坐101路公交车。
公交车后排座位是乱扔垃圾

的重灾区，很多拎着早饭赶公交
的乘客都会选择后排就坐。一位
年轻女士坐稳后，便拿出了买好
的豆浆和包子，有吃有喝，不知是
因为动作不大，还是乘客们都习
以为常，没有人特别关注她。吃完

喝完后，她把豆浆杯和装包子的
袋子系在一起，顺手往座位下一
伸，就悄无声息地把垃圾塞在座
位和车体的缝里。坐在记者前面
的小伙子没有热腾腾的包子，却
拿出一根火腿肠，两口三口塞下
肚后，将包装袋随手一扔，靠着座
位打起盹来。

车前行一段，一对母女各自
领着一个小孩上了车，其中年轻
女士还拎着一个大水桶，她坐在
了过道旁，很自然地将水桶放在
了靠窗户的位置，中途有多名乘
客站着时她也没有让座的意思。
此时，年长的女士给抱着的孩子
擦了鼻涕，把卫生纸递给年轻女
士，年轻女士右手一伸，推开车
窗，卫生纸随风飘走。

吃完饭嚼着口香糖的乘客，
显然淡忘了车厢里残留的包子的
味道。公交车到达终点站，在下车
门口，一张绿箭口香糖包装赫然
在目，而公交车上设置的垃圾桶
就在下车门左边，口香糖包装就
这样被随意丢弃。

工具箱变垃圾箱

司机多忍气吞声
公交车上不文明行为有很

多，其中乱扔垃圾是最明显的。市
公交公司办公室主任苏会霞说：

“公交车上的垃圾冬天有地瓜皮、
糖葫芦签子；夏天有雪糕棍、饮料
瓶；口香糖、早饭袋子一年四季都
有。口香糖和瓜子皮清理起来很
麻烦，不能用手捡拾，清扫起来也
费时。”苏会霞还告诉记者，公交
车上设置的报袋后来逐渐就成为
了垃圾袋，导致后来很多报袋被
撤销。

信德峰是双层101路的司机，
刚开了半年公交车，清理车厢垃
圾的事却困扰了他。双层101路底
层前排右侧座位底下是一个工具
箱，该箱虽有锁，却是任何钥匙都
能打开。信师傅说：“我每天都把
门锁了，可是总有一些乘客故意
把锁打开，把垃圾装进去，工具箱
渐渐变成了垃圾箱。”

开了7年公交车的冯爱国，停
下车后在车里走了一圈，从车座
缝里扣出一个豆浆杯扔到垃圾桶
里，又拿起扫帚开始清扫垃圾，可
是他还是忽略了窗户缝里粘着的
一颗口香糖。

除了乱扔垃圾，向车外抛弃
垃圾、不按门铃大吵大闹、坐姿不
雅、脱鞋袜、吐痰、不听驾驶员劝
导等行为也时常发生。驾驶员们
表示，在看到不文明行为时，他们
会好言劝导，但一是因为要专注
开车，二是因为有些乘客听不进
劝告，很多时候驾驶员也改变不
了车上的陋习，虽然反感但也很
无奈。

良好习惯在形成

市民素质待提高
公交公司工作人员介绍，随

着滨州公交事业突飞猛进的发
展，市民逐渐养成了良好的乘坐
公交车习惯，素质不断提高。“我
开了9年公交车，现在比以前好太
多了。以前趁你不注意，不投币
的、抽烟的情况很多。现在大家都
比较自觉，主动投币，车上抽烟的
现象也绝迹了。”驾驶员刘建说出
了自己亲身感受到的变化。

为了纠正更多不文明的行
为，公交公司也尽量从自身出发，

提高服务水平，引导乘客养成良
好的乘车习惯。公交公司办公室
主任苏会霞说：“针对乱扔垃圾现
象，我们设置了垃圾桶，车厢内张
贴禁止乱扔垃圾的标识，我们的
电子报站器内也有提醒语。”

但是，目前公交车上陋习还
没有完全消失，市民们素质仍然
有待提高。“很多乱扔垃圾的乘客
将垃圾塞在隐蔽的地方，说明大
部分的乘客还是知道这种行为不
文明，只是还没有养成良好的习
惯。陋习的消失不能依靠别人提
醒，需要的是市民自身认识的提
升。”苏会霞还说。

公交车是城市的流动名
片，展现一个城市的形象。然
而一些不文明行为时有发生，
却在给这张名片抹黑。日前，
滨州一论坛上一则名为《公交
车一角，为何总有那么多不自
觉的人》的帖子，引发了网友
热议。结合前几日发生在武汉
的女子拍乘客地铁吃面反被
泼的事件，网友们对文明乘坐
公交及提高市民素质展开激
烈讨论。城区公交车内乱扔垃
圾现象如何？不文明乘公交现
象多不多？近日，记者做了一
番调查。

▲乘客粘在公交车窗户上的
口香糖。

公交车上的工具箱变成了
垃圾箱。
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