
国际金融危机的阴霾虽然持续影响
着经济大环境，但是，峄城区的交通事业
却砥砺前行、一路凯歌，接连都是硕果摇
枝的“大有年”。在这里，有以“踏石留印”
的作风，牢记使命、不负重托投资40多亿
元铸就的四通八达的“大交通”；有以“抓
铁有痕”的劲头，坚定信念、务实重干建
设的城区道路、峄城汽车站、峄城国家I类
治超检测站等基础设施；更有以“人文情
怀”为理念，凝神聚力、发愤图强，团结协
作、共谋发展构筑的事业根基……热烈
飞扬的新局面、豁然生动的新气象，既孕
育在锐意进取的勇气之中，也饱含在颇
具“峄城特色”的交通管理中……

西方哲学家狄德罗说过：知道事物
应该是什么样，说明你是聪明的人；知道
事物实际什么样，说明你是有经验的人；
知道怎样使事物变得更好，说明你是有
才能的人。循着哲学家的启示，我们对峄
城区交通运输系统的管理进行了巡礼和
探析，由“感性”到“理性”地认知了峄城
交通事业如何科学发展、跨越发展从而

“使事物变得更好”的。
行业管理没有什么是最重要的，

“缺”的最重要。为筑牢事业根基，峄城交
通运输事业铭记“木桶理论”，自觉克服
短板，服务管理如芝麻开花节节高

“图难于其易，为大于其细”。《道德
经》这句话的辨证智慧在管理学上的意
义即凸显为“图难于易”、“为大于细”的
事业发展之道。基于此，峄城区交通运输
系统未雨绸缪、循序渐进、注重细节抓管
理，让管理释放为重要的生产力。

之一：推进交通依法行政。认真贯彻
落实《公路法》、《山东省道路运输条例》、

《山东省治理超限和超载运输办法》等法
律法规，提请区政府出台了《峄城区出租
汽车客运管理办法(试行)》、《关于贯彻鲁
政办发〔2012〕29号文件进一步促进道路
运输行业健康稳定发展的通知》等规范
性文件。

之二：推进精细化管理。编印了交通
四化管理手册，让交通四化管理成为每
位工作人员的习惯，让每位工作人员的
习惯符合四化管理要求。首次下发了

“《峄城区出租汽车客运企业服务质量信
誉考核办法》、《峄城区出租汽车客运驾
驶员服务质量信誉考核办法》”，广大居
民出行乘出租车可看“A”、“B”去选择。还
与区文明办、区总工会、区广播影视台开
展了出租汽车客运“文明优质服务明星
客运企业”和“文明优质服务明星驾驶
员”首届评选活动，表彰奖励了相关企业
和驾驶员，提高了出租汽车管理服务水
平。

之三：推进农村公路管养。落实农村
公路管养“枣庄模式”和峄城区“六有”的
具体工作方法，区政府与各镇街签订目
标责任书，将“有路必养”的要求落到实
处。深入扎实开展集中治理车辆超限超
载活动，充分发挥峄城国家I类治超检测
站的作用，实施联合执法、综合执法、综
合治理，有力地保护了公路路产路权和
广大人民群众的生命财产安全。

之四：推进筑牢廉政防线。认真贯彻
中央“八项规定”，以推进交通特色惩防
体系建设为重点，认真落实《廉政准则》
和党风廉政建设责任制，全员签订《承诺
书》。建设廉政文化长廊、开展廉政警示
教育、述职述廉、“贤内助”代表恳谈会等
各种活动。开展重点岗位、重点股室政风
行风评议。围绕招标投标、设计变更、物
资采购、资金拨付等关键环节，深入开展
工程建设领域突出问题专项治理工作。

之五：加强工程质量管理。牢固树立
质量意识、精品意识，始终把抓工程质量
贯穿始终，通过制度和监督消除所有建

设项目的质量“短板”和可能出现问题的
环节，实现内在质量与外在质量的统一，
确保每一项工程都能经得起历史的检验
和评判。

在“双超”治理、交通行政审批、安全
生产、客运市场监管上，同样坚持改革创
新，统筹各方面因素强化管理，有效提升
了管理服务水平。近年来，峄城区交通运
输局连续四年被区委区政府授予“先进集
体”称号，民主评议政风行风连续三年被
评为先进单位，多次被授予“平安枣庄建
设先进集体”、“法制峄城建设先进集体”、
平安峄城建设先进集体等荣誉称号，多次
代表区政府接受了上级的安全生产检查
考核，连年被评为安全生产先进单位。

在文化多元化的今天，如何保持正确
的价值追求，峄城交通运输系统深入实施

“四德”工程建设，不断凝聚事业发展进步
的正能量，让“软实力”成为事业进取的

“硬支撑”……
一个地方，除了物质，也要精神；一个

单位、一个行业，也是如此。事业的发展，
固然少不了项目和资金，但人的因素更为
重要。为此，峄城区交通运输系统以提升
全系统思想道德水平为切入点和着力点，
深入实施“四德”工程建设，用精神激发活
力，用道德凝聚力量……

“四德”建设，舆论先行。他们在全系
统广泛开展“四德工程”建设集中宣传教
育活动，在局机关、汽车站、出租营运车辆
等场所制作宣传标语，利用“峄城交通网
站”宣传“四德工程”建设活动，强烈的视
觉、听觉冲击力让人切身感受到“四德工
程”建设的浓厚气息。

道德建设，重在践行。为此，区交通运
输系统突出行业特色，利用多种形式，广
泛组织开展了各种主题实践活动，使“四
德”建设长流水、不断线。

之一：开展以“爱”为主题的教育实践
活动。组织开展了救助困难弱势群体、交
通青年志愿者、“金秋助学”活动。开展小
区、家庭保洁活动。开展文明客运班线、出
租客运、红旗驾驶员活动。

之二：开展以“诚”为主题的教育实践
活动。开展“对事业忠诚、对工作诚实、对
他人诚信”的“做诚信交通人”活动。开展
践行职业道德规范活动，推广文明用语、
规范用语，提升文明程度，塑造交通服务
窗口整体形象。

之三：开展以“孝”为主题的教育实
践活动。要求全体干部职工提高关心照
顾父母生活，定期帮父母洗一次澡、每月
带父母理一次发、每月给父母洗一次脚、
每年为有阅读能力的父母订一份报刊杂
志。交通家庭自觉做到每周帮父母做一
次家务、每月与父母吃一次团圆饭、每季
陪父母参加一次文体活动、每年带父母
检查一次身体。局党委班子成员、干部职
工、青年志愿者，要深入开展“走进敬老
院，关爱老年人”、“一助一帮扶”等走访
慰问活动，积极为贫困老人做好事、送温
暖。

之四：开展以“仁”为主题的教育实
践活动。开展“怀感恩心”活动。感恩父母
养育、感恩师长培养、感恩同事支持、感
恩组织信任、感恩他人帮助。开展“懂礼
知仪明荣辱”活动，广泛普及文明礼仪知
识；开展人际关系和谐活动，定期开展

“说句心里话”活动，引导交通干部职工
处理好同事之间和上下级之间的关系，
加强内部团结，凝聚发展合力。

“四德工程”建设中，该局还建立了
评价监督体系，定期对每个人的道德情
况进行评议，建立个人“四德”档案。评价
的内容主要是家庭生活、公益事业参与程
度、敬业精神、工作态度、工作效能、服务
水平、生活和工作作风表现、履行工作职

责等，要求人人建立学习笔记、撰写观后
感及“四德”心得体会，有效提高了教育
学习效果。

随着主题实践活动的开展，在峄城
交通运输系统“四德”的种子撒播，在开
花，在结果，“在社会做个好公民、在单位
做个好职工、在家里做个好成员”成为峄
城交通人的价值追求和行为取向，有效
提高了交通运输系统的道德素质，增强
了行业发展实力……

“让每个人享有出彩的机会”是一句
给人以巨大信心和力量的名言。峄城交
通运输局始终尊敬个体价值，让干部职
工在干事创业中享受成功，享受快乐

古人云：“为政施治，惟在公平”。
培根说：“哪里有正义，哪里就是圣地”。
峄城交通运输局以人为本，注重岗位关
心和队伍建设，通过一个个平台和保障
措施，积极营造让干部职工满怀信心地
学习和工作的环境，创造人人共同享有
同交通事业发展一起成长与进步的机
会，团队归属感在增加，集体成就感在增
强……

之一：创新干部选拔机制。建平台，坚
持人尽其长，人尽其用，为中层干部发挥
所长创造条件。面向全系统公开竞聘部分
中层干部岗位，邀请市交通运输局、区纪
委、区人社局全程参与。经过笔试、演讲、
民主测评、政审考察等环节公开选拔优秀
人才，让广大干部职工充分施展了自身才
华，又提高了选人用人的公信度。

之二：关心中层干部成长。架梯子，
为中层干部成熟晋升提供机会。坚持对
事不对人的原则，以工作论英雄、以工作
成绩评好汉；以想干事、能干事、干成事、
不出事为标准检验工作，任用人、奖惩
人，坚持做好保障、做好保健、当好伯乐，
努力选拔重用一批业绩突出、能力较强
的年轻干部，激发行业干事创业的整体
活力。

之三：科学管理干部职工。搭桥梁，
为干部发挥所长创造条件。按照“多岗锻
炼、全面发展”的原则，科学分类管理干
部职工，通过干部竞聘等轮岗、交流的动
态管理体制机制，加强对优秀年轻干部
的培养锻炼。

之四：交通文化创和谐环境。深化
“二十讲”弘扬“四种精神”，推行交通“四
化”管理，深入开展“学先进、树新风、争
一流、创品牌”活动，通过开展调离交通
运输系统人员座谈会、廉政警示教育会、
干部职工述职述廉会、首届“贤内助”代
表座谈会、首届“交通运输杯”篮球邀请
赛、“金秋助学”等丰富多彩的交通文化
活动，培育和提升了交通行业的文化软
实力。

“让每个人都享有出彩机会”，影响
和感召着峄城交通人在时代的浪潮中扬
起人生的风帆，培养和锻造了一支“特别
能吃苦、特别能战斗、特别能奉献、特别
能服务”的交通标兵团队和先模人物。

“大路网建设”、“农村公路养护管理”、“超
限超载治理”、“客运货运管理”、“交通文
化建设”等品牌不断涌现，取得、巩固、保
持了峄城交通运输事业在全市乃至全省
的领先地位。吸引了市、省、中央部委有
关领导前来视察调研，对其经验做法和
工作成果给予高度评价，先后有30多个
省、市、县交通部门组团前来考察学习。

等闲识得东风面，万紫千红总是春。
在以人文情怀筑起的事业根基中，“大交
通”已成为峄城的文明之舟、产业之母、
经济之脉。“交融通达、路通人和、推动发
展、当好先行”峄城交通事业正行进在春
天里，提速在春天里，跨越在春天里，梦
想在春天里……

大道如虹，经纬峄城……

热情服务

安全检查

严格执法

执法队伍大比武

交通文艺汇演

扶老助残

交通志愿者在行动

办理人大建议政协提案座谈会 首届“贤内助”代表座谈会

专版

2013年4月16日 星期二 组版：冯龙

今日枣庄 C05


	Z05-PDF 版面

