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“整个国际市场环境很差，
甚至要比去年差！”近日，刚从华
交会(中国华东进出口商品交易
会)上回来不久的烟台三好家纺
有限公司总经理黄少华说。据了
解，华交会上，12家参展企业集
体遭遇“倒春寒”，成交数量比上
届下降近10%。这个消息也印证
了国际贸易市场的疲软。

“行业原本的优势逐渐丧
失，不利因素却逐渐增多。”虽然
在华交会上与来自日本、澳大利
亚、英国、新加坡等10多个国家

和地区的客商初步达成30万美
元的意向采购计划，但对今年的
外贸形势，黄少华并不乐观。

黄少华介绍，从去年开始就
陆续有零星的家纺企业倒闭，今
年倒闭的更多。“如果说每年有
零星一家两家企业关门，可能是
个别现象；那么，有一批企业经
营困难，就是这个行业出现了问
题。”

国际市场环境不好，从以下
一组数据也可以看出来：烟台海
关统计，2013年第一季度烟台进
出口总值94 . 1亿美元，同比下降
2 . 9%；出口55亿美元，下降3 . 2%，
进口39 . 1亿美元，下降2 . 3%

华交会期间，烟台市商务局
对参展企业做了调研，企业反
映，出口订单可执行时间与去年
同期相比减少8%以上，普遍认
为上半年出口预期至少下降
5%。

烟台市商务局对外贸易科
科长侯杰认为，在国际众多不利
因素的影响下，今年的出口前景
确实存在较大的不确定性。

政府和企业应该怎么应对
如此严峻的国际外贸形势？2013

年烟台市商务工作要点将外经
贸工作目标定为：实际使用外资
增长8%，外贸进出口增长5%，这
个目标又该怎么尽快实现？

应对一>>

利用电商渠道

打开国内市场

“参展商少，外商更少，不少
参展企业缩减了规模。”刚从华
交会上回来不久的宝昌服饰有
限公司总经理黄国锋说，有的企
业往年可能一口气要四五个摊
位，今年可能就要了一两个。

说起今年整个行业的外贸
形势，黄国锋并不乐观：“国际市
场不景气，整个行业都很疲软。”

外贸形势不稳定，他想多找
条腿走路。华交会上，黄国锋就
有一个意外收获：跟凡客诚品建
立上了联系。

“我们公司是专门做外贸出
口的，国内的消费者对我们的品
牌不熟悉，如果能够依托成熟的
网络平台，开拓国内市场就要容
易得多。”黄国锋认为，利用成熟
的电商渠道来打开国内市场是
个不错的选择。

应对二>>

以前家里等订单

如今出门找订单

欧美市场疲软，一些企业开
始将目光转向新兴市场，企图从
新市场中“掘金”。

烟台凯悦制衣有限公司是
一家集设计开发、生产、销售和
服务于一体的专业化公司，主要
出口欧洲国家、澳大利亚、以色
列等。外贸形势不景气，总经理
刘凯也深有感触。

“以前形势好的时候我们坐
在家里等订单，现在订单少了，
生产企业多了，变成了客户挑企
业，哪个企业不是出门找订单？”
刘凯说，从“等”到“找”，形象地
诠释了外贸企业的变化。

“最近参加展会，与日本、欧
美等地的客户签订了合作意
向。”经营了8年企业，今年是刘
凯第一年走出去参加展会。过些
日子，他还想再参加几场展会。

应对三>>

创新专利产品

吸引国外客商

还有企业开始在产品创新
上下起功夫。

烟台龙乐塑胶有限公司是
一家专门生产滑块袋、自封袋等
新产品的企业，由于较早进入这
个领域，在行业内享有一定的话
语权。随着外贸形势越来越严
峻，原本的一些优势正在逐渐丧
失，吃老本也有些吃不动了，烟
台龙乐塑胶开始在产品创新上
下功夫。

“有了技术上的优势，我们
能生产的东西，别人不一定能生
产，这样别人接不了的订单我们
就敢接。”烟台龙乐塑胶有限公
司进出口部经理陶蕾说，公司生
产的滑块袋，已经在2012年的下
半年申请了专利。有了这项专
利，就能吸引到更多的国外客
商。

由被动变主动 实现“多条腿走路”
外贸形势越来越严峻，企业想尽办法转型

隔本报记者 孙芳芳

说起现在的外贸形势，一位做了十几年纺织出口生意
的业内人士，用了一个十分形象的词来形容：阴霾天。无力
改变国际经济疲软的大环境，外贸出口企业只好尽力突围。

人民币升值、劳动力成本
上升、原材料价格上涨……这
些因素使得中国虽然还保留
着“世界工厂”的头衔，但已经
不能生产出最便宜的产品了，
中国制造最便宜的时代似乎
已经渐行渐远。

山东工商学院经济学博
士、副教授房德东为此提出：
变“价格销售”为“价值销售”。
他认为，随着“最便宜时代”的
远去，企业要想保持利润，重
要的是提高出口产品的附加
值，即价值销售。

房德东认为，从外贸代工
到培养自主品牌，从“价格销
售”到“价值销售”，企业的转
型需要一个过程，也必须经历
一个“阵痛期”。这种“阵痛期”
的转型不仅需要企业自身转
变观念，更需要政府在政策上
给予倾斜和引导。

本报记着 孙芳芳

政府企业携手

经历“阵痛期”

商务部门>>

引导企业从卖“白菜”

到卖“泡菜”

2013年，烟台市商务局继续
实施“外贸提升”工程。烟台市
商务局对外贸易科科长侯杰形
象地称这项工作为：引导企业
从卖“白菜”到卖“泡菜”。

侯杰说，由于劳动力成本、
原料成本上升等因素，纺织、服
装等一些传统优势出口行业的
优势已经逐渐丧失。

烟台宝昌服饰有限公司总
经理黄国锋介绍，企业的利润
空间遭到了严重挤压。在市场
疲软的情况下，客商对生产商
挑挑拣拣，一再压低产品价格，
再加上劳动力成本等企业成本
在不断上升，生产企业的利润
空间被大大挤压。

侯杰认为，企业利润空间
被挤压，政府部门要做的就是
引导企业增加附加值。

侯杰举了一个例子：生产
普通枕巾，可能很多企业都能
接这样的订单，如果用纳米技
术将锗等对人体有益的有机元
素植入生产中的保健纺织品，
这样的订单，恐怕很多生产企
业只能望而却步；而拥有这些
技术的生产企业，自然而然就
能获得订单以及高附加值。

海关部门>>

申报方式转变后

通关速度提10倍

通过改变申报方式、上门
查验、24小时预约服务等措施，
烟台海关帮助东岳汽车驶上发

展“高速路”，出口通过速度提
高了10倍。

“如果按照原来的申报方
式，一批货物的申报票数最多
能达到11票180多项。”上海通用
东岳基地报关业务经理姜巨鑫
介绍，烟台海关考虑到企业的
实际情况后，批准企业按成套
散件方式进行出口申报。申报
方式转变后，一批货物的申报
票数减少为2票2项，现在的出口
通关速度一下子提高了10倍。

烟台海关辖区内的鸿富锦
和鸿富泰两家企业，是山东省
精密电子制造的龙头企业，每
天都有大量的保税货物，特别
是小件货物进出口，但货物在
各地海关监管区域内的转关，
让这两家企业犯了难。

为解决这一难题，烟台海
关推出上海至烟台、烟台与成
都海关特殊监管区域间的保税
货物“陆空联运”转关新模式，
充分整合企业陆空运输资源，
大大降低了企业的通关成本。

检验检疫部门>>

“首席质量官”制度

助力企业逆势增长

在对外贸易中，企业最终
是以自己的产品和服务争取订
单，烟台检验检疫部门为此试
点了“首席质量官”制度。试点
企业质量管理水平明显提高，
初步实现了“以质量吸引客户、
靠质量拓展市场”的目的，在目
前全球经济低迷的情况下，13家
实施“首席质量官”制度的企业
出口实现逆势增长。

最初，烟台出入境检验检
疫局选定烟台开发区山东中鲁
远洋(烟台)食品有限公司率先
在全国食品行业探索实施“首
席质量官”制度。在取得初步成
效后，又在山东龙大、山东东方
海洋等13家企业中推广实施。

“凡是与企业产品质量有
关的，不管是人还是物，都在质
量官的权限内。公司今后的发
展情况，在一定程度上取决于
质量官。”中鲁公司总经理孟凡
勇认为，这一权力的转移，将彻
底改变企业产品质量以老板为
中心的局面，创建以品质为核
心的企业文化。

在目前全球经济低迷的情
况下，13家实施“首席质量官”制
度的企业出口均实现逆势增
长，2012年共出口货值16 . 5亿美
元，同比增长5 . 5%。

多项“政策礼包”助企业突围
受惠企业：成本低了、效率高了、产值逆势增长

广交会(中国进出口商品
交易会，即广州交易会)一向
是我国外贸形势的晴雨表及
风向标，在最近的第111届、
112届两期广交会上，不少参
展的烟台企业明显感觉到，欧
美等高端市场的老客商的成
交额不是很理想。但以“金砖
四国”为代表的新兴市场客商
成交活跃，交易额不俗。

在第1 1 1届广交会一期
中，以“金砖四国”为代表的新
兴市场客商成交活跃，达成交
易额2750余万美元，增长27%。

鲁东大学商学院经营学
博士邓兆武认为，发达国家经
济增长疲弱，拖累了全球的生
产及贸易活动，新兴市场和发
展中国家贸易增速继续领先
于发达国家。尤其是“金砖”国
家增长强劲，烟台企业闯世界
应当盯紧这些国家。

应盯紧“金砖”

国家等新市场

隔本报记者 孙芳芳

在严峻的外贸形势下，除了企业想方设法突围外，商务、
海关、检验检疫等外贸相关部门也在通过创新工作方式助力
企业发展外贸。

去年10月份，面对严峻的对
外开放形势，全市对外开放工作
会议提出“四季度力争打场翻身
仗”的目标。一年终了，这场翻身
仗，烟台打赢了，而且很漂亮。

今年，国际环境疲软，外贸
形势依然严峻。烟台的外贸要想
崛起，光靠打翻身仗是远远不够
的，还需要努力实现转型升级。

这一点，烟台的一些外贸企
业已经想到并着手实行，而且行
动变得更主动、眼光变得更高
远。虽然前方有阻力，这条路不
好走，但相信，转变观点之后，经
过锤炼，这些企业会慢慢成熟起
来。

更可喜的是，政府部门也意
识到了这一点：不断创新工作方
式，配合企业转型升级，并在政
策上给予一定倾斜和引导，彰显
了政府对外贸的重视。

企业积极向前、政府积极配
合，这种叠加的力量比企业孤军
奋战来得强大得多。

期待烟台的发展有更多1+1
>2。

外贸转型

之一
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期待烟台发展

有更多1+1>2

编者按

就像一个体魄强健
的中年人，烟台的经济
发展正呈现出劲头十足
的派头。围绕城市的经
济发展现状，本报《工作
落实年·烟台冲锋号》今
起推出第三组系列报
道———“壮哉烟台”篇，
为您解读不一样的烟台
生意经。

应对：企业篇

应对：政府篇 专家建言

““阵阵痛痛””中中

转转型型

烟台外贸企业未来升级之路

烟台海关关员在港口监管出口汽车（烟台海关供图）。

一家外贸出口企业的工人正在赶制一批订单。 记者 孙芳芳 摄

烟台海关关员在烟台港码头现场检验出口汽车（烟台海关供图）。
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