
莒县中医院护士李洪芳注重服务细节

抢救病人不忘安抚家属
文/片 本报记者 彭彦伟

申女士 41岁 自由职业者
希望自己的儿子小春雷

学习进步，期中考试能够考
出好的成绩，每天开心快乐
的健康成长；希望自己 82 岁
的老母亲健康长寿；希望老
公工作顺利，全家人都身体
健康。

王阿姨 60岁 环卫工人
那 天 我 捡 到 了 一 个 钱

包，我随手交给了我们的经
理，经理及时送还给了失主，
失主还带来记者采访了我。
我觉得做人就得实实在在，
要多做好事，行善事，平安是
福。

张雨 26 岁 家庭主妇
我最大的心愿就是希望

我 8 个月大的儿子健康快乐
的成长，还希望老公工作顺
利，赚更多的钱，能给我买好
多好多漂亮的衣服，爱我们
的儿子、爱我、爱我们的家
庭。

郑女士 30 岁 准妈妈
希望肚子里的宝宝健康

茁壮的成长，期待小宝宝的
出生；希望自己的老公王先
生能更体贴、更温柔，少些应
酬，多抽出时间陪陪我；希望
自己的爸爸妈妈和公公婆婆
都能身体健康。

韩女士 36 岁 职员
希望老公邢先生工作顺

利，身体健康，不要那么劳
累；希望女儿学习进步，平
安快乐的长大；希望天下所
有的父母都能身体健康，也
祝 天 下 所 有 的 母 亲 节 日 快
乐。 (实习生 韩鑫)

从一个懵懂的小姑娘到
一个护士长，2 0多年时间里
莒县中医院外一科护士长李

洪芳始终坚持用细节感化病
人，如何让病人保持一个最
舒服的状态是李洪芳多年来

一贯的坚持。
“我们要学会换位思考，

假如有一天我们生病了，想
要一种什么样的护理，多想
想就能理解病人了。”李洪芳
说。

8日上午10点，记者在莒
县中医院外一科见到了李洪
芳。李洪芳的手显得有些粗
糙，经常洗手造成手干燥，严
重时甚至出现冻裂，“这么多
年习惯了，都这个年纪了也
不是追求美的时候了。”李洪
芳笑着说。

李洪芳1993年毕业，从事

医学岗位已经2 0余年，对工
作一直严于律己。

李洪芳所处的外一科主
要 治 疗 一 些 内 脏出 血 的病
人，“病人一旦来到这里，病
情就非常危急，务必要在最
短时间内掌握病人的生命体
征。”李洪芳说，“能59秒完成
的绝不能用1分钟，病情是不
等人的。”

作为一名工作多年的老
护士，李洪芳认为，不仅要有
过硬的护理水平，更要学会
与病人沟通。“我们科来的大
都是急重病号，家属肯定非

常心急。我们不但要抢救病
人，还要安抚好病人家属。”
李洪芳说。对于有些家属可
能由于着急出现的不理智行
为，李洪芳要求护士们换位
思考，一定要理解。

在李洪芳的嘴中出现最
多的就是仔细、严谨。从护士
的 着 装到如 何 叮嘱病 人家
属，李洪芳都有严格的要求。

“对于病人来说，无论从身体
还是心理上，都希望找到最
舒服的状态，我们能做的就
是让病人尽量减轻痛苦。”李
洪芳说。

莒县人民医院护士卢秀霞被誉为“孩子王”

把每个患儿都当自己孩子
文/片 本报记者 彭彦伟

从 20 岁参加工作，卢秀
霞已经在医学岗位上工作了
近 30 年的时间。多年来卢秀

霞一直奉行把每一个患儿都
当作自己的孩子对待，被人
们亲切地称为“孩子王”。

9 日上午 11 点，记者来
到莒县人民医院儿科门诊，
离病房区还有一段距离时，
就传来孩子们的哭声。卢秀
霞正在给一个几个月大的孩
子打针。“孩子太小太胖了，
血管不好找，一扎针孩子就
哭还乱动。”卢秀霞说。

个子字不高，说起话来
带有习惯性的微笑，虽然卢
秀霞今年已经4 3岁，但多年
与孩子打交道，身上还有一
种孩子的气息。

从 刚 毕 业 的 一 个 小 姑

娘，到成为一个孩子的母亲，
卢秀霞坦言自己的心理随着
年 龄 的 增 长也 逐 渐 发 生变
化，“有了孩子以后看着孩子
更加亲切，感觉生病的孩子
更让人心疼。”

卢秀霞说，“我要求所有
护士都把患儿当作自己的孩
子对待。”

卢 秀 霞印 象 最 深 的是
2008 年夏天的一个晚上，她
和几名医生一起抢救一个手
足口病重度患儿。“当时孩子
生命体征非常微弱，我都不

忍心看孩子。”卢秀霞说。
失去自主呼吸，抢救，这

样反复好几次，当孩子脱离
生命危险的时候，已是第二
天凌晨 5 点。“当时也没感觉
累，看到孩子睁开眼睛，真是
打心里高兴。”卢秀霞说。

这种工作状态对卢秀霞
来说是一种常态，与孩子打
交道 20 多年，卢秀霞也看着
一批孩子长大，她被亲切地
称为“孩子王”，卢秀霞很享
受这个称呼，也享受与孩子
打交道中得到的乐趣。

 注
重细节，
严 谨 的
态 度 是
李 洪 芳
对自己，
也 是 对
护 士 的
要求。

 与
孩 子 打
交 道 2 0

余年，卢
秀 霞 被
亲 切 地
称为“孩
子王”。
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