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今日聊城

关注

淘宝十年，聊城网购金额全国排名122位，省内排名第11位

一男子网购五年花费十多万
本报记者 杨淑君

2013 年 5 月 10
日，淘宝网上线十
周年。6 日，淘宝网
发布“十周年时光
机”，支付宝同步推
出十年账单。按照
网购金额，聊城在
全国排名第 122 位。
聊城不少快递公司
反映，近三年来，聊
城每年的网购量都
要翻一番，从最初
的衣服鞋帽，到现
在的家居用品，网
购产品的种类越来
越多。

数据>>

聊城网购量全国排名122位，近三年快件量连年翻番
记者从淘宝网发布的数据看

到，十年中，按照网购金额占全网
比例排名，聊城在全国综合排名
第 122 位，省内排名第 11 位。而
在 2012 年，淘宝首次发布《中国
城市网购(排名)发展环境报告》，
报告结合当地经济发展、人口、消
费收入及互联网渗透等方面因
素，对全国2300个城市进行综合
考量，聊城排名第105位。

记者了解到，在淘宝网迅速
兴起的初期，不少快递公司纷纷
在全国大大小小的城市成立分公
司。聊城申通快递的营运经理王
扬告诉记者，淘宝网成立的第二
年，2004 年，总公司设立聊城分公
司。王扬说，他 2010 年才进入这
家公司，一开始都没想着能在这
个行业一直干下去，可他发现，自
2010 年以来，每天达到聊城的快

件数从最初的六七百件，增长到
今年年初的 3000 多件。“几乎每
一年都会翻一番。”快件类型由最
初的衣服鞋帽为主，到现在的家
居用品、奶粉、零食、毛绒玩具、婚
庆用品、书籍等五花八门，甚至连
一日三餐都有人快递。

记者采访了多家快递公司，
从事这个行业的，尤其是快递员
工作年限几乎没有超过五年的，

三年以上的都很少。圆通快递的
快递员小张说，他六年前干过这
一行，当时每天需要派送的快件
少，靠这个养不住，只能改行了。
最近这两年看到网购火了，又干
回了老本行。“平均一天要送三
四十个件，赶上网上商家集中促
销，工作量就要翻倍。”小张说，
去年“双十一”，他最多一天送了
86个快件。

变化>>

网购让周末假期更“宅”，淘宝“淘”出不少新职业
在淘宝网发布“十周年时

光机”的同时，支付宝也推出了
十年账单。最近这一周，网上晒
账单连呼“剁手”的比比皆是，
甚至有人看到账单后交出信用
卡、银行卡，改掉淘宝、支付宝
的密码，自断网购“后路”。

今年 24 岁的小吴是聊城一
企业的职员，自 2008 年开始网
购至今，他的淘宝账单竟然达
到了十万余元。“真是不看不知
道，一看吓一跳！”小吴惊呼，他
知道自己平时花钱大手大脚，
可网购大都是找便宜货买的。

虽然家境较好，可刚工作一年
的他，仍表示以后要戒掉网购。

小吴说，回想这几年的网
购生活，他发现自己越来越懒，
也越来越“宅”：刚开始网购的
多是一些鞋子、衣服，后来工作
了，周末一日三餐都恨不得网
购。“网购方便了生活，可也让
我的朋友圈越来越小。”

记者看到，根据网购账单，
支付宝系统最后都会生成一个
评价提示：十年消费在 10 万元
以内的评价是“你也许能在北
京郊区买到一个厕所的面积”，

超过 10 万元的，被评价有资格
成为房奴，而不足万元的，则被
总结为“在北京只能买一块砖
头”。

随着淘宝网的火爆，不少
实体店，尤其是书店渐渐冷了
下来，再加上受到网络电子书
等冲击，一些实体书店直接关
门大吉，而一些书店则转战网
络，“重获新生”。

在聊城一家网店做客服的
小林告诉记者，从 2008 年大学
毕业进入这家公司以来，公司
里的客服人员从最初的三四名

增加到现在的十余名。“除了增
加原有岗位人员的数量，其实
淘宝网上还出来很多新职业。”
小林说，例如淘女郎平台发展
起来的各种眼模、手模、脚模、
胸模、臀模等，还有些淘宝客，
帮助商家推广商品，按照成交
结果获利，甚至还有网店摄影
师、网点装修师、网店培训师
等。“我现在正在努力朝着网店
培训师方向发展。”大学毕业，
从事网络客服近五年的她，有
了更高的职业追求。

隐忧>>

网购后给差评遭骚扰，无奈更换手机号
一年前，市民王先生在淘宝

网上拍下一双篮球鞋，收货方式
上留下自己的手机号，但鞋子穿
了三天，就出现了质量问题，他
就在网上给商家了个差评，并如
实表述了自己对鞋子的看法。

谁知道，刚评论完，商家就
打来电话，说可以赔偿他鞋价的
20% 作为维修费，希望他可以删
掉差评，他没有答应，就和商家
僵持起来。没想到在之后的一周

内，他接到近千个电话，骚扰短
信也填满了手机，正常的电话根
本无法接到。无奈之下，他只好
更换了自己使用近十年的手机
号。

记者了解到，不乏有媒体曝
出，有的卖家得到差评后，不仅
是通过电话骚扰等方式“报复”，
还有的给买家快递寿衣、死老鼠
等恶意手段。虽然淘宝方面曾表
示，将会查封这样的网店，打击

卖家报复买家的行为，但受到网
购法律法规不健全、买家没有更
好投诉维权渠道等方面的限制，
这些事件仍然发生。

0 .1 元的毛衣，1 元的床上
用品……网上时常出现这样的
促销，而拍下之后，却频频被商
家通知没货。看起来正常的网购
流程，背后却隐藏着隐私泄露的
风险。有网友称，这些商家以此
获得海量订单，用支付宝付款

后，商家便可以获得大量有效的
用户地址、电话等信息，虽然告
知没货后，交易取消，付款退还，
但这些信息还是被一些不良商
家留下了。在目前网络提供商无
法保护这些信息的情况下，还是
建议不要贪图这类小便宜。

此外，网购到假货、投诉退
货难、售后服务不健全、网购件
途中丢失或损坏、虚假促销泛滥
等问题也时常引起网购纠纷。

闲暇时间，打开淘宝网，找找感兴趣的物品，成为不少年轻人每天要做的事儿。 本报记者 李军 摄

儿童龋齿患病率

要控制在5%以内

本报聊城5月14日讯 (记者
张跃峰) 聊城市教育局近日下发
通知，要求全市中小学校进一步
开展中小学生口腔疾病综合防
治，儿童龋齿患病率应控制在5%

以内。
据介绍，龋齿、牙周疾病是影

响儿童青少年健康和生长最常见
的口腔疾病。龋齿的高发期为6-14

岁。
根据聊城市中小学生龋齿防

治工作方案列出的工作目标，儿
童龋齿患病率应控制在5%以内，
防治对象为3至17岁之间的儿童和
中小学生。今后将从学生口腔健
康教育入手，提高学生口腔健康
意识，培养学生良好的口腔卫生
习惯，针对学生群体，采取改正不
良饮食习惯、正确的刷牙方法和
滴涂氟保护漆防龋等有效干预措
施，提高口腔预防保健服务。

按照相关工作部署，将在小
学开展集体刷牙培训，使学生掌
握正确的刷牙方法，正确选用牙
膏和牙刷，提高正确刷牙率。加强
中小学校监测与干预治疗，定期
组织对中小学生进行龋齿检查，
对查出的龋病患者及时进行填充
治疗。指导各级学校在校学生、家
长知情自愿的原则下，合理安排，
规范操作，一年两次在全市中小
学校开展滴涂氟保护漆防龋工
作。其中，滴涂氟保护漆防龋龋齿
预防，含口腔检查、氟离子导入及
相关材料每人每次收费30元。

一句“我儿是警察”

吓跑俩骗子

本报聊城5月14日讯 (记者
刘铭 通讯员 崔新代) 家住聊
城城区育新街的孙大爷遇到骗
子，急中生智谎称“我儿是警察”，
竟吓得俩骗子抱头鼠窜。

孙大爷今年66岁，5月10日下
午3时，他到公园散步，途中遇到从
轿车上下来两男子，先是问孙大
爷“到聊城中医院怎么走”，后又
说其额头上有黑光，家里这几天
必有血光之灾，大难临头。如果不
赶紧消灾的话，明天不是你死，后
天就是你儿女死。

孙大爷问那俩男子有啥办法
消灾，其中一男子用手掐了一会
说：“办法是有，不过为了表达您
对神灵的诚意，你要把最少不低
于2万元钱用红布包好，再买点香
烛，拿到一处隐秘地方供七天才
能打开，但这七天时间里你不要
告诉任何人，包括你的家人，要不
然就不灵验了。”

孙大爷听后，想起社区民警
讲的一些类似诈骗的案件和支招
防诈骗常识，心想：“这两个人肯
定是骗子。”为了脱身，孙大爷急
中生智地说：“真的有这么灵验
吗？那好，我儿是警察，我给他打
个电话，让他拿2万元钱给你们送
来吧！”那俩男子见孙大爷拿出手
机正欲给“儿子”打电话，吓得跳
上汽车逃之夭夭。


	l06-PDF 版面

