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本报泰安5月20日讯(记者
赵兴超) 当您的个人信用卡因
为长期不用，被银行降低额度直
到额度为零，您是不是觉得就不
会收年费了？19日，市民刘女士的
遭遇，就现身说法了一次，“年费
照扣不误”。

17日，市民刘女士去商场购
买衣服，刷卡时，翻出一张两年多
没用的信用卡，输了几次密码，却
始终刷不上。下午，刘女士拿着信
用卡到银行，想查查密码是不是

错了，经过密码重置，工作人员告
诉她卡已经恢复正常。而她再次
刷卡时，还是刷卡失败。拨打客服
热线，客服人员查询后告知刘女
士，因为长时间不用，卡内额度降
到了零，所以刷不出钱。

刘女士和客服人员解释，卡是
两三年前办的，当时的额度是8000

元，一直没用上，放在包里就给忘
了。但客服人员又告诉刘女士，她
还得为这张卡缴纳68元的年费。这
让刘女士非常不理解，“卡的额度

都是零了，一次都没用，怎么还会
交年费呢？”客服人员解释说，正是
因为很久都没用，刘女士的卡才既
降了额度又多交了年费。但刘女士
认为，银行应该提前告知她的信用
卡情况，而不是做“事后诸葛亮”，

“电话或者短信通知一下，也算是
一种义务吧。”

记者从泰城各国有银行和
商业银行了解到，多数银行都会
逐年降低休眠信用卡的额度，一
般一年不用，就会相应降低2000

元左右。不少市民为了帮朋友忙
开办的信用卡，经常处于休眠不
用状态。而对于信用卡的年费问
题，一家国有银行工作人员解
释，在办卡时合同条款中就写
明，第一年免年费，之后如果一
年刷卡次数没有超过规定次数，
就要收取几十元至百十元不等
的年费。

业内人士建议，近些年市民
手中的信用卡越来越多，最好只
留下经常使用、额度较大和还款

方便的一两张卡，把其余卡及时
注销。避免不能及时缴纳年费，产
生滞纳金，而带来信用污点。

本报生活理财周刊热线电
话：6982110，您可以反映在日常生
活中遇到的各类银行、保险、证券
等投诉纠纷。如果您是要咨询理
财规划，请提供您的职业、年龄、
收入与支出状况、保险状况、理财
目标等相关资料，拨打热线反馈
或 发 送 到 邮 箱 ：q l w b z x c @
163 .com。

办了信用卡没用也扣年费
格生活理财热线

金价“过山车”

买的没买的都犯嘀咕

“上一周黄金价格全是下跌，我十几天
前买了点投资金条，眼看着天天赔啊。”19

日，市民李先生攥着手里的10万元投资金
条，不知该不该出手。

在上一轮“中国大妈式”抢购黄金的
过程中，不少泰城市民也在较低的金价面
前按捺不住，纷纷把用于其它投资方式的
资金，转到购买投资黄金上，而这些天金
价的跌势，让这部分市民心里“不得劲”。

“虽然说投资有涨有跌，但现在这个情况，
怎么好像看不到希望呢？”市民孙先生，每
天打开电脑第一件事就是查看各网站关
于黄金价格的走势和分析，盼着金价逆势
回归。

记者从泰城部分金店、银行了解到，近
一两周来，市民购买黄金的热情开始恢复
平静。东岳大街一家金店在上周末，一天的
销量不及“五一”时的五分之一。从事金店
生意的赵先生告诉记者，不稳定的金价，让
他的生意也变得淡了很多。

泰城一家国有银行理财经理李先生认
为，不盲目投资是比较明智的选择，目前个
人投资黄金主要有实物黄金、黄金基金、纸
黄金、黄金T+D、黄金期货产品等。市民可
选择对专业性要求不太强的实物黄金、收
藏黄金、纸黄金、黄金定投等投资方式，做
足功课完全可以正常应对。

低金价降低

黄金定投成本

最少可以买一克，只需要几百元就能
做黄金投资，黄金定投以其独特优势，开
始成为市民投资黄金的一种新选择。

泰城一家商业银行理财师刘先生告
诉记者，作为工薪家庭，黄金定投是比较
好的理财方式，它包括黄金积存、积存金、
黄金零存整取等，一般一克起购，每个月
最低只需要三百元左右，以日均价进行黄
金购买，长期投资可以最大限度地摊平购
买成本。特别是金价下跌时，定期定额使
投资者的投资成本将会在投资期内进行
一个平均，从而有效避免短期黄金价格波
动产生的风险。

此外，黄金定投直接和银行的黄金产
品挂钩，可以兑换成实物黄金，还能解决
实物黄金的存放问题。不过，对于黄金定
投这种业务，最好是在黄金价格有明显上
扬的过程中购买，这样才能越投越赚。黄
金投资和别的投资不同，既不能像银行储
蓄那样获取利息，也不能和股票一样分派
红利，它惟一的获利渠道就在于“低买高
卖”，低价位买进后高价位售出，赚取相应
价格差。

兴业银行理财经理王女士介绍，鉴于
目前黄金市场趋势不明朗，推荐黄金T+D

交易，涨跌都能获得一定的收益。

纸黄金

要设好止损线

快进快出最快时间获取收益，是不少
投资纸黄金的市民所看好。而在纸黄金投
资过程中，设定合理的止损线，才能避免最
终的割肉离开。

相对于动不动就是上万元的实物黄

金，纸黄金的低门槛交易，又没有加工费，
只有每克不到1元的手续费，是众多黄金
投资方式中比较合适的一种。在当前金价
震荡阶段，记者从泰城银行专业理财师处
了解到，投资纸黄金或现货黄金的杠杆交
易时，应快进快出。通过看跌(即在黄金高
位卖出，在黄金低位买入平仓)获取收益；
也可通过低买高卖来获取正收益。

理财师建议市民投资者选择账户贵
金属交易时，应分批次逢低买入，以平摊
成本。选择双向交易时，需要对贵金属市
场有一定心得，波段操作逢高时买入。经
验丰富的投资者，可以按比例同时参与两
个方向的投资，但应时刻关注金价变化。

在投资纸黄金中，设置止损线是短线
投资获利的前提。设置止损线的参考比例
是2:1，也就是一次盈利的钱可以保住亏损
两次的损失。例如当日金价310元，止损线
300元，那么盈利线最少为320元。还要考虑
以下几点：一是设立止损线以当前金价趋
势为主，二是在每次交易前定好，三是不要
随意更改。

黄金理财产品

“看跌型”有戏

在挂钩黄金的黄金理财产品上，受金
价影响，银行发行方面也主推“看跌型”。

根据相关部门数据统计，今年春季多
家银行“看涨型”黄金挂钩类结构性理财产
品收益大幅度降低，相反，数量相对较少的

“看跌型”产品，则逆势而动。19日，记者从
泰城部门银行了解到，一些银行纷纷借金
价下跌而调整了政策，减少“看涨型”理财
产品发行，增加或提高偏空趋势的“区间”
型产品和“看跌型”产品。

例如一家银行推出的区间累积型黄金
理财产品，该产品设定为，在2013年5月15日
至2013年8月2日的观察期间，如果伦敦金银
市场黄金价格在1310美元至1500美元之间，
当天就能够获得有效收益率，如果没有在
预期期间内(例如涨破1500美元)，投资者就
无法获得收益，属于偏空型。

工行5月10日发行的一款挂钩黄金保
本浮动收益型产品，挂钩标的边界水平为
1630美元/盎司，如果在观察期内金价一
直在1630美元/盎司以下，则到期收益率
为3 . 70%，如果金价高于或者等于1630美
元/盎司，则到期收益率为1 . 30%。

别拿投资金饰

当投资黄金

购买金饰品就当作投资黄金，是不少
市民的普遍认知。与投资黄金有着较大区
别，市民应该看清投资金饰品与投资黄金
等同的误区。

“我买了一对金耳环还有一条金项
链，也做一次黄金投资。”18日，市民周女
士高兴地和朋友炫耀，身边的朋友也投来
羡慕的目光。而记者采访中了解到，投资
黄金和购买金饰品，完全不是一码事。泰
城东岳大街一家金产品专柜的张女士说，
如果把购买金饰品当投资黄金，肯定买得
贵卖得贱。

常见黄金制品一般分为三种，黄金饰
品、投资金条和工艺金条。三种用途各不相
同，价格相差更大。在基准金价基础上，一
般投资金条每克高出10到20元，工艺金条
高出30元左右，金饰品则要高出80到90元。
出于投资的目的，最后购买投资金条，其价
格最低的是专业黄金公司，最高的是商场
专柜，其次为银行。

泰城一家商业银行贵金属专柜苏经理
说，市民往往还容易把投资金条和工艺金
条混为一谈。工艺金条制作复杂用于收藏，
升值空间大但无法回购，投资金条可回购，
是单纯的变现投资方式。而金饰品则是消
费品，价格包含加工、损耗、税费等，本身不
适合投资。

保守还是激进

各有不同选择

对于特别偏好黄金的投资者，如何有
的放矢选择合适的黄金投资产品，要与各
自投资风险偏好直接挂钩。

泰城一家银行理财经理建议投资者，
首先明确自己属于保守、稳健还是激进的
投资偏好。对于以追求稳定可靠低风险为
主的保守派，比较适合购买部分实物黄金
作为保值增值的资产配置，适当购买投资
金条、金饰品等。虽然保守有余，但是实物
交割存储变现都有一定难度

对于中青年稳健投资派，适合投资
以黄金为主题的基金、纸黄金等。投资者
的买卖交易记录只在个人预先开立的

“黄金存折账户”上，不发生实金提取和
交割，缺点是只有金价上涨时才能获得
收益。

敢于高风险投资的激进派，对于技术
性和专业性都有一定要求的国际现货黄
金交易，免去实物交割繁琐，买涨买跌双
向交易，都有获利机会。但业内人士表示，
只要是投资就有风险，风险与收益成正
比，不能盲目跟风。

黄金连续7天下跌，怎么投资合算？

黄金定投正当时

纸黄金设止损线
本报记者 赵兴超 上周，国际金价连续七个交易日

收跌，累计跌幅达到了109美元。在“中国

大妈式”抢购黄金浪潮过后，金价的跌宕，

让不少市民“谈金色变”。作为市民信赖的投

资方式，黄金还能买吗？怎么投资黄金才合

算？本期，记者就为您详解黄金定投等黄金

投资方式，“货比三家”看看到底该咋办。
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