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一个人的心情总是随时被千奇百怪的偶然事件改变，恰恰
是最微不足道的外在因素往往会增强或者削弱我们的勇气。而
读书这个行为意味着你没有完全认同这个现世和现实，你还有
追求，还在奋斗，你还有不满，你还在寻找另一种可能性，另一种
生活方式。

我们每天要处理的工作大致
可以分为以下三类：必须亲自处理
的工作、让别人代为处理的工作、
拒绝做的工作。

接下来按照工作的重要程度
一一对这三种工作进行说明。

必须亲自处理的工作。有些工
作不能让别人代劳，只能自己亲力
亲为。例如，销售人员争取客户订
单的时候只能亲自谈，既不能推给
上司也不能让给其他同事。这类工
作一般与自身利益密切相关，关乎
工作成果或业绩。总之，这类工作
是需要你负主要责任的工作，也是
你必须亲自处理的工作。

让别人代为处理的工作。事必
躬亲的人是一个努力的人，但绝不
是一个会工作的人。有些工作是需
要交给他人完成的。比如公司的销
售人员在与客户谈妥订单之后，并
不需要亲自给每个客户开发票，而
只需要把这种辅助性的工作交给财
务人员去做。会工作的人一定知道
如何借助他人的力量，比如有些工
作可以交给A去做，有些工作要让B

去完成，有些工作需要C的协助等。
狡猾？也许有人会认为这不是

大丈夫所为。非也！在学生时代，我
们经常被考验个人能力如何，比如
考试和论文都是需要凭一己之力
完成的事情。但是，作为一个步入
社会的职场人，很多时候自己的力
量是有限的，必须懂得借用他人的
力量，通过分工合作达成一个共同
的目标，也就是所谓的团队合作。

能力互补，互相帮助，齐心协
力攻克难题。这才是成功人士的工
作方法。

掌握这一方法的必备绝技是
知人善任。如果你不清楚你的队友
所擅长和熟悉的领域与技能，就无
法达到理想的工作效果。所以，要
弄清楚谁擅长什么，谁不擅长什
么，准确地把握每个人的特质才谈
得上合理分工。

拒绝做的工作。有些工作不需
要马上付诸行动，所以，我们要把
一些不重要的、可能会影响重要工
作的事情先搁置一段时间。如果为
了无足轻重的小事而误了大事，就
是本末倒置甚至舍本逐末的表现。
例如，上司把一些会干扰主要工作
进度的工作分配给你的时候，你要
马上提出质疑：“我现在在做A，需
要优先做B吗？”当上司经过权衡
后认为你手头上的工作更为重要
的时候，他会把不重要的工作B交
给其他人做。

在工作中绝不能被冠以“老好
人”的帽子。有些时候上司并不知
道你手头上都有什么工作，所以将
情况如实地汇报给上司，有助于引
导他们做出正确的判断。

区分什么是必须亲自做的工
作，什么是要交给别人做的工作，
什么是自己要拒绝做的工作，事先
对各项工作进行分类，就能够让你
从纷繁复杂的工作中理出头绪，提
高效率和业绩。

奥巴马总统的主要中国
顾问、著名的“中国通”戴维·
兰普顿断言：“中美两国都身
不由己地进入一场历史赌局，
赌的是中国现在和未来的崛
起。中国人必须赌，赌美国人
能在中国崛起过程中给予支
持、予以合作。美国人必须赌，
赌一个强大的中国在今后几
十年中能够在国际社会体系
中，与美国分担责任而不挑战
美国权利，成为全球化的积极
推动者。”他说：“当前中美这
场赌局已经‘下注’了，我相信
目前的筹码是理性的。当然，
有赌局就可能有失败。这取决
于两国政治家和公民的努力
与智慧。”

在我看来，21世纪的中美
竞争，更应该是一场“赛局”，
就是比赛谁的发展成就更优，
谁的综合国力提升更快，就是
决赛谁能够成为更好引领世
界进步的冠军国家。

2 1世纪的中美竞争，不
论是一场“赌局”还是一场

“赛局”，都标志着人类历史
发展的一个新时代。一个最
年轻的世界大国美国，与一
个最古老的世界大国中国，
在太平洋的东西两岸遥遥相
对，展开了人类历史上一场
最伟大壮观的“大国博弈”。
如果说这是一场“赌局”，那
么这是两个伟大的对手。如
果说这是一场“赛局”，那么
这是两个伟大的选手。立足
于亚洲大陆和美洲大陆的这
两个伟大对手或选手，成为
21世纪国际舞台中心两个光
彩夺目的主角，他们的竞赛
和竞争，将是世界历史上大
国竞争空前精彩的演出。不
论这场“赌局”或“赛局”的结
局如何，这两个国家都会有
新的进步和发展，人类社会
都会有新的动力与活力，整
个世界都会有新的面貌和局

面出现。
虽然中美两国是竞争关

系，但并没有对抗性的矛盾。
中国人的“美梦”，并不是美国
人的“噩梦”。美国《国家周刊》
网站2009年6月3日文章《美国
之后：中国世纪》指出：“中国
世纪对美国世纪来说就是末
日来临吗？这是美国人广泛存
在的担忧。其实，中国的上升
能刺激美国快马加鞭。倘若有
朝一日美国醒悟，发现它不再
是世界首屈一指，换成中国人
坐在最高位置上，那时美国可
能不得不进行长期遭到抵制
的改革，这有利于美国的进
步。即使中国成为世界头号经
济体，美国经济仍然会稳步增
长。”中美竞争作为一场世纪
赛局，对双方来说，其过程，都
波澜壮阔；其结局，都精彩辉
煌；其影响，都深远持久。

中美竞争21世纪，必将开
辟世界历史新时代。

窃国大盗，还是亡清英
雄？本书将还原一个真实的
袁世凯。《中国病人：袁世凯》
以真实史料为依据，写出袁
世凯风云起伏的传奇一生，
再现一个典型的传统官僚在
辛亥革命前后的大变革时代

中的上位之路，及乱世掌国
之后的迷茫、斗争与灭亡。本
书 的 重 点 落 在 一 个“ 病 ”字
上，国家病了，个人病了。国
家之病在于转型之难，共识
破裂。个人之病在于每一个
体最终都无可避免地变成了

他 曾 经 厌 恶 和 反 对 的 那 个
人，突出的代表便是袁世凯。
翻开这本书，通过袁世凯风
云起伏的一生，剖析清末民
初的官场弊政，看透几千年
历史中政治人物的共性与通
病。

产品更新缓慢、质量出
现问题、门店缺乏个性、过度
扩张、企业结构臃肿……让
1 5家日企站在关乎生死的悬
崖边上。要找到活路，亟需大
刀阔斧的改革。改革者也许
是毕生支撑企业的元老型领
导，也许是外部空降的新生

代改革者，也可能是活跃在
一线的基层员工……他们不
仅使企业活了下来，还使它
们变得更加强大了。《绝境大
逆转》精选 1 5家知名企业走
出困境、扭亏为盈的案例，内
容涉及企业结构改革、寻找
新的销售渠道、挽回企业形

象、开发新产品和新服务等，
企 业 领 域 涵 盖 金 融 、I T 、服
装、餐饮等行业。通过深入了
解企业内部情况、分析数据、
采访员工，找到它们突破逆
境、起死回生的一步。每一个
赢得挑战的故事，都充满了
热血、激情与智慧。

中层是企业的核心战斗
力，拥有优秀的中层管理者
是缔造卓越团队最为核心的
要素之一。如何做最受尊敬
的中层？如何缔造一个理想
团队？如何创造凝聚高效能
的工作环境？在全球个人职

业发展最伟大的演说家和权
威人士之一博恩·崔西的新
书中，包含了作者本人对个
人绩效和组织绩效数十年深
入研究的成果，对团队管理
中 的 所 有 大 小 问 题 给 出 清
晰、明确的解答，让问题在企

业中层这里就得到最完满的
解决。本书阐释了要让每一
个员工创造最大业绩，发挥
最大潜能的关键因素，可以
给 一 个 公 司 带 来 彻 底 的 改
变。《让问题到你为止》无疑
是一本很出色的商务书籍。

本书为《中国梦》最新修订版。实现中华民族伟大复兴的中国梦，是十三
亿人的追求与奋斗。从孙中山的强国梦，到邓小平韬光养晦的大智慧；从中
国性格的魅力，到中国道路的自信；从国际关系的重新定位，到中国崛起的
大目标、大战略，中国梦已经极为清晰：实现民族复兴就是中华民族近代最
伟大的中国梦。

把工作分成三类(节选)
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