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公积金贷款办理后不能追加
最高额度上调前办理的公积金贷款，按合同约定执行

本报5月23日讯 (记者
邱晓宇) 23日，青岛市住房
公积金管理中心副主任郝亮
参加网络问政时提到，上调
公积金最高贷款额度前办理
的住房公积金贷款，不能追
加贷款。

访谈中有网友提问，2012

年购房时公积金最高只能贷
40万元，现在公积金最高可
以贷款60万元，能否申请再
贷20万元呢？郝亮答复，住房
公积金最高贷款额度调整是
有严格政策界限的。2013年2

月1日起，青岛上调住房公积
金最高贷款额度，政策调整
前已办理住房公积金贷款
的，应按合同约定的贷款额

度执行，不能追加贷款。
对于不法中介为牟取不

正当利益，伪造或使用伪造
的证明材料骗提住房公积金
的行为当作何处理？郝亮介
绍，根据《中华人民共和国治
安管理处罚法》的规定，伪造
或使用伪造的证件、证明材
料谋取不当利益的，将受到
行政拘留的治安处罚，同时
还要受到一定数额的经济处

罚。在住房公积金提取业务
中配置了拍照影像设备，通
过实时留存提取证明材料的
影像资料，确保每笔提取业
务证明材料有据可查。对涉
嫌以伪造证明材料为职工骗
提住房公积金的单位，实施
了重点监控措施。对查实的
职工骗提住房公积金行为，
及时向职工所在单位通报的
同时，依法追回骗提的全部

资金。
按照规定，有11种情形

可提取公积金：1、购买、建
造、翻建、大修具有产权的自
住住房的；2、离休、退休和达
到法定退休年龄的；3、完全
丧失劳动能力，并与单位终
止劳动关系的；4、出境定居
的；5、偿还购房贷款本息的；
6、房租超出家庭工资收入的
10%的；7、享受城市居民最低

生活保障的；8、职工死亡或
者被宣告死亡的；9、农村进
城务工人员与单位解除劳动
关系的；10、与单位终止劳动
关系未再就业3年以上 (含3

年)的；11、职工本人、配偶及
其直系亲属患重病、大病造
成家庭生活严重困难的。缴
存职工只要符合上述任一提
取情形，均可持相关证明材
料提取住房公积金。

租房市场南热北冷东热西冷
市南东部区域房源热，同比去年价格上涨10%

本报5月23日讯(记者 邱晓宇)

青岛租房市场目前“南热北冷”加“东
热西冷”。市南区东部区域房源一房难
求，价格与去年相比上涨10%左右，而
西部团岛、西镇以及北部的李沧、四方
等区域月租不到2000元的房源比比皆
是。

家住市南区大尧三路的刘兰菊有
两套房子出租，一套是不带客厅的套
三，一个是标准的套二，租价分别为
38000元/年、26400元/年。这两套房子位

于大尧三路、逍遥一路路口，虽然是老
房子，没有精装修，仍吸引了不少白领
看房，因此刘兰菊对房客要求也高。

大尧三路、逍遥一路附近多层住
宅不少，在小区的管理、卫生等方面与
新开发的封闭小区没法比，却十分抢
手，不少工作不久的年轻人都选在这
里租房。这里小饭馆、便利店、银行随
处可见，交通便利，周围配套生活设施
成熟，出租房源十分抢手。同样热门的
租房区域还有田家花园、天山小区、辛
家庄小区、香港花园及浮山后区域，这
些市南东部房源一直不愁租，租金也
一涨再涨。而西镇、团岛以及李沧、四
方等区域月租不到2000元的比比皆是。

木兰房产大尧三路3号店的负责
人张英介绍，在附近租房的多是在市

南软件园、南京路附近以及香港中路
各个写字楼中工作的年轻白领，房子
虽然旧一点，但位置优越。“现在是租
房旺季，这里本来就是热门区域，现在
剩的便宜房源也不多了。”张英说，东
部的一些老房子大都是出租或出售房
源，在这里生活很方便，因此十分抢
手，房租比去年也涨了2000元/年左右。

太平洋房屋山东区域市场部经理
郝银广介绍，市南东部热门区域的房
租价格比去年增长10%左右，这里交通
便利，设施配套完善，靠近众多企事业
单位及写字楼，房源最多、最抢手，价
格也上涨最快。而李沧、四方以及市南
区的西部地区的租房市场就没有这么
热闹，房源数量、房租价格都与市南东
部有较大差距。

李沧区人口计生局以实
施精细化管理为契机，大力弘
扬求真务实的精神，着力提高
机关干部的政治素质、业务素
质和廉洁自律的自觉性，进一
步认清今年我们所面临的形
势和目标任务，理清工作思
路，增强机遇意识和挑战意

识，践行“诚信实干、奋勇争
先”的李沧精神，对照精细
化管理的要求，认真查找差
距和不足，深刻分析原因，
着力抓好整改，保证工作完
成的质量和效果，以饱满的
热情迎接挑战，高标准、严
要求完成工作目标任务。

李沧区人口计生局在精细化要求中找不足

本报5月23日讯(记者 张
晓鹏) 为进一步完善公共厕
所配套建设，李沧区今年计划
新建公厕15座，翻建21座。新建
公厕将配备环卫工人休息间、
管理间、工具间和残疾人间等，
内部安装儿童洗手台、婴幼儿
护理台、老年人呼叫器等设施。

“这么漂亮的公厕如果不
看外面的如厕标志，远看还以
为是一栋小别墅呢！”2 3

日，在金水路、延川路路口
一新建的公厕外，带着孙女
在附近公园游玩的闫先生开
玩笑地说，世园会周边新建的
这几座公厕设计非常漂亮。

“新建的公厕均采用进口
材质，外部采用金属雕花保温
板，造型美观大方，且具有防
潮、防火、耐腐蚀的优点。内部

全部采用防火、防滑的晶面板
材，不锈钢全套洁具。”建设方
负责人朱经理介绍，新建的公
厕配备了环卫工人休息间、管
理间、工具间和残疾人间等，
而且按照要求内部将安装儿
童洗手台、婴幼儿护理台、老
年人呼叫器等设施，充分体现
人性化。据了解，平均每座新
建公厕造价需要约65万元。

“像这样高标准新建的公
厕李沧区今年计划新建15座，
同时翻建21座。”李沧区建管
局一位负责人说，目前新建公
厕已基本完成3座，分别是李
村河底公厕、通真宫路公厕、
东部世园会区域金水路延川
路路口公厕；翻建公厕完成1

座，即虎山路公厕。其他公厕
计划8月底前全部完工。

李沧拟建15座人性化公厕
内配婴幼儿护理台、老年人呼叫器

“数字城管”处理百余件环境问题
运行一周暴露细节问题，三类投诉处理时限延长至四小时

文/片 本报记者 吕璐

绿地脏乱、杂物乱堆、
道路破损……这些身边的
烦心事经过手机或电脑被
投诉到信息平台，仅用几秒
钟就能传给责任单位并很
快得到解决。但运行一个多
周暴露不少细节问题，甚至
出现个别人员追求完成任
务在问题未处结的情况下
擅自结案的情况。对此，相
关部门将处理时限从两小
时延长至四小时，并将研究
建立多部门联席会议制度。

问题尚未处结，工作人员擅自结案
市民张先生通过“数字城管”举报

市南区中部老城区某院内长期积存建
筑废弃料，工作人员调查发现，建筑废
料为院内居住的独居老人所有。老人
将杂物存放在院内，曾与邻居发生争
执。为不激化矛盾，工作人员只能暂缓
处理。

市南区数字化城市管理监督中心调
度科副科长马政介绍，虽然早在平台研
发阶段就设置了严格的结案定量和时限
标准，但实际城市管理工作中，还存在受
人员装备配备、事件客观复杂性等条件
制约，按标准完成难度较大。

“因此，个别职能单位的工作人员

出现了片面追求完成任务，在问题未
处结的情况下擅自结案的现象。”马
政说，为避免类似事件发生，他们将
辖区生活垃圾问题、辖区绿地卫生问
题、院内垃圾卫生问题这三类事件的
处理时限从此前规定的2小时延长至4

小时。

运行一周已处理环境问题百余件
马政介绍，目前平台在市民的支持

下平稳运行，13日至19日一周内共获取投
诉信息286件，其中受理235件，而受理的
问题中已结案193件，结案率82 .13%。

“利用手机的移动终端系统投诉的
案件最多。”马政介绍，受理的案件中，手
机自动下载投诉达到141件，其次是拨打
88729160的热线投诉，达到47件。

所有投诉中，反映最多的为辖区生
活垃圾问题，达到104件，已结案97件，结
案率93 .27%，市民反映的辖区绿化卫生问
题为15件，已结案15件，结案率100%。

将建联席会议制度处理环境问题

在这些投诉问题中，还
有些是其他区市或受理范围
外的问题。受职能制约，工
作人员只能在解答并建议另
行选择投诉渠道的同时采取
记录转办与定期催办相结合
方式受理，致使个别问题处

置时效、质量效率和满意度
无法得到保障。

一次，有市民举报市南
区东部某高档住宅小区内有
人私自将车库改建经营餐
馆，该问题涉及消防、环
保、卫生监督、工商等部

门，平台工作人员在按流程
答复后并将问题记录、转办
至政务服务热线，并给予追
踪反馈。

“在受理范围外，并
需要多部门联合解决的问
题，部分部门为非区属部

门 ， 结 案 时 效 受 到 影
响。”马政告诉记者，对
于这部分问题，区政府正
在和消防、环保等非区属
部门协调，近期成立联席
会议制度，各部门定期坐
在一起商讨解决办法。

淘宝上能挂号？

青医附院不知情
本报5月23日讯(记者 杨

林) “淘宝挂号”最近成了不
少网民谈论的话题。目前，岛
城只有青医附院可以在淘宝
网上挂号，但该院门诊部工
作人员对此事表示不知情。
记者体验发现，通过淘宝网
挂号的信息，该院可以通过
95169挂号网的后台接收到。

22日，北京市卫生局称淘
宝网的预约挂号服务是一种
假服务，其实是给网民挂号多
设一道坎，网民在填写真实
姓名、手机号、身份证号后
才能进入北京市统一预约挂
号平台，增加了个人信息泄
露风险，要求淘宝网立即停止
非法链接。淘宝网23日宣布暂
停北京医院挂号预约服务。

在淘宝网推出的预约挂
号服务中，青岛只有青医附院
本部可以预约。23日，记者
就淘宝预约挂号一事咨询青
医附院门诊部主任张仲义，他

表示不知道医院可以在淘宝
网上进行挂号。记者随后咨
询了该院挂号处的一位工作
人员，该工作人员同样不知
道可以在淘宝上挂号。

记者通过淘宝网预约了
青医附院的一名医生后，确认
短信却是由95169挂号网发出。
而青医附院挂号处的工作人
员随即通过电脑查询发现，记
者的预约信息已显示在95169

挂号网的医院端平台上。据
了解，青医附院早已引进
95169挂号网来进行网上预约
挂号，目前该院的预约挂号
采取挂号网和青岛市预约诊
疗服务平台并行的方式。

不过记者通过淘宝账号
登录医院预约板块后，需要
填写姓名、手机号和身份证
号才能进行预约，而当记者
登录95169挂号网时，记者的
个人信息显示已经注册在该
网上。

每每一一个个市市南南区区数数字字化化城城市市管管理理网网格格信信息息平平台台的的工工作作人人员员面面前前都都有有两两个个
显显示示屏屏，，方方便便系系统统操操作作。。

图图为为新新修修建建的的公公厕厕。。 张张晓晓鹏鹏 摄摄
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