
助力千行百业 共创无限未来
中国工商银行淄博分行全力做好小微企业金融服务

中国工商银行淄博分行，多年来
始终以服务淄博经济发展为已任，坚
持科学发展，稳步推进改革创新，为淄
博老工业城市转型发展做出了积极贡
献。近年来，该行把小微企业金融业务
作为经营转型的重点，统筹规划，持续
推进，拓宽渠道，突出特色，以服务赢
得市场，以品质铸造品牌，实现了融资
规模和客户数量的同步快速增长，有
力助推了小微企业发展。截至今年3月
末，该行小微企业贷款余额达到46 . 33

亿元，占全部公司贷款的比重19 . 61%。
小微企业贷款户数达到894户，占全部
公司客户的65 . 78%。

为全面做好小微企业金融服务，
该行从完善机制入手，借鉴国内先进
行的做法，着力打造市场领先的小微
企业融资平台，全市率先实行小微企
业金融业务专营，全部16个支行设立
专门机构，配备专业团队，理顺业务流
程，形成了覆盖全市的小微企业金融
服务网络。2009年该行小微企业贷款专
营机制建设创新获得了山东省分行创
新管理奖；2012年该行“四合一小微企
业贷款流程改造项目”在全市小型微
型企业金融服务创新大赛中获流程改
造类一等奖。

为有效解决小微企业融资难问
题，该行在确保企业第一还款来源充
足可靠的基础上，实行抵押、质押、保
证、最高额担保等现有担保方式的组
合创新，积极办理应收账款项下贸易
融资业务，完善商品融资和动产质押
监管方式，最大程度满足了客户融资
需求。如通过推进“应收账款池”“票据
池”等担保方式，实现小微企业贸易融
资的规模化；针对客户持有的应收帐

款，开办保理、发票融资业务；根据客
户与核心企业签订的销售合同，办理
订单融资业务；针对客户生产经营中
的存货及交易应收的商品，开展商品
融资业务，等等。近年来，该行围绕“优
企优贷”先后为520家小微企业发放贷
款20 . 81亿元，其中157家小微企业逐步
发展壮大，有19家小微企业实现上市
和股权交易中心挂牌交易，有11家进
入全市纳税企业500强。

根据小微企业的经营特点，该行
因地制宜，积极发展特色业务，打造特
色产品。特别是近年来重点发展的小
微企业网络循环贷款(网贷通)产品，客
户可自主通过网上银行操作，借款还
款实时到账，随借随还，循环使用，受
到了客户普遍认可和好评。目前，该行

“网贷通”贷款客户已达到197户，贷款
金额9 . 98亿元。针对大型专业市场、产
业集群，该行分别研究制定“一揽子”
金融服务方案，创新发展联保融资业
务，取得了良好成效。目前，该行联保
业务融资户数达到256户，融资余额达
到11 . 38亿元，在全省系统内保持领先
优势。在“2012年山东省银行业服务小
微企业及三农双十佳金融产品”评选
活动中，该行“小企业产业集群联保融
资业务”荣获“山东省银行业服务小微
企业十佳金融产品推广奖”。

工于至诚，行以致远。服务小微企
业发展，既是商业银行业务发展的需
要，更是承担社会责任的必然选择。工
商银行淄博分行将充分发挥机制、团
队、产品、管理等综合优势，不断拓宽
业务领域，做大融资规模，努力为全市
小微企业成长壮大提供更为有力的金
融保障。
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▲分行王世明行长(右)到
重点企业进行工作调研。

开展小型微型企业金
融服务产品展示和推介。
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