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今日聊城

社会

停电又来电，烧坏电器一大堆
小区居民找供电公司讨说法，供电公司：我们没责任

本报聊城 5 月 2 8 日讯 (记
者 孟凡萧 ) 2 6 日晚上，莘
县棉麻公司家属院突然停电，
抢修人员到场抢修，但在再次
来电时，导致小区内数家业主
的家电被烧坏。业主要求供电
部门承担损失。莘县供电公司
表示，棉麻公司家属院属专电
客户，应由具体产权人来处理
电器被烧毁的事情。

家属院业主周女士介绍，

是在 2 6 日晚上九点左右停的
电，当时由于家属院内的电工
维修不了，只好找当地电管所
工作人员前来维修。大约在晚
上 1 0 点左右维修好并恢复了
供 电 。“ 就 在 恢 复 供 电 的 那 一
刻 ，我 们 家 里 的 电 视 机 、电 冰
箱、电子琴等一切通电的家电
都被烧坏了。”周女士说，这次
家里烧坏的电器价值近 20000
元。“这一下损失这么多，我们

家里承受不了啊！多次要求电
业 局 承 担 此 次 意 外 造 成 的 损
失，但他们却说不管。”

“电器被烧坏的不止我们
一 家 ，我 们 这 栋 楼 的 2 0 多 户
居 民 家 里 全 都 有 被 烧 坏 的 电
器 ，而 且 大 部 分 都 是 电 冰 箱 、
电 视 机 等 这 样 的 大 家 电 。”周
女士说，现在他们家属院内的
电工说不承担责任，他们这些
居民准备联合去莘县电业局讨

个 说 法 。“ 我 们 的 电 器 都 是 因
为再次供电时电压过高被烧坏
的，供电公司必须给我们一个
说法。”

莘县供电公司一名工作人
员表示，棉麻公司家属院属于
专电客户，该客户供电设备产
权不属于供电公司，而在棉麻
公司。关于家属院内居民电器
被损毁的情况，居民应联系具
体产权人来处理。

酒店悄然易主，顾客持卡遭拒
因未发布通知而遭质疑，原酒店工作人员：一直在办退卡业务

本报聊城 5 月 28 日讯(记者
李璇) “换人了，为什么不通

知一声？”28 日，市民陈先生反
映，他有两张聊城美景酒店的“一
卡通”，但自从酒店换人后，“一卡
通”便无法在此消费，而他卡内还
有 600 多元的余额。

“这两张卡已经办了两三年
了，这个酒店的饭店和温泉原
来是一体的，这种一卡通在就
餐 和 游 泳 时 都 能 用 。”陈 先 生
说，他当时办卡主要是为了带

放假的孩子去游泳，孩子开学
之后便很少再用。之后，该酒店
不知什么原因就停业整顿了，
他多次从此路过，也一直未见
其营业。

“前段时间，我见前边的饭
店开始营业了，就想去问问，结
果发现酒店里的温泉游泳馆已
经没有了，饭店的人说，得等着
重新打井后游泳馆才能营业。”
陈先生说，饭店工作人员告诉
他，目前正在营业的饭店是刚

租赁过来的，已经换了老板，由
于他的卡不是现在的饭店发行，
因此没办法在此消费。

“我两个卡里加起来还有
600 多元，我一个朋友也有一张
同样的卡，卡里还有 200 元左右，
我们现在都不知道怎么办，也不
知道该找谁。”陈先生说，既然温
泉游泳馆目前无法营业，他希望
可以把卡退掉。

28 日下午，记者来到位于柳
园南路的美景酒店，店内工作人

员介绍说，现在的饭店的确已经
易主，他们也是刚承包过来，陈先
生的卡是之前的饭店发行，如果
想办理退卡业务可以到酒店后边
的原美景酒店办公室办理。原美
景酒店办公室工作人员表示，如
果客户想退卡，可拔打 2110879
先登记卡号，公司会按照卡号
顺序有序退还。他们一直在办
理原会员卡的清退业务，只要
原会员卡是现金购买的，一律
都可以退。

家中失火火
5 月 27 日，聊城卢吴

村一村民家因电线线路老
化故障，导致家中失火，一
些家用电器、被褥等生活
用品被大火烧毁，损失惨
重。随着农村家用电器的
增多，超负荷用电造成火
灾事故频发，应引起人们
的注意。图为被大火烧坏
的空调。

本报记者 李军
通讯员 赵玉国 摄

高唐一农家院

造出高档护理剂

本报聊城 5 月 28 日讯 (记
者 刘铭 通讯员 杜燕 胡
晓剑) 28 日，记者从高唐县公
安局经侦大队获悉，警方在一处
偏僻院落端掉一造假窝点，查获
冒牌衣物护理剂一宗，涉案价值
15 万元。

高唐县公安局经侦大队相
关负责人介绍，警方根据线索，
在高唐县开发区一处偏僻院落，
一举捣毁一生产假冒名牌衣物
护理剂的黑窝点，抓获犯罪嫌疑
人梁某。经查明，自 2012 年 9 月
份以来，梁某在高唐县开发区某
租赁院内，在未办理任何有关证
照情况下，私自灌装假冒某名牌
的薰衣草型、清新柔顺型、纯净
温和型等衣物护理剂。

目前，梁某因涉嫌假冒注册
商标罪被高唐警方刑事拘留。

千元衬衫穿一天

出现一寸长裂缝

本报聊城 5 月 28 日讯(记者
李璇 通讯员 陈玉清) 花

了千余元购买的品牌衬衣刚穿
一天就出现裂缝，要求更换新衬
衣却遭到拒绝，杨先生无奈将商
家投诉至冠县消协。

4 月 5 日，来自河北省的杨
先生在冠县一超市购买了一件
1148 元的品牌衬衫。第二天上
午，杨先生的朋友发现该衬衫第
三个纽扣扣眼处，出现了一寸长
的竖向裂缝，随即找超市理论，
但没有结果，无奈将超市投诉至
冠县消费者协会，要求更换一件
新衬衫。

冠县消协经查发现，该品牌
衣服进货渠道正规，为厂家真
品。但该衬衫已经穿着使用，对
于其出现裂缝的问题，是销售时
有缺陷还是杨先生个人所为难
以认定。超市营业员表示，销售
时衣服完好，不存在缺陷，杨先
生则认为属于衣服质量问题所
致，这么贵的衣服不应该出现这
样的问题，坚持要求更换。

最终，经冠县消协多次调
解，超市也积极争取厂方支持，
由超市给杨先生免费更换了同
样的一件新衬衣。
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