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刷一个好评
可挣两元钱
淘宝刷信誉已形成灰色产业链
本报记者 林媛媛 实习生 张明娟

市民爆料

按照购买程序刷信誉，十分钟赚两元钱

小孙是某高校大三的学生，几
个月前他开始通过给别人刷淘宝
信誉赚钱。“我是通过朋友的介绍
开始干这个的，朋友干的时间比较
长了。”小孙说，刷信誉不像想的那
么简单，要按照正常的购买程序走
一遍过场。

“你得先在淘宝上搜索相关宝
贝，然后打开几家店铺比较货物和
价钱，再跟掌柜聊天。聊天的时候
还要跟掌柜讨价还价，最后确定
价钱下单付款。”小孙说，虽然他
是在拿到具体信息之后才给淘宝
店刷信誉的，但是这些步骤一个
也不能少：“这些表演都是为了躲
避淘宝网的检查，因为淘宝网一
旦发现有刷信誉的行为，就会对网

店进行处罚。”
把全套过程做完，小孙大概需

要十多分钟的时间。等交易完成之
后，过两三天，小孙再去确认收货、
付钱、评价。“评价按照店家的要
求，一般都是要求有文字评价，有
时候店家会给评价的具体内容。”
整个过程完成，小孙赚取大约两元
的报酬。

“我一般上网没事就做几单，
一晚上做五六单很简单，赚十几块
钱。”小孙说，他有好几个同学都在
做这个。“有时间就做，没时间就不
做，赚点零花钱呗。”记者采访济南
多所高校的在校大学生，有一人表
示自己做过，其余十几人都表示听
说有同学在做这个。

记者暗访

多家网站教人操作，有QQ群主靠此赚钱

小孙告诉记者，他平时大多是
在一些专业刷信誉的网站上接单：

“注册之后，你就可以在网站上接
单，完成一个单子就会得到点数，
这些点数可以兑换现金，直接打到
你的银行卡上。”而除了类似网站，
小孙还加入了两个刷信誉QQ群。

随后，记者在网上通过搜索，
找到多家类似网站。在一个名为

“16帮平台”的网站，网站首页上
有一张图片，详细介绍淘宝卖家
想要刷信誉应该怎么操作，会员
想要刷信誉赚钱应该怎么操作。
此外，网站还专门设置了会员论
坛专栏，淘宝卖家再次交流如何
刷信誉更有效，会员则交流怎样
刷信誉能最省时间最赚钱。而另
一个名为“17淘宝联盟”的网站，

“淘宝敢查，咱就敢赔”的图片被
置顶在首页。

记者在qq搜索“淘宝刷信誉”，

搜到相关群的数量达3万多个。记
者随机加入一个群，群主得知记者
是新人后，给记者传了一份名为

“培训材料”的PPT，并叮嘱记者先
好好学习一下再接单。“淘宝查得
挺严，所以整个过程千万不要露
馅，不然会给店家造成麻烦。”记者
加入该群半天的时间，群主一直在
发消息，其中大部分是想要刷信誉
的淘宝店的信息。

群主告诉记者，刷信誉时购物
的花费可以自己垫付，也可以用
店家给的红包付款，垫付的话虽
然有风险但是酬金高，红包安全
酬金低，“你可以根据自己的情况
选择。”

据该群一个网友介绍，群主通
过别的方式拿到单子之后，在群里
发单子，群里的其他成员接单。“群
主赚个中间价，估计一个单赚几毛
钱吧。”

权威观点

难辨真假淘宝处理难，律师称该行为属欺诈

“我在淘宝上买东西的时
候，一般都会看看购买者对这
件商品的详细评价，然后再做
决定。”有着多年淘宝经验的
济南市民李小姐说，当得知很
多好评是花钱刷出来的之后，
李小姐很意外：“这不是骗人
吗？”

而在淘宝经营一家鞋店
的王小姐告诉记者，信誉对于
一个网店来说至关重要：“花
钱刷信誉很划算，大部分顾客

选商品的时候都先看详评，然
后决定买不买。”据了解，花钱
刷信誉的网店主要分为两种，
一是刚上线的新店，二是大店
刷爆款。

对此，淘宝网表示，对于
网店刷信誉的行为他们一直
在严格查处：“我们会通过监
控旺旺聊天记录、购买频率、
快递单号等多种途径进行检
测，一旦发现会对网店进行惩
罚。”但是淘宝网也表示，像上

述做足全套戏刷信誉的确实
难以监控。

而山东王宁律师事务所
律师王宁表示，这种收取酬
金刷信誉的行为在本质上来
说属于欺诈，店家和刷信誉
的 人 都 是 欺 诈 行 为 的 实 行
者。王宁表示，虽然这种欺
诈涉及金额较小，但是在证
据确凿的情况下，一旦造成
不 良 影 响 也 会 受 到 相 关 处
罚。

很多人在淘宝买东西的时候都习惯性地查看店家的信誉度

和详细评价，但商家的信誉度和商品的好评不一定是靠信誉累计

起来的，也可能是通过刷信誉刷出来的。记者调查发现，淘宝店刷

信誉已经在网上形成了一条完整的产业链，产业链末端多是在校

大学生，他们通过业余时间给淘宝店刷信誉赚取相应报酬。

刷信誉灰色产业链流程

在淘宝上搜索相关宝贝

打开几家店铺比较货物
和价钱

跟掌柜聊天，聊天的时
候还要跟掌柜讨价还价

确定价钱下单付款

两三天后，确认收货、付
钱、按照店家要求给出评价

全部过程完成，刷信誉
者获取两元报酬
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