
主打

2013年6月4日 星期二 编辑：翟恒水 组版：继红 C03今日济南

新楼电梯停摆
苦了装修业主
物业：等厂家调试
质监：检验不合格
本报记者 宋佳

经十东路一楼盘业主李
先生称，有几栋高层电梯还不
能用，就要求他们收房，售楼
处还说保证电梯两天就好，但
十天过去了，电梯至今没有投
入使用，给他们的装修、生活
带来不少麻烦。

3日上午10点多，记者
在该楼盘E4座看到，电梯门
紧闭，楼层显示屏上显示

“1”。一位业主向记者演示，
按住开门键，电梯没有反
应。他告诉记者，之前电梯
短暂运营过一段时间，但不
知为什么停用了。

记者了解到，上月2 0
日新交付的3栋楼均为1 8
层 高 ，现 电 梯 都 处 于“ 罢
工”状态。“买这里就是因
为有现房，想赶快装修完
入住。”另一位业主何女士
说，现在天气这么热，全家
5口人挤在一间8平米的房
子里，很是着急住新房。

提起电梯停用的事，像何
女士这样满腹牢骚的业主不
在少数。急着装修婚房的何先
生说，原定于今年8月份把房
子装修完，散散味，准备在11
月份迎娶妻子，现在电梯停

运，装修进度延缓。
李先生介绍，物业确实

也在努力，找来小工帮忙搬
运材料物品，费用由物业承
担。“但是，三栋楼里有这么
多业主急着装修，靠10名搬
运工根本忙不过来。”李先
生说，误了装修工的工时，
业主需要自己贴补误工费。

有业主反映，现在没有
电梯，就连装修师傅都不愿
来装修，上下楼爬十多层累死
人。有的业主急着装修，只能
雇用周边村子里的村民帮忙
搬运，多花了不少费用。

“怕麻烦急着收房，不想却惹来更多麻烦。”经十东路一楼盘业

主3日投诉称，交房十天至今未用上电梯，有急着装修的业主不得

不出钱雇用小工搬运。对于电梯为何停用，物业称在调试，相关部

门则称可能是电梯验收不合格所致。

投诉>> 新房电梯不能用，装修爬楼干着急

现 在 造 成 这 么 多 不
便，当初为何要收房呢？业
主李先生说，当时开发商
向 业 主 发 放 过 入 住 通 知
书，请业主于 5 月 2 4 日收
房，如未在当天办理手续，
将视为默认收房。

下午3点多，一位手里
仍持有通知书的业主联系
记者。记者看到，通知书上
第三条写着：请您在此期间

(5月24日当天)按指定时间
办理，如若您未在指定时间
内来办理入住手续，我公司
将视同您已经接受该房屋。

业主何先生说，再加上
交房时需要交付维修基金，
小区业主多是济南人，怕麻
烦没时间去单独办理，因
此，多数业主同意收房。

14楼的业主李先生反
映，原定于5月26日铺地面

砖，物业于两天后才派来4
位大叔来搬运。“搬运工里年
龄最小的60岁，最大的接近70
岁。”李先生说，“我一个年轻
人爬上14楼都费劲，大叔们搬
了两趟，实在不忍心，只好让
他们休息一天再搬。”

物业人员也感到很郁
闷，被业主投诉不说，还
要花钱替着急装修的业主
雇工扛建材。

无奈>> 物业称很郁闷，替业主雇工扛货

有业主认为，电梯之所
以没有投入使用与验收不
合格有关。到底何时能投入
使用？6月3日11点40分左
右，记者带着疑问来到小区
物业，几位工作人员得知记
者来意后赶紧联系陈经理，
但直到12点20分，记者也未
见到陈经理。

下午从1点到2点之间，记
者多次拨打陈经理办公室电
话，均处于正在通话中。下午3

点多，记者多次与物业工作人
员沟通得知，陈经理在开会。

下午4点多，陈经理回
复记者疑问，他告诉记者，
之所以停用电梯，是因为业
主有用电梯搬运建材的需
求，而电梯均按客梯标准运
行，出于对业主安全的考
虑，需要厂家调试成货梯，
预计下周将投入使用。

3日下午5点多，记者联
系济南市质量技术监督局特

检科工作人员，他告诉记者，
上周六加班加点对该楼盘小
高层的电梯验收，发现该小
区此次参与验收的几栋楼中
E4、E5、E6的电梯不合格，需
要整检，而这三栋楼就是业
主们投诉的那三栋。

“如果开发商按照国家
标准整检完成后，将会尽快
去验收，经查合格后，将第
一时间发合格证。”该工作
人员称。

原因>> 物业和质监局说法不同

因电梯停摆，物业只好花钱雇工替急着装修新房的业主往楼上扛建材。
本报记者 宋佳 摄
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