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今日潍坊

办办办了了了会会会员员员卡卡卡
店店店却却却关关关门门门了了了
坊坊子子一一母母婴婴护护理理中中心心会会员员被被闪闪，，

卡卡里里的的钱钱也也退退不不回回来来

本报6月4日热线消息 (记
者 杨万卿)4日，家住坊子区
的李女士向本报反映，自己去
年在坊子老区六马路一家母婴
护理中心办了张充值卡。如今，
卡里的钱还没用一半，母婴护
理中心却换了门头，老板也联
系不上了。

4日下午1时左右，记者见
到了李女士。据李女士介绍，她
2012年6月在坊子老区六马路
附近一家名为“婴乐母婴护理
中心”的店面，办理了一张婴幼
儿洗澡游泳的充值会员卡，当
时一次性充值了400元，可以使
用十次，并赠送一次。“当时感
觉挺实惠的，而且很多人在办，
所以也办了一张。”

李女士说，到目前为止她
一共去了四次，价值160元，最
后一次去的时间是2012年8月4

日。因卡上没有期限，李女士想
着等孩子大一点再去，却不想
还没到一年，这家店就易主了。
今年4月中旬，李女士开车经过
该店时，发现店面关门，但门头
牌还在。到了4月底，李女士再
次经过时，突然发现“婴乐母婴

护理中心”的门头牌子不见了。
她疑惑地前去询问店里的人
员，结果被告知母婴护理中心
的老板已经搬走，他们也说不
清去了哪里。

感到不妙的李女士按照会
员卡上的联系方式，拨通了对
方的电话。“对方一拿起电话听
到我问是不是母婴护理中心，
愣了一下，又赶紧说不是。可是
听声音很像店里的男老板。”李
女士称，自己曾和老板攀谈过，
老板夫妻两人都是安丘的，除
了两人外，还有其他的工作人
员。而李女士连续打了三四次
电话，对方坚持说李女士拨错
电话了。记者按照号码拨过去，
结果被告知无法接通。

下午3时许，记者根据李女
士的描述，来到“婴乐母婴护理
中心”曾经营业的地址，此处已
经变成一家正在营业的服装
店。记者通过附近多家商铺打
听到，原先的母婴护理中心已
经搬走快两个月了。随后，记者
向服装店店主史女士确认得
知，今年4月26日她看到转让店
面的广告，就租下了，而以前这

里确实是一家母婴护理中心。
“当时是母婴护理中心的负责
人将门头房转租给我的，我并
不知道很多人在这里办理了婴
儿洗澡游泳卡。其实，母婴护
理中心有好几个人负责，我也
不知道哪个是老板，更没有他
们的联系方式。”史女士对记
者说，只要签了租房合同，自
己就和房东联系了，对于母婴
护理中心人员的去向，她也不
清楚。

记者采访中得知，已经有
两三名持有会员卡的市民来找
过，并向史女士打听过母婴护
理中心老板的去向。

记者就此事咨询了山东王
杨律师事务所的王建华律师，
王建华表示，“婴乐母婴护理中
心”未退还金额如果超过一定
金额，则构成诈骗罪，可向当地
公安部门报案；如果金额较少，
消费者可通过工商部门与店主
协商。而如果该店办理了营业
执照，店主的个人信息也能在
工商部门查到。王建华还提醒
到，充值消费优惠卡存在一定
风险，市民要谨慎。

李女士办理
的洗澡游泳
卡，里面还
有 2 4 0元没
消费。


	K10-PDF 版面

