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近半住户欠缴卫生费，居委会很“头疼”

乐园小区垃圾清理“卡壳”
文/片 本报记者 陈新

12日，乐园小区7号楼前，大
量垃圾堆积在绿化带内，垃圾堆
里流出的污水臭气难闻，居民停
放在楼前的汽车上落满苍蝇。

“已经一个多星期没人来
打扫了。”7号楼居民张先生说，
这些垃圾是楼上居民扔的，居
民喜欢把垃圾提到正对单元门
口的绿化带内，等待环卫人员
打扫。以前每天都打扫得很及
时，没有出现垃圾成堆的状况，
但最近好久没人打扫，垃圾逐
渐成堆。

“一下楼就看到满地垃圾，
这样的生活环境实在太脏了。”
张先生说，垃圾引来的苍蝇也往
家里钻，“每次一开门就有两三
只钻进家中，每扇纱窗外都有五
六只苍蝇，赶都赶不走。”

问及为什么没人打扫垃圾，
张先生说可能是有居民没有缴
卫生费。“具体我也不清楚，反正
我家已经交了。”张先生说，希望
把垃圾赶紧清理掉。

除了7号楼，记者查看了小区
其他单元楼，没发现这种情况。

乐园小区环卫工表示，该小
区一共30多栋楼，原先有4人打
扫。近日一位环卫工辞职不干
了，居民服务中心正在招新人，
但是一直没招到合适的。7号楼
所在的一排楼房原本是已辞职
的环卫工打扫，现在平均分到剩
下的三人身上。“我们每人每天
打扫近10栋楼的卫生，拉五六车
垃圾，实在干不过来。”一名环卫
工表示，7号楼缴费的人少，所以
暂时不给他们打扫卫生。

在乐园小区北门口，张贴着
居民服务中心催缴卫生费的通
知。乐园小区没有物业管理，由社
区牵头成立了居民服务中心负责
小区的环卫、安保等工作，该居民

服务中心已经为小区服务多年。
“7号楼一共53户居民，有30

户没缴纳卫生费，不缴纳卫生费
的居民达到一半以上，其中10多
户多年不缴费，实在没办法再给
他们打扫卫生。”居民服务中心
负责人郭女士说，乐园小区缴费
问题一直是个老大难，之前的物
业也是因为收不上费用撤走的。
目前居民服务中心每月向每户
收10元钱卫生费，整个小区还有
将近一半居民不缴。

“应该说居民不缴卫生费是
主要原因，加上近期环卫工人手
确实不够，所以把7号楼的环卫
工作停掉了。”乐园社区居委会
工作人员介绍。

关于卫生费，7号楼有的居民
表示对居民服务中心的服务不满
意，所以不缴卫生费。一名居民
称，“服务中心前段时间砍树建草
坪，没经过居民同意，是管了不该
管的”。

“这小区人员复杂，素质参差
不齐，有很多不同单位的职工，还
有不少租户。”一位居民说，在缴
不缴费问题上，居民难统一，有的

居民长期不缴费，导致原本缴费
的居民心里不平衡。

针对如何解决这个问题，乐
园社区居委会工作人员表示，正
在帮助居民服务中心协调居民，
将这部分钱收上来。“希望他们能
够互相理解，互相体谅。”

“如果居民不缴费，环卫工的
工资都快发不出来了。”居民服务
中心工作人员说，现在之所以招

不到环卫工人的一个原因就是工
资低，没人愿意干。他们争取尽快
找到新的环卫工，把环卫工作恢
复。

“小区居民习惯把垃圾直接
扔到单元楼前，如果人人都习惯
往垃圾池里扔，会减少很多劳动
力，小区环卫也会更好些。”社区
工作人员说，此前也提过这样的
建议，但一直没有得到居民响应。

7号楼前垃圾没人收

近半住户欠缴卫生费

不缴卫生费，谁来清垃圾？

乐园小区近一半居民欠缴卫生费，这让社区居委会很“头疼”。其中，小区7号楼更是有过半
住户没有缴费，环卫工因人手不够没有清理该栋楼前的绿化带内的垃圾。乐园社区居委会和
居民服务中心称，希望居民尽快缴卫生费，并将尽快召集人手恢复垃圾清理。
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