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在日照同行业内，兴业房产
的工资可能不是最高，然而这个
企业员工流动率只有2%左右，
除公司淘汰，几乎没有主动离职
的。

员工来了为何不想走？
3月12日，26岁的小伙子孙

明杨通过房产营销中心的竞聘，
从一名普通的置业顾问升任销
售经理。他来到兴业房产不足三
年。

“在这里只要努力就不会被
亏待，”兴业集团副总裁、兴业房
产总经理赵文强说。在他看来，
企业经营要依靠每一名员工的
智慧，只有把员工放在首位，让
他们有动力、有信心，企业才能
留住人才，实现持续发展。

不论资历，兴业为每一名员
工提供充分的展示机会。

所有管理岗位，一律采用内
部竞聘的方式，每年进行公开竞
聘。销售人员一个季度进行一次
考评定级。一名初级员工可以直
接考评到高级，高级员工也能降
到初级。

每年一届运动会，摄影爱好
者俱乐部，青年志愿者俱乐部，
篮球队，演讲，看电影……无论

员工需要什么，爱好什么，在兴
业都能找到一个自我实现价值
的舞台。

不论身份，兴业为每一名员
工提供充分的成长平台。

在兴业，新员工到岗后都被
配上一个师傅，一带一年，每月
考核，评选优秀。“到一个陌生的
环境，新的岗位，难免心里忐忑、
茫然，有了师傅，能更快地掌握
业务、适应岗位需要。”对企业的
安排，新员工们都是心存感激
的。

5月24日、25日，兴业邀请省
质量认证中心专家对企业中层
以上人员和相关员工进行质量
管理培训。讲师授课，互动答疑，
现场非常活跃。从人力资源部的
培训授课表上，记者看到了最近
一段时间密密麻麻地各类授课
记录。“在这里，有足够的免费资
源提供员工学习充电，”部长王
嘉介绍。

不论性别年龄，兴业让每一
名员工感受到融洽温馨的氛围。

在兴业房产营销中心二楼
大厅，张贴着一面“笑脸墙”。六
十多张灿烂的笑脸彰显着他们
的幸福和活力。嵌入笑脸间的8

个字“努力工作，快乐生活”，正
是企业倡导的“为了共同的梦
想，一起拼搏”的“快乐工作”理
念。

相对于高薪，现在员工更看
重的是稳定、良好的工作关系 ,

足够的尊重、信任。
在兴业，员工可以随时上总

经理的办公室，表达交流自己的
想法，可以与任何人争论业务问
题。无论是保安还是中层，无论
是礼宾还是领导，大家可以就业
务问题互相批评，但不能伤害人
格。这种简单、可依赖的企业文
化为员工创造了一种平等、透
明、分享的工作环境。

“在这里工作，很多东西感
觉超越我们预期，还有很多的惊
喜”。自2007年来到兴业，闯劲十
足的小伙子张永伟从未想过竟
然能在这里扎下根。

三八节，女员工们会收到
花；每年可以“带薪休假”；从未
拖欠过一次工资，即使在2008年
金融危机企业最困难的时候也
是如此……

“很多事情让我们坚定了对
兴业的信赖，谁还会舍得走呢？”
员工们表示。 （曲亚平）
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员工来了不想走
—兴业房产科学和谐发展路径探析(上)

信誉，赢得未来
—兴业房产科学和谐发展路径探析(下)

“保证如期交房，如因一些
不可抗因素造成延期，一定赔
付。”在房地产行业，敢于这样承
诺的企业为数不多，而兴业就是
其中之一。

兴业房产走过十余年，几乎
未延期交过房。

“企业经营，利润是最高目
标，但兴业获利的前提必须是

‘把事情做完美’，做到货真价
实。”兴业集团董事长丁杰认为，
未来的房地产业正逐渐由资质
时代迈入资信时代。信誉，决定
一个企业的未来。

2005年兴业世纪嘉园16号和
17号高层住宅建设到7楼时，发
现地下车库工程混凝土存在质
量问题。此时，兴业有两个选择，
一是花几百万元加固，二是全部
拆除重建，但损失会高达2000多
万元。面对这两个经济利益悬殊
的方案，兴业选择了后者。

谈到这一事件的时候，记者
用“损失惨痛”来形容。而兴业房
产副总经理张向东却坚定地认
为，他们并没有“赔”。“损失了部
分资金，赢得的却是消费者对

‘兴业’的信任。”
信任，比黄金更重要。它是

兴业房产树立市场信誉、创建品
牌的坚强基石。

5月20日下午，在兴业房产
工程调度会议上，一个项目负责
人因为地板砖价格，迟迟定不下
来，拖延了工期。听到这种解释，
参会的赵文强总经理“大发雷
霆”：“谁再跟我谈费用，我就跟
谁恼。”

在兴业，从领导到员工都清
楚这句话的涵义：控制成本固然

重要，而质量更重要。赵文强给
记者打了个比方，如果花10万能
高质量完成一个项目，而负责人
花8万，却做得不够好，虽然为企
业节省2万元，依然挨批。

维护企业信誉，已经成为每
一个兴业人的共识。

去年，友谊家园部分业户反
映，房子内墙有落皮现场。兴业
房产马上安排省检测专家对房
屋质量进行“会诊”，发现涂料腻
子有问题后，迅速安排进行了维
修重装。

作为一个有责任感的开发
商，兴业并不是把房子简单地一
卖了之，只要是兴业的项目，不
管交房多少年，有问题，他们不
回避，不扯皮。即使履行了承诺，
也坚持好中求好，精益求精。

每年，兴业房产都数次组织
对楼盘进行基础设施检查，该修
补的修补，该提升的提升。仅2012

年，就花费几百万元对王府花
园、兴业春天等老社区的绿化进
行了补植。

兴业房产还开通4006022777

客服热线，无论是哪个楼盘，无
论咨询任何问题，消费者的电话
不必再转来转去，一部热线就能
解决。

小胜靠智，大胜靠德。
到如今，兴业房产共开发了

20个楼盘，从未拖欠过施工方一
分钱，从未因劳务问题接过一次
直接投诉，几乎从未延期交过
房。他们将诚信和责任注入了每
个楼盘、每位业户，打造了“买房
子，去兴业”的金字招牌。

(曲亚平)

“中国房地产行业AAA级信用企业”，考量一个企业的综合信誉；“中国房
地产诚信企业”，是国内房地产业“金字招牌”；“全国就业先进企业”，昭示一个
企业的社会责任担当。近日，这3项“国字号”荣誉同时“花落兴业”。记者深入兴
业房地产公司，采写两篇稿件，与读者一起感受兴业房产做百年企业的行动力，
探寻沉甸甸的奖牌背后蕴含的科学发展理念。

舒适绿色家园(小区环境)

城建·绿色佳园考虑到住户
对居住环境的高要求，采用了建
筑外围 景观中置的设计理念，
在小区任何一栋楼上，都可以欣
赏到小区的美丽风景。

贴心细节关怀

考虑到孩子爱玩的天性，绿
色佳园细心为孩子打造了戏水
广场和儿童趣味广场，设置了儿
童戏水设施，孩子可以在里面尽
情玩耍。

小区还专门修建了水岸
坡，将沿路石打磨，除掉尖锐的
边沿，保证了孩子的安全。实行
人车分流，让小区更加安全，更
加畅通。绿色佳园小区建有一
座网球场和七处休闲广场，您
可以和亲朋好友打打网球，和
家人漫步在广场上，享受幸福
家庭的美好时光。绿色佳园特
别设有邻里广场，特色廊架等
休闲区域，方便您与邻里之间
的交流沟通。

小区安装了韩国现代低能
耗电梯，利用运行时的重力关
系，进行自发电，产生的电力，可
满足电梯照明等用途。

电梯空间宽阔，可以放进如
医疗担架等大体积物品。您想要
换个沙发或者床，通过电梯可以
轻轻松松运到家中。

多功能豪华业主会所

闲暇之时，或品一杯香茗，
或捧一卷好书，在袅袅茶香中，
在涓涓文字里，体验人生，畅想
未来。

下班之余，或看一场电影，
或举一举哑铃，在影音画面中，
在大汗淋漓里，品味生活，锻炼
身体。

绿色佳园设计了集茶室、阅
览室、影音室及健身娱乐于一体
的多功能豪华业主会所，为您提
供完美享受。

智能家居系统

智能家居系统：可远程、无
线、手机控制家电、安防系统，是

您的生活安全便捷高效。
当您一家在外旅游的时

候，可以通过智能网关，控制探
测器查看家里的情况，夜间还
可控制灯光系统，远程调控新
风系统，2 4小时提供自然新鲜
的空气，有效避免灰尘、噪音、
飞虫等，加快甲醛、苯等有害气
体排出室外。

生活污水再次利用，既节约
了水资源，也便于培养孩子从小
养成节水的习惯。采用中水回用
系统，日处理污水300立方米，将
处理后的水用于小区绿化灌溉
及景观用水，年节省10 . 95万立
方米水资源。静音排水：使用静
音排水管道，噪音小、易清理，不
易堵塞，且能节约生活空间。

四重安防系统

家是温暖的港湾，安全首当
其冲。为了保障您的安全，绿色
佳园全部实行智能家居安全解
决方案，配备了 周界安防、家
居安防、电子巡更、监控安防四
重安防系统，让您的家固若金
汤。

走近城建·绿色佳园
低碳、科技，引领品质生活

在日照中心，一条东关北
路，见证城市30年生活巨变。从
解放前的楼后集到解放后的东
关大集，再到21世纪的东关市
场，这条940米长的街道见证了
整个日照商业发展的全部历程。
荣安广场破旧立新于老城区，以
前瞻性的规划，启动日照未来！
以领先的商业视野，开创日照老
东关核心商圈全新时代。荣安广
场，必将光复老日照人自豪的记
忆。

荣安广场是日照东关北路
旧城改造项目，是市、区两级为
民办实事重点工程之一。项目位
于东关市场两侧，南接海曲中
路，北至山东路，东临营子河，西
起太阳城市场。交通便利，位置
优越，离公园、医院、重点学校都
在咫尺之遥。项目规划打造融仿
古商业街、高档酒店、高品质住
宅 、大型超市、商场、国际时尚
品牌商业于一体的城市综合体，
满足城区居民购物、休闲、办公、
娱乐等多方面要求。

荣安广场，于繁华中光复老
日照人的记忆，结束旧城脏乱差
的面貌，展现给市民一个全新的
东关北路。那么就让我们沿着东
关北路，由南向北，领略设计师
精心打造的都市风景吧。

项目的最南端，紧靠海曲中
路的是复古商业街。东关北路曾
经有老日照的历史记忆和文化
符号。这里有着热闹的东关大
集，有满足人们生活需要的各种
大小商铺，有承载着老日照人美
好回忆的恋爱桥、荷花池。荣安
广场项目将用复古风格的建筑，
来还原这份记忆，让人们在现代
繁华中品味古典气息，在传统建
筑里寻觅属于自己的那份童年
回忆。

望海路以北，与古商业街相
对的区域，将被打造成时尚新潮
的大型商业购物综合体。综合体
囊括百余家独立商铺、中高档餐
饮、咖啡厅、茶室、独立小厅式电
影院、儿童娱乐天地等。封闭式

内街分割成面积10～50大小不等
的店铺，出售特色小饰品、生活
用品等，为大学生自主创业提供
机遇。

将曾经露天的农贸市场集
中改造为超市、商场，不仅改善
了城市环境，还将方便居民的日
常生活。据了解，综合体上还将
配以商务办公甲级写字楼，良好
的办公环境必将吸引更多公司
来日照投资发展。

望海路与东关北路交会处
将建设乐天玛特大型购物广场。
该项目由荣安集团和韩国乐天
集团合作开发。韩国乐天集团是
一家集酒店、旅游、食品、石油化
学、房地产开发和商业流通于一
体的集团公司。公司总体实力列
韩国五强，拥有韩国最大的室内
主题公园乐天世界，以及韩国国
内最大的商业流通企业乐天玛
特。2003年，韩国乐天玛特进军
中国，目前在国内已经拥有81家
大型超市。

洲际假日酒店为本地块一
大亮点，该建筑位于东关北路与
西海路的交叉口处 ，属于整个
地块的中心位置，28层区域地标
建筑，为商务办公人员提供包括
休息、娱乐、聚餐、办公、会议等
服务。

行到此处，面向路东，是为
原社区老居民打造的环境优美、
交通便利、购物便捷的全新安置
社区。与安置区相对的是高端商
业广场，同时也建有高层住宅。

临营子河的地块除建有高
端商业广场外，还有高尚住宅
区——— 荣安广场三期，此社区利
用优越的地理位置、便利的交
通、完善的配套服务设施、临河
的绝佳景观打造高档住宅区。必
将大幅度提高居民的生活居住
品质，也为商业区增添活力。

行到西海路，与四星级酒店
相对的是一片商品住宅区。临街
商铺与高层住宅相结合，给大众
带来舒适优美居住环境的同时，
也带来无限商机。 (刘梅悦)

荣安广场 光复老日照人自豪的记忆

城建·绿色佳园是集绿色、低碳、科技于一体的高档住宅小区，6月16日二期
“墅”级阔景豪宅即将开盘，主推140-214平米大宅。

据了解，绿色佳园建筑节能率达到65%，非传统水源利用率为9 . 695%，住区绿地
率达40 . 07%，可再循环建筑材料用量比3 . 44%。城建·绿色佳园规划用地3 . 76公顷，总
建筑面积11 . 7万平方米，地处临沂路与迎宾路交汇处，将“绿碳生活，科技筑家”的
产品研发理念融入到小区开发建设中，采用LOW-E玻璃、现代节能电梯等具有良
好环保性能的建材，利用循环经济技术提高资源使用效率，将废弃物对环境的污染
减少到最低限度，实现建筑全生命周期内的节地、节能、节水、节材，并通过中水回
用技术、新风吸尘系统等整体优化设计实现人与自然和谐共处。”
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