
主打

2013年6月28日 星期五 编辑：翟恒水 组版：秦川C06 今日济南

省城将告别上门收水费时代
8月起，总水表用户也可到银行网点交费了

8月 1日起，企事业、部队、医
院、学校、村居物业等单位用水户
可通过银行小额支付、银行代扣、
网上交费、预存水费、银行划转、银
行自助系统交费、现金交费、支票
交费8种方式交水费。

单位用水最快捷、方便的交费
方式是什么呢？济南水务集团工作
人员介绍，首选是银行代扣，用户
可在兴业银行、中国银行、建设银
行开立公司一般结算账户，并与银
行签订代扣协议后，提供济南水务
集团用户贸易结算水表给水号办
理委托银行代扣水费业务。每月由
银行负责将水费发票放在付款单
位开户银行。其次便捷的是银行小
额支付方式。

与单位用水户不同，居民“总
表”用水户可通过银行卡代扣、自助
网上交费、银行自助系统交费、预存
水费、现金交费5种方式交费。

居民用户如何办理交纳水费
银行卡？用户可持本人身份证及济
南水务集团用户水表水号到中国
银行、兴业银行、建设银行办理个
人银行卡代扣业务，银行根据用
户每月的实际用水量代扣水费，
并以短信形式告知用户；如需发
票及回执单，可持短信到济南水
务集团或银行卡对应银行营业网
点领取。

本报6月27日讯（记者 修从
涛 实习生 刘永飞） 27日，济
南水务集团召开“转变总表收费服
务模式”新闻发布会，从今年8月1
日开始，济南市市中、历下、槐荫和
天桥四区的“总表”用户也可就近
到相关银行网点交纳水费了，从
此，省城将告别上门收水费时代。

“在近期的行风测评中，有不
少‘总表’用户对自来水交费单一
的方式提出很多建议和意见，‘上
门’收水费这种单一模式落后不

方便，难以适应市民的需求。”27
日上午，济南水务集团与中国银
行、兴业银行、济南市邮政局等多
家金融机构联合召开新闻发布
会，转变“总表”收费服务模式，正
式推出“总表”用户水费的银行代
收业务，从今年8月1日起，济南
市市中、历下、槐荫、天桥四区的

“总表”用户也可就近到银行网点
进行交费了。

据了解，目前，济南市共有包
括单位、居民在内的“总表”用户2

万余户。以往总表收费模式是根
据抄表员抄回的水表数为用户开
具发票，工作人员凭发票上门收
取费用，其过程增加用户的等待时
间，影响居民生活；对单位用户，交
费模式单一。加之营业交费网点
少，不少居民为交水费，还要花近
一个小时的车程，“交水费”成为不
少“总表”用户每月“头疼事”。

8月份以后，所涉及的“总表”
用户可以在济南自来水现有6处营
业网点的基础上，增加了176处银

行网点，用户可就近选择交费银行
网点。“不同‘总表’用户可根据自
身需求选择不同交费方式，企事
业、部队、医院、学校、村居物业等
单位用水户可通过银行代扣、网上
交费等8种方式交水费；居民用水
可通过自助网上交费、预存水费等
5种方式交费。”济南水务集团营业
部经理赵淑军介绍，随着户表改造
的不断推进和银行代收“总表”用
户水费的业务不断覆盖，省城将告
别“上门”收水费时代。

26日，济南火车站临时售票
厅里，一名8个月大的婴儿趴在
妈妈的肩头睡着了，小宝宝的父
母在排队购买去德州的动车二
等票。眼下，铁路部门推出了部
分高铁车票打折销售的措施。

记者在火车站和部分火车
票预售点了解到，能够真正享受
到车票打折优惠的乘客并不多。
许多旅客认为打折车票的线路
和时间受到限制，打折票种仅限
于商务座、特等座和一等座，而
上座率最高的二等座却没有折
扣。
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