
窝窝商城徐茂栋：

日日照照应应紧紧抓抓互互联联网网大大潮潮 打打造造中中国国硅硅谷谷

徐茂栋，山东日照人，中国互联网的风云人物，目前是窝窝商城的董事长兼CEO，曾
先后创立或投资多家领先的互联网企业，包括窝窝商城、每讯、百分通联、中文在线
等。多年来一直专注于利用互联网变革传统行业。

面对中国正在蓬勃发展中的互联网大潮，日照如何抓住其中的机会，经验丰富
的徐茂栋给我们带来了他独特的观点和思考。

记者：您当年曾经是日照商界的风
云人物，今天是中国互联网的风云人
物，也是山东互联网的领军人物。能介
绍一下您创立或投资过的企业吗？

徐：我先后投资过一些互联网企
业，大家熟知的有窝窝、每讯、中文在线
等，专注在利用互联网变革传统产业。
窝窝是中国最大的生活服务电子商务
平台，在变革着传统服务业的营销方
式；每讯是中国领先的移动媒体运营
商，与大众日报、南方日报等10多家各
省最大的报社各组建了一个移动媒体
的合资公司，利用移动互联网技术变革

传统报社的发行方式；中文在线，是中
国领先的电子出版公司，用互联网变革
着传统出版业。还有百分通联等公司。

记者：我也是窝窝团的用户，在日
照有不少人都用过窝窝的产品。窝窝在
去年转型商城模式，有什么新变化么？
听说窝窝已经通过了美国证监会的上
市审批，请问窝窝打算什么时候上市？

徐：窝窝从成立以来就是旨在打造
中国最大的吃喝玩乐生活服务在线商
城。团购只是我们的切入点。商城模式
目前对于用户来说，感受就是有许多高

品质的商户上来了，有许多产品长期在
卖。而对于商户来说，感受更明显，他们
可以在窝窝商城开设网上商铺，可以通
过促销+分销形式长期售卖多款产品，
充分展示自己的品牌、服务及产品信
息，还可以团购、卡券、营销活动、会员
卡等形式，通过合理产品搭配，满足会
员多样性需求。团购开启了中国生活服
务电商的大门，窝窝商城目前是行业领
跑者之一。窝窝已率先在去年在行业内
实现规模性盈利。

窝窝做好了上市的准备，在等待上
市的最佳窗口期。目前我们最重要的就
是做好自己的产品，更好地发挥窝窝作
为电子商务平台的作用，服务好消费者
和商户。

记者：日照在互联网产业上有什么
机会？

徐：日照不仅有优良的生活环境，
机场、高铁的建设也将大幅改善日照的
交通状况，这为吸引外部的互联网精英
提供了客观条件。

同时，日照大学城已经储备了大量
的工程师团队，在日照建设大学城后，
如果结合互联网把这些“智本”产业化，
打造互联网的产业化平台，将是一个很
大的机会。

记者：具体地说，日照如何在互联
网上取得一席之地？

徐：做好两件事情：引进互联网龙
头企业，制造工程师成本洼地一线城市
房价高，工程师的生活压力大，很多优
秀工程师正在远离一线城市，准备去二
三线城市寻找机会，这对日照来说是个
重大的机遇。

斯坦福大学和伯克利分校是硅谷
创业初期的人才基础，另外一个重要的
因素是硅谷的成本优势，由于当时硅谷
只是一个偏远的小城镇，房价低，依靠
成本优势，硅谷制造出成本洼地效应，
吸引了大量的工程师积聚到这里。

日照需要降低工程师的生活成本，
包括住房、办公，这样有机会成为一个
工程师的移民城市，有了工程师的聚
集，工程师的文化就会形成。例如，成
都，作为一个西部城市，通过吸引、聚集
工程师人才，短短2年就出现了700多家
手机游戏公司。

加之，引进互联网的龙头企业、上
市公司，将有效带动日照的互联网产
业，不仅仅是资金、就业、税收，重要的
是产业机构、人口结构的改善，甚至是
城市基因的再造。一家成功在日照发展
的互联网企业，也会成为其它企业观摩
日照的案例，进而吸引更多的企业入
驻，发展互联网集群经济。因为一个阿
里巴巴，杭州成为全国的电商中心，拥
有几千家电商公司；因为成本洼地，成
都成为手机网络游戏的研发中心，全国
2000余家研发企业，成都就聚集了700余
家。

我们日照可以先吸引互联网公司
部分模块，比如客服中心、运营中心，在
各方面条件成熟之后，一些互联网龙头
企业就会考虑整体搬迁过来。

记者：谈到成本洼地，是否与城市
发展地产相矛盾？

徐：是矛盾，但是这个矛盾是可以

解决的。大力发展房地产，推动地方的
城市建设，是具有积极意义的。当然，高
昂的房价也拉高了房租，居民的生活成
本和本地企业的生产成本，与发展新兴
产业是矛盾的。

这个矛盾通过有效手段可以解决，
例如，集中互联网企业到一个园区，并
且给予园区配套的土地、开发、住房、税
收等优惠政策，可以实现一个有针对性
的成本洼地。例如向一个在日照连续工
作五年的工程师供给房价只有3000元的
房子，这些政策不一定要政府自己做，
可以与互联网企业紧密合作来实施。这
需要日照下很大的决心。

记者：您怎么看日照目前的产业结
构？

徐：日照目前的主要产业，大部分
以资源消耗型为主，或者是靠投资拉动
的周边产业，这些都存在可持续性的挑
战。在产能严重过剩的今天，临港工业
也是靠不住的，靠消耗资源、破坏环境
的产业更是不可持续的。评估日照的产
业结构，看一下有几个上市公司就清楚
了，企业能否上市其实是一面镜子，业
绩不可预测、不代表生产力的方向或者
没有健康的商业模式，监管部门不会批
准你上市，投资人也不会买你的股票。

日照迫切需要建立新的经济引擎，
这个新的引擎不能以资源消耗、破坏环
境为代价。而互联网企业纯绿色无污
染，几乎不消耗能源，互联网对传统企
业的影响是一场正在进行的革命。互联
网对购物、娱乐、报纸、电视的影响，大
家已经亲身经历，对银行业、吃喝玩乐、
社交的影响正在进行着，而且涉及到各
行各业。日照大学城及日照良好的生活
环境为建立这个互联网引擎创造了有
利条件。

记者：您是很多北京青年老乡们的
偶像了，听说您经常帮助那些在北京的
日照年轻人，您还每年在春节期间请他
们一起吃饭，您为什么这么做？

徐：日照有一批非常的年轻人在北
京，他们有的在政府或军队工作，有的
在创业，有的在做职业经理人，他们跟
我一样，有着浓厚的家乡情怀。

在北京这个藏龙卧虎的城市，他们
在进入社会的早期阶段，特别需要帮
助，需要一个交流平台。

在你人生的关键时候，有人能够向
你伸出一只温暖的手，那就是力量，那
就是爱。

记者：最后，您对日照的发展有什
么期待？

徐：从环境的角度，日照有机会成
为度假胜地，“南三亚 北日照”应该是
日照的定位。

从人的角度看，日照应该成为“中
产阶级的天堂，工程师的乐园”，有机会
成为以工程师为主的中产阶级的移民
城市。

我非常希望看到日照成为一个工程
师为主的移民城市，成为一个度假胜地。

我今年回了几次日照，也拜访了一
些市级领导，日照领导班子对经济发展
的那种专业的把握、全身心投入、那种
热情，让我深深感受到了日照经济发展
的正能量。 （纪哲）

中国互联网发展迅猛，也让徐茂栋更意气风发。 受访者供图

窝窝商城的全国客服中心，现在就设在日照。 窝窝商城供图
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