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今日烟台

抢鲜看

驾校复训费乱象

物物价价局局突突查查驾驾校校复复训训乱乱收收费费
复训学时由驾校和学员协商确定，未训学时应退钱

不少学员提出疑问，为何驾校
复训收费差距这么大？为何各驾校
的复训学时不能有个统一的标准？

记者了解到，在今年4月1日出
台并执行的《山东省机动车驾驶员
培训收费标准》中，对复训学时并
无具体规定，而烟台市交通部门对
此也无具体规定，解释为“学员可
以根据实际情况和驾校协商复训
学时”。

有内人士指出，复训学时由
学员和驾校来协商，监管缺失，这
必然造成的结果是复训学时驾校
说了算。相关部门应该对驾考补
考复训学时有个明文规定，例如
科 目 二 复 训 学 时 不 超 过 1 5 个 学
时；科目三复训学时不超过 1 8个
学时。若学员自愿加学时，可另付
费。每个学员不同的学时要求，驾
校也应尊重。

彭绍孔说，物价局只能管控价
格，对复训学时无权规定。“物价部
门也就复训费和交通部门进行沟
通，交通部门相关负责人称复训学
时由学员和驾校来协商。”彭绍孔
说，各驾校学员的复训费不是固定
的，复训费应按照学员培训了多少
学来收取。

本报记者 李园园

复训多少学时

尚无具体规定

本报8月26日讯 (记者 李园
园 通讯员 烟佳 ) 《山东省机
动车驾驶员培训收费标准》出台已
4个月有余，对驾校收费标准比较
明确。但由于对未过学员的复训学
时没有明确规定，有关补考“复训
费”的投诉和纠纷越来越多。26日，
市物价局对部分驾校进行了突击
检查，并指出：关于“复训费”，学员
复训几个学时，驾校就收几个学时
的钱，多收费用应退还。

烟台市物价局价格举报中心
主任彭绍孔介绍，有学员反映，科
目二补考复训，有驾校一次性收10

个学时的费用，但只训练了6个学
时就通过了，剩下4个课时的费用，
驾校拒绝退钱。还有学员反映，科
目三考试未过，需再补考，觉得再
练五六个学时就行，但驾校却规定
训练18个学时，收18个学时的钱。

26日，烟台市物价局对新桥
驾校、东海驾校进行了突击检查。
检查发现，东海驾校科目二复训
费为500元，10个学时；科目三800

元，16个学时。而东海驾校科目复
训费为600元，12个学时；科目三
900元，18个学时。新桥驾校副校
长谭人铭说，复训学时是根据补
考学员的学车情况制定的，学员
因故缺勤复训，耽误的学时驾校
不会退钱。若有学员要求学习6个
学时，驾校会只收6学时的钱。东
海驾校副校长吕继称，目前驾校
还未接到学员提出缩短学时的要
求。若有学员要求驾校也会同意，
但目前学校制定的复训学时能够
保证学员的补考通过率更高一
些。

彭绍孔表示，复训学时应由驾
校和学员协商确定，若学员交了10

个学时的钱因故缺勤2个学时，驾
校应把这两个学时的钱补给学员。

26日，记者从烟台市物价
局了解到，对于科目二、科目
三的复训费，烟台各大驾校
收费各不相同。记者在跟随
烟台市物价局对驾校的检查
中了解到，同为科目二的复
训费，新桥驾校规定10个学
时，费用为500元。而东海驾校
则规定12个学时，费用为600

元。随后，记者了解到，鲁大
驾校和顺达驾校的科目二、
三复训费均为900元；而有些

驾校的科目二、科目三的复
训费要高达上千元。

这样收费不一，合不合
理呢？烟台市物价局价格举
报中心主任彭绍孔称，只要
各驾校按规定学时培训，新
桥和东海两家驾校的收费
都没问题。“学员可以根据
实际情况和驾校协商。”彭
绍孔说，补考复训费是这样
规定的，考试不合格需要继
续培训的，按照相关的培训

学时标准80%收费，一个学
时最高标准是52元。有的驾
校规定科目二复训10个学
时，而有的则要求复训24个
学时，这就导致了最终交的
费用不一样。

“学员复训结束后，驾
校应该算一下学员实际学
了多少学时。”彭绍孔，未达
到规定的学时，应该退还学
员多余的复训费。

本报记者 李园园

同为科目二复训，有的收500元，有的则要上千元
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各驾校复训学时不一，导致复训费高低不等。（资料片） 本报记者 李园园 摄
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