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今日济南

抢眼

济南召开专题报告会开门纳谏

请请来来群群众众代代表表，，直直言言四四风风问问题题
本报8月27日讯(记者 陈

玮 赵伟 ) “努力解决‘四
风’问题，关键在于管理者能
不能走出去，走下去。”27日，
在济南市基层群众代表专题
报告会上，6名基层群众代表
以亲身经历直言部分党员干
部中存在的作风问题。

会上，首先播放了机关
工作作风暗访视频。随后，作
为基层群众代表，本报记者
张刚以几个实例，反映了部
分党员干部中存在的推诿扯
皮、糊弄群众的现象。天桥区
工人新村南村街道西区社区
居委会主任田象霞表示，对
应付各类流于形式的大检查
最反感。另外，山东创辉建筑
劳务有限公司项目经理彭光
勇、山东嘉怡物流集团总裁
王琳、天津鑫茂集团齐鲁科
技城招商总监张艳、市政府
督查室(热线办)督查处处长
赵琳就社区管理、农民工安家
以及营商环境等问题，作了专

题报告，直言不讳地对各种机
关作风中的歪风邪气进行了
批评。

省委常委、济南市委书记
王敏在会上表示，请基层群众
代表来为大家作专题报告，就
是为了让基层代表们坦诚直
言，让大家最直接地了解基层
群众的诉求，更直观地面对群
众的期盼。针对基层群众代表
指出的问题、提出的建议，要

“有则改之、无则加勉”，有胸
怀地吸收、听取从基层群众中
传来的声音。

王敏表示，这6位群众代
表的报告生动、深刻，且都是
老百姓身边的事、人民群众亲
身经历的事，这些问题和建
议，反映了群众的呼声和期
盼，对这些问题，不能见怪不
怪，也绝不能冷漠。广大党员
领导干部要领会群众代表们
提出的意见和建议，结合部门
实际，深刻反思，查找问题，寻
找解决之道。

本报记者 陈玮 赵伟

27日，在基层群众代表专
题报告会上，省委常委、济南
市委书记王敏结合之前座谈
会的情况，对群众反映的部分
党员干部在作风方面存在的
问题，一一进行列举。

王敏表示，实际工作中有
个问题相当突出，群众提出的
问题和困难一旦涉及多个部
门多头管理，会存在解决的盲
点，相互推诿。比如，有群众反
映，天桥区一个井盖损坏无人
管理，当时找了市政部门，市
政部门说，这件事要问城管部
门，又找城管部门，城管部门
又告诉他说，这个事找井盖产
权单位，找了产权单位，产权
单位说，责任划分不清，不好
管。迟迟未解决，导致一名女
孩坠入身亡。还有市民反映，
一个已经停工的工地，抽排地
下水长达三年，白白浪费，却
找不到一个部门来管。找的哪
些部门呢？高新区建委，城管
局、节水办、水利局。有的说，
抽地下水应该找水利局，水利
局说这是工地该找建委，建委
说这个地方已经不施工了，就
不归我管。到现在，这些部门

都不管。
王敏还在会上提出，有些

基层的同志，对媒体的态度是
敬而远之，甚至反感排斥。例如
有个地方农产品滞销，媒体去
报道，帮着卖菜，但是当地的同
志却说“宁可菜烂在地里，也不
用你来帮忙。因为你帮忙了，我
们就丢人了。”还有人反映，去
年冬天，有个农村的小学非常
寒冷，媒体了解到这种情况后，
为孩子送去两吨煤。但是，该小
学的校长三番五次找到媒体，
认为这是在露他们的丑，害怕
曝了光丢人。

此外，还有群众在座谈会
上反映，对于公车使用，有“三
个三分之一”的说法。公车办公
用三分之一，私事三分之一，还
有三分之一是司机用；政策在
执行过程中出现部分执行、虚
假执行，甚至扭曲执行，一些好
的政策，群众没有完全享受到；
有些部门冷漠对待网上舆情，
问题报道后没有任何回音等。

王敏表示，群众的事情无
小事。不要认为群众的事与自
己没关系。“我们的职责就是
为群众服务，我们必须要牢记
群众路线，一切为了群众，一
切依靠群众。”

王敏痛陈相互推诿的危害

井井盖盖坏坏了了多多部部门门扯扯皮皮

导导致致女女孩孩坠坠亡亡悲悲剧剧

纠“四风”在行动

现场播放机关工作作风暗访视频

上上班班玩玩游游戏戏看看电电影影者者被被曝曝光光
本报8月27日讯(记者 陈玮

赵伟) 27日，在济南基层群众代表
专题报告会上，现场播放的一段视
频引起关注。济南市电视台进行了
半个月的机关工作作风暗访，个别
工作人员在上班时间玩游戏、看电
影等行为被曝光。

“办护照都拿什么东西？”“咨询
的都在下面，你问下面那些小孩。”
视频中，暗访人员来到某窗口单位
收费处，一位工作人员在回答暗访
人员咨询时，边玩手机边漫不经心
地回答问题。暗访人员问及收费、手
续等问题，该工作人员说这个要现
场办才知道，具体信息自己也说不
上来。而在另一个窗口单位，暗访人
员咨询如何办税，一名工作人员正

在玩游戏，头也不抬地回答提问。当
暗访人员表示自己也在玩这款手机
游戏时，这名工作人员竟然和暗访
人员聊起了游戏。

暗访中，个别工作人员利用
上班时间看电影、玩游戏，甚至炒
股票、看电视。暗访人员来到龙奥
大厦某部门一间办公室，一位工
作人员上班时间正在炒股。当暗
访人员询问某局怎么走，这位工
作人员显得非常不耐烦，仅回答
在 8楼，其他问题充耳不闻。有的
工作人员看到暗访人员前来，立
即关闭了游戏、视频，而有的工作
人员被发现玩游戏、看电视之后，
竟然不避讳。

此外，暗访人员在某单位健身

房发现，个别工作人员利用上班时
间进行健身。有位工作人员还在健
身房不慌不忙地锻炼了40分钟才离
开，并且全然不顾健身房“禁止光膀
训练”的警告。

在为期半个月的机关工作作风
暗访中，发现了上班时间玩电脑游
戏、炒股、看网络视频，上班时间不在
岗位，迟到早退，工作人员服务态度
欠佳等方面所存在的问题，虽然是个
别现象，但影响了党和政府的形象。

省委常委、济南市委书记王敏
表示，会后各个部门的负责同志，一
定要认真深刻地进行反思。一定要
结合部门实际，看看部门、区县是不
是存在作风问题，并制定措施解决
这个问题。

某单位工作人员上班时间健身。在某政府部门服务窗口，一工作人员上班时间玩手机游戏。

某部门工作人员上班时间在电脑上打牌。
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