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本报8月27日讯(记者 乔
显佳 实习生 刘晓龙 ) 济
南护城河与趵突泉等景点联手
争创5A级“天下第一泉”景区
成功，赢得社会更多关注。记者
27日采访中获悉，由于部分市
民私自下河游泳，使得护城河
游船正常营运受到很大影响。

27日下午，一拨市民跳入
护城河东段河道内游泳，使得
经过此处的游船不得不暂停行
进。经值班室多头协调，派安保
人员到场，才为游船疏通出一
条航道。

2 0 1 0年底，济南护城河
实现全线通航，看到河水水

质良好，一些喜好游泳的市
民不顾河边设置的禁止游泳
警示，跳入河中游个痛快。在
趵突泉公园段有一段S形河
道，比较狭长，一次仅容一艘
游船通过，少数市民到此游
泳，驾驶员有时很难注意到
河中的“游客”，每次通过时
都提心吊胆。

特别是个别游泳者为显示
水性，在游船经过时从船头一
个猛子下潜，从船尾浮出，吓坏
游船上的驾乘人员。岂不知，潜
泳者若被船底螺旋桨击中，后
果将不堪设想。极少数个人素
质欠佳的游泳者，还向船窗内

泼水，导致舱内游客浑身被泼
湿，引发纠纷。护城河游船一位
管理人员透露，去年发生的游
客投诉案件中，逾50%与河中
游泳者有关。

今年入夏后气温居高不
下，部分纳凉族下河游泳，由于
泉水温度低，此时下河极易发
生抽筋现象，导致溺水。据了
解，今年以来，在护城河中溺亡
的游泳者已有多人。有的溺亡
者不顾河边安保人员一再规
劝，趁其不注意跳到河中游泳，
结果发生悲剧。

护城河管理部门相关人士
表示，现有法规对人们下护城

河游泳行为并无禁止内容，景
区工作人员只能通过济南市名
泉保护条例，对在河道尤其是
泉池中游泳者进行劝阻。但是，
由于本身没有执法权，而城管、
公安等部门又一般不介入护城
河范围内的管理，劝阻效果不
佳。

而在采访中，一些游泳
爱好者也提出，他们到护城
河游泳也是一种亲泉表现，
需求不能被完全忽视。呼吁
有关部门采取措施，对游船
和游泳者进行分区或者“错
时”管理，给他们一个亲泉戏
水的空间。

本报8月27日讯(见习记者 王
皇) 持有超市开具的统一发票，却
无法在售后维修手机。更让刘先生
心烦的是，手机竟然查不到串号。
律师称，超市所开发票内容与所购
手机不对应，是违规发票，可能给
销售方、购买方带来风险。

刘先生在历下某大超市买了
一部小米1S手机，最近检测出手机
主板已坏，售后要求出示销售发票
进行维修。刘先生拿出了超市所开
项目为“某贸易机”的机打发票，但
售后人员称这个发票没有写明手
机具体信息且查不到手机串号，手
机来源渠道不明，无法进行售后服
务，建议他找销售商解决。

记者咨询了小米官网在线客
服，客服表示通过官网购买手机，
可以通过手机串号在官网查询到
销售记录，只要是正品就可以享受
售后服务。若无正规发票又查询不
到手机串号，可以通过客服为该串
号手机申请售后，邮寄到总部检测
手机是否为正品。

记者咨询山东舜启律师事务
所孟宪强律师，他认为法律规定销售
商要提供标注商品品名、价格、型号
的发票。只显示“某贸易机”的发票，
会给销售方、购买方带来风险。

记者调查发现，目前在济南超
市购买手机拿到的发票，都仅写有
销售商名称或单显示“手机”二字，
未写明手机具体型号。而这种发票
未达到国家三包规定对有效发票
的要求，在售后方面藏有隐患。

发票没标型号
手机维修难

市市民民护护城城河河游游泳泳与与游游船船抢抢道道
看似清澈见底的水暗藏危险，今年已有多人溺亡

27日，趵突泉公园，泉水
文化展览馆拉开帷幕，游客们
参观富有济南韵味的泉水文
化。

济南第一泉晋升5A，配
套设施越来越完备了。

本报记者 周青先 摄
影报道
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