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纠“四风”在行动

在27日济南召开的专题报告会上，6名基层代表指出了存在于政府机关中的一些“四风”问题。群众路
线教育实践活动开展以来，各部门单位进行了哪些工作？又纠正了哪些问题？28日，记者进行了采访了解。

本报8月28日讯(记者 赵
伟) 严禁与被管理对象、围观
群众产生肢体冲突，辱骂、殴打
当事人……近日，为开展群众
路线教育实践活动，努力解决

“四风”问题，济南市城市管理
行政执法局下发了《关于进一
步加强文明执法工作的意见》。

《意见》要求，在具体执法
过程中，严格慎用行政强制；但
对违法设置户外广告和违法违
章建设，既不服从管理，又拒不
改正违法行为的，要坚决依法

实施行政强制。对涉及拆除事
项，在行政强制前，要做好执法
相对人的思想工作。组织重大
执法活动时，必须事前进行风
险评估，制定周密的行动方案，
存在不可控的重大执法风险因
素时，要暂停执法行动，不能强
行执法；禁止发生伤亡事故。

《意见》还对城管执法人员
的执法形象进行规定，要求城
管执法人员在依法履行职责
时，做到衣着整洁、大方得体、
仪表端庄、仪容严整、姿态良

好；在语言上要做到谈吐文明、
语气亲和、用词恰当、礼貌待
人；特别是在进行执法检查、调
查时，要出示执法证件，表明身
份，说明来意和执法依据。

此外，《意见》还严禁执法
人员与被管理对象、围观群众
产生肢体冲突，辱骂、殴打当事
人；严禁非法没收或暂扣户外经

营业户的经营物品和工具；严禁
“吃、拿、卡、要、报”等滥用职权、
以权谋私行为；严禁违反规定乱
作为、乱罚款；严禁无证上岗执
法和不持证上岗执法；严禁工作
期间饮酒和酒后上岗执法；严禁
协管员单独执法；严禁驾驶执法
车辆或佩戴执法标志进入酒店
饮酒和经营性娱乐场所消费。 本报8月28日讯 (记者 蒋龙

龙 ) 自深入开展党的群众路线
教育实践活动以来，济南市档案
局结合档案工作实际，边学边改，
立说立行。济南市档案局取消了
市民查档收费，规范查档利用工
作。

取消装修接待室，就近合并领
导干部用车，并下调车辆用油额度，
以节省行政成本，把有限的资金用
于档案事业发展最急需的地方。据
了解，公车用油量下降15%。

取消查档收费，免收市民查档
一切费用，使档案惠民服务落到实
处。此外，该局还建立全市统一的窗
口服务标准化体系，进一步规范查
档利用工作。

济南市档案局：

接待室不装修了

公车用油量降15%

本报8月28日讯(记者 蒋龙龙)

党的群众路线教育实践活动以
来，济南水务集团多措施为群众办
实事、解难题。

据了解，地表水转换地下水工
程，首期五个项目进展顺利。配合
市政道路施工，进行供水管道建设
与改造。实施老加压站新建、扩建、
改造工程。对14个老旧管网片区实
施管网改造，本月底14个片区将全
部完工。

济南水务集团还优化提升网
点布局建设，与各大银行合作，全
市700余个服务网点打造“十分钟用
水生活圈”。9月份将推行管网片区
式管理服务新模式，创建供水抢修
服务中心，将“区域供水服务员”扩
大为供水管网控漏、控压、维护、服
务的综合性服务职能。

济南水务集团：

管网改造解决

老旧小区用水难

济南公积金管理中心年底建立电子审批系统

远远郊郊县县职职工工提提公公积积金金时时间间将将大大减减

济济南南城城管管严严禁禁协协管管员员单单独独执执法法
禁止驾驶执法车辆进酒店饮酒

本报8月28日讯(记者 喻
雯 实习生 赵蓉 ) 为深入
开展群众路线教育实践活动，
济南公积金管理中心建立远郊
县(市)住房公积金提取电子审
批系统，减少远郊县(市)职工
提取公积金资料周转程序，缩
短提取审批时间。

活动中，公积金管理中心
增加业务咨询员，增设大厅值

班岗位。优化大厅服务环境，增
加公积金自助查询终端，添置
政策明白纸，设置服务流程图，
增设开户银行的位置与公交线
路告示牌，方便职工查阅。

建立远郊县(市)住房公
积金提取电子审批系统，实
现提取审批的现场审批，从
而减少远郊县(市)职工提取
公积金资料周转程序，缩短

提取审批时间。
济南住房公积金管理中心

有关负责人介绍，由于远郊县
区没有公积金管理部，职工办
理公积金提取业务都是经过委
托的银行。从现在的情况来看，
职工把提取的有关纸质材料提
交到银行后，银行要有专门的
人把资料跑到济南公积金管理
中心审核，这样中间经历的环

节时间都很多。
“我们计划今年年底建立

电子审批系统。”该负责人说，
这样一来，申请人把资料提交
到银行后，银行可以通过电子
系统提交至公积金管理中心，
管理中心可以实现即时审批，
大大缩短审批时间。审批通过
后，申请人可以到缴存公积金
的银行办理提取。

本报8月28日讯(记者 陈
玮) 群众路线教育实践活动以
来，济南市商务局开门搞活动，
征来“内容单一的业务会议太
多”等六个方面的意见。

在听取意见方面，济南市
商务局向100名人大代表、100
名政协委员、100个市直部门、
100家外资和商贸流通企业，发
放了征求意见函和征求意见
表。局级领导和处室(单位)主

要负责人，通过蹲点调研、召开
座谈会、登门拜访等形式，面对
面征求意见建议。

根据征求意见，与“四风”
有关的意见建议主要体现在到
基层调研指导少、与县(市)区
沟通交流少、对企业情况了解
掌握少、内容单一的业务会议
太多、重招商但忽视对现有企
业支持、扶持政策针对性有待
增强等6个方面。

济南市商务局征来六方面意见

内内容容单单一一的的业业务务会会议议太太多多
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