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今日烟台

话题

我来抛砖

@把太阳带走：烟台各高校开学在即，生活费成了大
学新生和家长关注的热词。“给孩子多少生活费合适，给
少了怕他紧巴巴，给多了怕他挥霍，真纠结！”新生家长犯
愁。在烟台读大学，每个月究竟多少钱才“转得开”。按我
估算，节约的话一个月也得700元左右吧。

有一种陋习叫“中国式插队”

我有话说

毛旭松

因天然气价格上调，烟台
市相关部门适当调整了出租车
燃油附加费，由现行每车次1元
调为1 . 5元。还记得2011年8月1

日，开始决定出租车加收1元钱
的燃油附加费时，物价部门曾
表态，此举是临时性措施，将会
适时取消。可一晃两年多过去
了，老百姓非但没有等到附加
费取消，反而等来了价格上涨。

此次出租车燃油附加费价
格的上调引起了港城市民的热
议。出租车燃油附加费之所以如
此受关注，不仅仅是因为这次5

毛钱的上涨，很多人担心的是燃

油附加费只见涨不见跌，久而久
之让燃油附加费成了一笔糊涂
账。

出租车是老百姓日常出行
的重要交通工具之一，可以说出
租车和公交车搭建起港城市民
出行的网络。额外上涨的5毛钱
燃油附加费不多，但老百姓的钱
要花得明明白白，不能简单地将
物价上涨的压力转嫁到老百姓
的头上。

市民关于燃油附加费见涨
不见跌的担忧并非凭空捏造。
还记得去年国内油价一度曾明
显回落，但出租车汽车燃油费
依旧照收不误。资料显示，当时
仅青岛、深圳、南昌、大连等1 1

个城市对出租汽车燃油附加费
进行了停收或下调。油价气价
上涨时，燃油附加费就会随之
迅速提升，而价格下降时却反
应迟缓，这种现象显然很不正
常。

市场经济背景下，发改委
调整成品油价格，作为像出租
车这类的下游行业应该灵活地
体现出油价的变化，无论是涨
是跌，都应该及时调整价格，做
到公平透明，避免百姓利益受
损。

提高燃油附加费价格能够
一定程度上保障出租车司机的
利益，但客观上来说，这并不是
最好的选择。通过政府部门优

化出租车燃油补贴或者调整出
租车份子钱等方式能够更加彻
底地解决问题。

从各地经验来看，出租车运
价与成品油价格实行联动机制
较为科学，使得这部分收费随着
油价的变动而及时调整，涨跌有
序。只有这样，对各方才公平，同
时在需要调涨的时候，怨言也不
至于那么多。这样既考虑到了出
租车司机的利益，也考虑到了乘
客的利益。

都说这年头啥东西都是涨
上去容易降下来难，但依我看，
只要制定出合理的定价机制加
上有效的监管，附加费价格随市
场规律涨跌不是问题。

我国拟修法规定代言人对
虚假广告承担连带责任。明星代
言的确需要谨慎，但他们不具备
专业知识，又没检验设备，主要
责任还在监管部门。另外说两
句，为啥中国假药假食品多？违
法成本低。比如在毒奶事件中，
咱有集体诉讼机制，能让奶企付
出高昂赔偿，他们敢不重视质
量？企业都重视质量了，虚假代
言还是事？

——— 连鹏(专栏作家)

媒体多批评监督，对民航还
是有好处的。未经统计，个人感
觉，航班准点率近来有大幅提
升，我近来一周内所乘坐的6趟
航班，竟然都准点！一方面可能
跟过了雷雨季有关，一方面应该
是舆论监督有了效果，民航局在
加大力度整治延误问题。我乘坐
的这几趟航班，都是上完乘客就
关舱门，一关舱门就准备起飞。

——— 曹林(媒体人)

新闻：每年的“最堵月”9月
就要到了，还记得2010年中秋前
日的晚高峰拥堵指数达9 . 0，全
市交通几乎瘫痪。《2013年9月缓
解交通拥堵专项行动方案》应运
而生：9个“最堵日”各企事业单
位可实施弹性工作时间。(北京
晨报)

点评：中秋来了，都进京送
礼，所以最堵？

新闻：8月28日中午12时10

分许，李某某等涉嫌强奸案短暂
休庭，庭审下午将继续不公开审
理。上午庭审共计讯问了三名被
告人，李某某当庭不承认殴打不
承认发生性关系，称其喝醉了都
不知道。证人张某(事发时酒吧
人员)还未出庭。(新京报)

点评：你可以告羁押你的
人，白关了你那么多天。

新闻：原计划今年竣工的金
沙洲保障房项目，为何至今却是
荒草丛生？近日，广东省住房和
城乡建设厅厅长王芃做客广东
民声热线，和广州市房管局就此
问题作出回应，称“工地出现溶
洞而施工受阻”。(新快报)

点评：之前怎么没做好评
估？等到后来才发现问题，这算
不算不作为？

新闻：“房屋墙体裂缝、漏
雨、瓦片脱落、墙体变形、村民被
瓦片砸伤……”近日，河南宝丰
县马川移民新村村民反映，他们
是为了配合南水北调工程，从淅
川老家迁至数百里外的宝丰县，
关于房屋质量的问题，多次向有
关部门反映却无人问津。而正在
装修的宝丰县水利移民安置办
安置科一工作人员却称，房屋裂
缝漏雨属于正常，瓦片脱落属质
量问题，正准备维修。(中国新闻
网)

点评：政府办公大楼咋不漏
水？

任平生(芝罘区)

周一上午，我去毓璜顶医
院看病，真真切切感受了一把
摩肩擦踵的感觉。门诊2楼的
挂号窗口前的长队都排到通
往三楼的楼梯上了。等了大概
得有半个小时，眼看着下一个
终于要排到我了。突然，从斜
刺中杀出一位50多岁的妇女，
用她庞大的身躯硬生生挤占
了大半个挂号窗口。

我提醒她要排队挂号，她
却骂骂咧咧嫌我多管闲事。虽
然队伍后边其他人也表达了
不满，但这位妇女真有着过硬
的心理素质，你们爱怎么说就
怎么说，反正我就插队了，你
们能把我怎么着？确实不能奈
她如何。咱又不能把她搬到队
伍最后去，只能任由她交钱挂

号扬长而去。
前段时间讨论“中国式过

马路”，其实“中国式插队”同
样陋习难改。应该说，大部分
情况下，人们都还能有素质地
排队，比如在超市购物很少见
人插队。那么什么情况下插队
的多呢？据我观察，一旦资源
有限，不抢可能就得不到时，
队伍就会乱了阵脚，总有素质
比较低的人跑出来插队。比如
说，公交车到站，眼看着车上
没几个空座了，大家就会蜂拥
而上去抢座位；医院挂号，专
家号有限，就算挂上号也要候
诊很少时间，这时就有人打起
歪主意，通过插队捷足先登。

把插队发挥到淋漓尽致
的就是春运之时，你去烟台汽
车总站看吧，有些线路车少人
多，排着长长队伍，时常能碰

到为了插队打起来的人。很多
时候，交运集团不得不派工作
人员专门盯守，就是为了避免
有人插队，干扰正常排队秩
序。

银行办业务倒是很好地
避免了插队现象的发生，因为
都是按号排序，人手一号，想
插队也不行。但这种制度并不
是很好普及，构建良好的秩
序，避免“插队”现象频发，最
终还是要靠每个人的道德自
觉。总之，只有真正营造起令
欲“插队”者不能插、不敢插的
环境和氛围，才能有效地制止
并摒除“插队”陋习。

“善是一种循环”，只有人
人自觉遵守秩序，自觉维护秩
序，才能人人享受秩序。排队
要讲道德、讲文明、讲秩序，其
他莫不如此。

@wy泡芙：想当年我300

元一个月还挺滋润的，我是
怎么过的呢？

@ytfsbb：想当年我上高
中时住校，一个月只有5块钱
的零用钱。

@sd p d r l：当初上大学
时，一个学期900元就够了，
花 1 0 0 0元的话就充满了罪
恶感。

@whpdr：个人认为给孩
子一个月1000元足够了，觉
得不够花就让孩子自己兼职
挣点。

@路达小波波：现在的

孩子，父母给多少就能花多
少，会攒钱的真不多！

@lizhongpei123：现在开
发区幼稚园孩子上学都要
600元，可我2002年在武汉读
大学也只要600元，不可同日
而语喽。

@悲伤西班牙：现在的
物价可不能跟以前比了，估
计得1000元一个月才够。

@pigger主人：各人有各
人的过法，当年上学时，俺们
宿舍一个月有花500元的也
有花1000元的。

@ 摩 恩 卫 浴 ：听 说 鲁

东大学、烟大的学生一个
月差不多七八百元，职业
学 院 的 学 生 差 不多 5 0 0 元
左右。

@美丽life：我2007年开始
上大学，在济南一个月如果
节省点，在学校食堂吃的话，
一个月三四百元左右差不多
就够了。

@多嘴乌鸦：我 2 0 0 2 -
2 0 0 6 年在烟大上学，每月
400元，四年没变，从这里面
我还要省出买衣服、上网的
钱。

来源：烟台论坛

有话好好说

刘学光(莱山区)

近日，在莱山一大型商场，
一名年轻小伙当众把一中年妇
女打倒在地。小伙打完人后，不
慌不忙地消失在人群中。

据说中年妇女在结账时因
收银员态度不好发生口角，那小
伙是收银员的丈夫，遂而与中年
妇女再次发生争吵，小伙无理挥
拳，把中年妇女三拳两脚打倒在
地。众人无不义愤填膺，纷纷指
责小伙的野蛮行为，有人立刻报
了警。

光天化日之下，一个大男人
竟用拳头暴打一位中年妇女，还
是在众目睽睽之下，多么让人痛
心和愤怒啊！不管什么原因，总
要讲道理、讲文明。特别是在公
共场所更应文明待客。作为商场
员工，服务态度应微笑、热情，让
顾客高兴而来，满意而去，不应
该态度蛮横，脾气火爆，让人感
觉素质差，不文明。俗话说：“良
言 一 句 三 冬 暖 ，恶 语 伤 人 六 月
寒”。在我们文明港城，特别是在
服务的窗口单位，发生如此野蛮
的事情，怎能不让人感到汗颜！

“顾客是上帝”这句话，讲起来谁
都明白，但真正做起来就阴差阳
错，只是挂在嘴上，不去付诸行
动。

试想这位遭打的中年妇女，
还会光顾这家商场吗？一传十、
十传百，这家商场的口碑能不打
折扣吗？做生意搞经营，信誉就
是生存之本。经营者都会把服务
态度看成是经营的命脉，用无微
不至，宾至如归当成服务宗旨。
这家商场的领导是否能够重视
起来，把服务态度从微笑服务、
热情周到，耐心诚恳做起，让来
消费的顾客真正感到自己是“上
帝”，受到贵宾般的礼遇。皆大欢
喜，何乐而不为呢？

打人是违法行为，希望闻者
足戒，做一个讲文明、懂法律、守
纪律的文明好市民。

“摆摊设点”

开展安全用电宣传
近日，国网山东海阳市供电

公司组织工作人员分成 1 7个小
组奔赴各镇区、街道，走街访户、
摆摊设点发放宣传材料，解答市
民提出的安全用电和节约用电
等问题。

(王天波 董波)

农网升级

让百姓用上舒心电
近日，海阳市供电公司加快

农网升级改造进度，在各供电所
成立了15支共产党员突击队，加
班加点，全力以赴投入农网升级
改造工作中，目前已完成全年计
划的86 . 2%。

(毛志刚)
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