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郭郭元元歧歧和和他他的的““星星级级敬敬老老院院””
郭元歧老实巴交，在同事和领导看来是典型的光做事不说话的人。老郭认准一个死理儿———“我老老实实干我的活还还不行？不管哪个领导来视察，我有底气说我没偷懒，

在我的敬老院住的老人舒心就行。”在老郭的带领下，无棣县佘家镇敬老院正在申报国家第一批三星级敬老院，目前已已顺利通过省初审。老郭反复说，在敬老院很难干出惊天
动地、一鸣惊人的大事，摆正心态才是工作下去的动力。

星级院民评选活动让老人们有了上进心。

文/片 本报记者 张峰 见习记者 张晓燕 通讯员 蒋惠庆 初宝瑞

在水湾镇敬老院一呆就是8年

提起郭元歧，县里和镇上的领导直竖大
拇指。论资历，领导走了一批又一批，老郭在
水湾镇敬老院一呆就是8年；说贡献，老郭从
前途光明的管区书记到了时常被遗忘的敬
老院，至今还是股级干部。2005年，38岁的逯
庙管区书记郭元歧被镇上的刘书记叫了过
去，让他去当敬老院院长。“可能是我长得老
成，所以被安排去做敬老工作。”老郭开玩笑

地说。
当时郭元歧在管区书记中算是年轻的，

前途光明。其实在他之前也有其他管区书记
被找去谈过，但一想到是个冷部门也就没人
表态，憨厚的老郭二话没有就应了下来。老
郭心里也明白，基本上去了敬老院，一般是
不会再提拔了，以致于刘书记后来说，“知道
你当时38岁的话就不让你去了。”

到了敬老院，才知啥是“老小孩”

初到敬老院，尽管有心理准备，看到
眼前的景象老郭心里还是“咯噔”了一
下，敬老院杂草丛生，房子也比较破旧，
老人们像孩子一样散漫，为了出入方便，
墙上甚至被挖出了洞。老郭终于理解为
什么人们常说“老小孩”了。

上马容易下马难，既然答应了就得
好好干。既要改变敬老院院貌，为了安全
还要让老人有纪律性，还得改善老人生
活，后两项做起来实在难。老郭回忆说，
当初的管理不是很好，老人到了饭点就
来了，吃饱了饭就不知道去了哪里，有时
一两天都不见踪影。为了挤出每一分钱
改善生活，他们都有买麦子自己磨的经
历。

“以前在管区都是和村干部打交道，
但是和老人们打交道就难多了。”老郭

说，敬老院里的老人受成长环境影响和
外界条件刺激，脾气非常古怪，甚至是难
以理解的。已经去世的老布 (音 )脾气就
非常怪，“你说得对他不听，说得不对更
不听”，老布的尿盆喜欢放在屋子里，上
厕所不用出去，尿盆不让拿出去，卫生也
不让打扫，但是同住一屋的人就受不了
了，“碰上这种情况只能慢慢做工作”。

老郭说，老人们就像孩子一样，刚才
还好好的，可能一会儿就翻脸，“有一次
老张和老崔拔草的时候说着说着竟然打
起来了，都骂到了祖宗辈上。经过长时间
的谈心，老郭找机会让老人一起坐了坐，
最终矛盾化解，握手言和。咱们觉得很正
常的事，放在老人身上很可能出矛盾，所
以对待老人不仅要有耐心还得细心，随
时注意老人的思想动态。”

要想“惊天动地”，别来敬老院

老郭的管理还是很有一套的，老郭说
对待老人得顺着，先顺着老人再通过讲道
理把老人不知不觉带回来。老郭还在敬老
院开展了“十星级院民”评选活动，涉及卫
生、团结、遵纪守法、勤俭节约、互相帮助
等，“老人荣誉感很强，愿意积极参与进
来，通过互相评比带动，老人的纪律性强
了，也就好管理了。老人们都很有意思，这
个评选得公开公正，要是说不出个所以然
来，老人们又得闹了。”

在老郭的带动下，敬老院工作人员心
态变动很大，其中刘红延和李芳霞还先后
入围县里评选的“十大孝星”。刘红延和李
芳霞说，在敬老院工作就得像自家过日子

一样，老人的事都是琐碎的事，“我们能做
的就是不怕脏不怕累，照顾老人还得有耐
心有爱心，否则真是做不来。”

有一次，刘红延刚拖完了地，地面还
很湿滑，一位老人就急着往屋里进，刘红
延去阻挡的时候被老人用拐杖打了一下，

“还能怎么样，老人有时候糊涂了不知道
自己在做什么，即便知道，我们又该怎么
去计较？”

包括老郭在内，他们坦言，在敬老院
工作还真得去掉功利心，敬老院里没有轰
轰烈烈，只有平凡，“要是一心想着在敬老
院做出某件惊天动地的事情，结果会让人
非常失望。”

郭元歧 (中 )

和 部 分 工 作
人员。

▲如今老人的生活发生了很大变化，天天有肉吃。
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