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今日威海

主打

反反制制电电信信诈诈骗骗，，有有银银行行““挺挺应应付付””
柜台汇款、转账占电信诈骗的7成；昨起单笔转账、汇款超3000元的需签名

本报 9月 16日讯 (记者 吕
修全 通讯员 周艳冰 ) 最近
电信诈骗猖獗，银监、公安两部
门联手出台《预防电信诈骗告
知书》，要求各商业银行网点向
大 额 或 较 大 额 转 账 人 主 动 出
示、签名，尽量减少客户风险，
但电信诈骗案仍在个别银行发
生。两部门抽查发现，某些银行
网点对此“善意流程”很应付。

1 6 日，记者从威海市公安
局获悉，8月份威海全市刑事诈
骗案件多发，其中，受害人通过

银行网点汇款或转账的诈骗案
占七成多，尤其是几起被骗金
额较大的案件，都是受害人到
银行柜台，通过汇款、转账方
式，在骗子的电话指令下完成
的。

警方盘点 8 月份的全部电
信诈骗案，发现某银行各网点
发案最多，不到一个月就达 3 0
多起。

为此，8 月底，威海市公安
局、威海市银监分局联合开展

“警银联动”防范诈骗活动，制

作了《预防电信诈骗告知书》
(以下简称《告知书》)，摆上各
银行的营业网点柜台。市民若
办理转账、汇款业务，需先阅读

《告知书》上的防诈骗信息，然
后在《告知书》上签字确认，方
可办理转账、汇款业务。

但某些银行网点在实际操
作中，并没有从维护客户利益
出发，做到足够的善意提醒。

市公安局、银监会威海监
管分局曾联合抽查全市银行网
点，发现有的网点只是把《告知

书》贴在窗口，没有主动告知客
户；有的网点虽然对客户进行
了主动告知，但没要求客户在

《告知书》上签字；有的网点没
有在ATM 转账程序中增加提
醒页面；有的网点职员责任心
不强，对ATM巡视不到位。

记者走访也发现，各银行
网点对《告知书》的最后签名程
序落实也不同。海滨路一银行
网点仅在客户办理网银时出示

《告知书》，纪念路一银行网点
落实比较认真，客户办理汇款

业务时，必须先签《告知书》。
为落实银行客户《告知书》

签名制度，16日起，市公安局、
银监会威海监管分局对电信诈
骗案件高发的部分银行网点挂
牌督办，民警将进驻网点，检查
督导各网点的防诈骗措施落实
情况。

此后，单笔转账、汇款金额
超过 3000元的，客户需签名确
认后方可办理，如客户拒绝在

《告知书》上签字，银行工作人
员可报警。

民民警警上上门门阻阻止止一一起起电电信信诈诈骗骗
50年未谋面“老友”来电借钱，7旬老人坚持汇款，女儿女婿挡不住

本报9月16日讯(记者 吕修
全 通讯员 周艳冰) 高区一78
岁老人接到陌生来电，对方自称
是50年前的好友，将于次日抵威。
次日上午，老人又接到“好友”电
话，对方称因“急事”想借款1万
元。老人信以为真，匆忙筹钱去银
行汇款。民警得知该事，及时拦住
老人，成功阻止了一起电信诈骗。

近期，各类金融诈骗案呈高
发态势，市公安局开展了大规模
的防诈骗宣传预防活动。每天晚
饭后，高区公安分局怡园派出所
都开着宣传车进居民区、上广场，
发放、张贴防诈骗宣传单。

9日上午10时，家住高区的
市民刘女士报警，称其父亲接到
一诈骗电话，要求汇款8000元。
刘老先生今年78岁。8日下午，他

接到一陌生电话，对方称是老人
多年前的好友，也许是失去联系
多年，也许是久别后的喜悦，刘老
先生非常高兴，把对方当成了50
年前的老朋友。这位“老友”称其
现正在前往威海的火车上，9日
中午将抵达威海，刘老先生马上
表示会到车站接他。放下电话，老
人便给女婿打电话，安排他9日
中午去火车站接人。

一夜期待，9日一大早，“老
友”再次打来电话，称其侄子遇到
急事需要1万元，而他在火车上无
法汇款，请刘老先生帮忙先垫付
汇出1万元，这位“老友”最后强调
他到威海后当面归还。

刘老先生倒也实在，说自己
只有8000元存款，“老友”表示汇
8000元也行。最后，他又强调，此

次汇款攸关亲侄性命，请刘老先
生务必半小时内汇出款。通过手
机短信，“老友”发来了银行账号
等信息。

刘老先生找出存折，准备到
银行汇款，正在这时，女婿进门，
他想起楼道防盗门上张贴的防骗
提示，忙把岳父拦了下来。岳父、
女婿谈话期间，那位“老友”不断
打来电话催促，刘老先生越来越
觉得这面子不能不给，这忙不能
不帮。女婿阻止不了岳父，拨打了
刘女士电话，刘女士立马请假赶
回家。但她也劝阻不了刘老先生，
最后干脆报警。

民警赶到老人家里，介绍了
以前发生的诈骗案例。警察上门，
刘老先生才冷静下来，对自己准
备去银行汇款的行为后怕不已。

千千叮叮
万万嘱嘱

16日上午，威海市公安局、人民银行
威海中心支行及威海银监局共同主办的

“提防金融诈骗犯罪、保障群众财产安全”
宣传活动在威高广场举办。市公安局经侦
支队民警及各银行工作人员向咨询市民们
苦口婆心地宣传防范电信诈骗等。

记者 吕修全 摄

▲16日，一市民在《告知书》上签名，民警将进驻银行防范诈骗。 记者 吕修全 摄

电信诈骗
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