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今日枣庄

主打

防止不免费车混入免费通行队伍

高高速速设设限限高高杆杆过过滤滤免免费费车车

清清风风伴伴我我送送光光明明
——— 枣庄供电公司廉洁高效供电所建设纪实

专业管理收“权力”

“ 安 全 帽 长 了 眼 ，抢 修
车 会 说 话 ，抄 表 收 费 不 见
人 ，装 表 接 电 不 托 人 ”，这
是 首 悄 然 流 传 于 枣 庄 市 5 3

家 供 电 所 的 顺 口 溜 ，形 象

道 出 了 廉 洁 高 效 供 电 所 建
设带来的变化。

“ 供 电 所 虽 然 处 于 乡
镇 ，但 抄 表 收 费 、抢 修 服 务
等 业 务 事 关 千 家 万 户 ，管

理 不 到 就 会 引 发 廉 洁 风
险 ，影 响 企 业 形 象 声 誉 。”
国 网 枣 庄 供 电 公 司 总 经 理
李 建 鹏 表 示 ，他 们 在 廉 洁
高 效 供 电 所 建 设 中 双 管 齐

下 ，一 方 面 通 过 专 业 化 管
理 上 收 各 种 管 理 职 能 ，另
一 方 面 下 沉 监 督 到 基 层 一
线 ，确 保 供 电 所“ 心 无 旁
骛，服务为民”。

孙明是枣庄供电公司薛
城中心张范供电所新成立的
抢修组队员，也是从张范、邹
坞供电所60多名农电工中竞聘
选拔出来的 6 名优秀队员之
一。说到新，一是任务新，他现
在每天光干抢修活，至于抄
表、收费以至开车等活，都撂
给了他人；二是“婆家”新，直
接听命于薛城中心抢修中心，
所里只是每天给他“点点卯”，
无权再直接安排其它工作。

“将抢修业务从供电所中
分离出来，在全市新组建7个抢
修中心，分区域设置31个抢修
组，统一配备车辆和人员。”枣
庄供电公司营销部主任田晓磊
介绍说，他们立足全部直供直
管实际，借助抢修GPS卫星定
位系统、在线可视系统、配电线
路故障判断在线监测系统、抄

核收远程音视频在线服务系
统、营销GIS(地理信息)系统等
科技手段，以城乡供电服务城
乡同一体化为目标，创新推进
输配营、抢检运、抄核收、勘查
验“四个一体化”，建成城乡10

分钟交费圈、45分抢修圈、48小
时报装圈“三个便民服务圈”。

“抢修、报装、抄核收等核心业
务管理职能上收，让基层光干
活、少操心。” 田晓磊表示。

“原来撂下笤帚就是耙，啥
都通，啥都不精。”孙明称专业
化管理将他们从“无所不包、无
所不干”的传统模式中解放了
出来。并且，高科技装备把他们
的一言一行都现场“直播”：“别
说搞腐败小动作了，就连态度
不好都会被看到、被警告！现
在 只 剩 下 一 心 一 意 去 服 务
了。”

公开信息有“明镜”

“满中佩，鱼塘专变，申请容
量80千伏安，受理时间8月29日，
流程环节：中间检查受理；龙启
伟，水果种植基地，申请容量50

千伏安，接受时间9月1日，流程
环节：设计文件受理；泥沟镇政
府，新河庄橡胶坝，申请容量160

千伏安，接受时间9月2日，流程
环节：现场勘查……”

这是泥沟供电所营业厅大
屏幕上滚动的“业扩服务进度公
示”，让每位前来报装接电者一
目了然。所长陈强介绍说，这是
他们在廉洁高效供电所建设中
推出的创新，“谁都想快一点上
电，但总得讲个先来后到，公开
进度是给所有客户一个‘明镜’，
也是公开对托关系走后门之风
说‘不’。”

“公开是最好的监督。”枣庄

供电公司党委书记张爱祥表示，
他们对供电所管理“一竿子插到
底”，推行了八项信息公开，包括
供电所人员信息、供电服务“十
项承诺”、员工服务“十个不准”、
收费标准、业扩报装接电工作流
程、台区管理负责人信息、供电
所费用开支、所内员工自用电信
息和监督服务电话等。“能公开
的坚决公开，该透明的全部透
明”，张爱祥说。

一位负责报装新河庄橡胶
坝用电的泥沟镇政府工作人员，
开始在电话中强调什么政府工
程、马上办等要求，但当现场看
到“业扩服务进度公示”，工作人
员快而有序推进工作时，他不仅
不再提什么要求，还感慨地表
示：“服务都像供电这样透明就
好了，大家都得向你们学习。”

9月7日，邓寨村网改拆旧现场，除了
杆上杆下忙碌的农电工，还闻风来了几
位“破烂王”。软磨硬泡了一整天时间，当
眼睁睁看所有拆旧物资被一一清点装上
了车，“淘宝”不得的“破烂王”们大为失
望：“连个线头螺帽都不卖，太抠门了！”

“不抠门不行呀，所有废旧物资开
工前就现场核查完了，颗粒归仓是制
度。”该公司滕州客服中心农电工程专
工周健表示，所有农电大修、网改等工
程，在制定改造方案时就进行现场核
定废旧物资拆除数量，由经管理单位、
供电所、施工队伍签字确定，并将其清
退情况严格纳入验收项目。

这只是一个被管控的点。
枣庄供电公司廉洁高效供电所建设

突出核心业务管控，将易发生廉洁风险
问题的业扩报装、电价、电费、线损、物
资和费用管理6个方面工作全部“装进
笼子”，一一明确风险要点和管控措施，
对私设电费账户、私自装表接电、人为
调节线损、私自处置废旧物资等“一票否
决”，将制度的“阳光”普照到每个角落。

枣庄供电公司还组织了明查暗访
工作组，实行月度检查通报、半年打
分排名、年底评选表彰，纳入绩效考
核，大张旗鼓表彰十佳廉洁高效供电
所、十佳廉美员工，形成了廉洁高效
常态运转的良性态势。

“抢修快了，交费方便了，村上电网
更好了。”得到用电实惠的广大城乡客
户一次次把满意票投给供电行业，53家
供电所已连续三年在当地乡镇分别获
得民主评议政风行风公用服务类、综
合排名“双第一”。 （鞠同心）

核心业务进“笼子”

江苏省徐州机电工程高等职业学校为江苏省安监局江
苏煤监局直属全额拨款事业单位，为更好地选拔优秀人才，
充实教师队伍，优化人员结构，现面向社会公开招聘编制内
教师。详情请登录江苏人力资源和社会保障网(苏人社事招
聘公告[2013]88号)或江苏省徐州机电工程高等职业学校网
站(http://www.xzjdgz.com)

招考咨询：
王老师：电话：0516-87815008
刘老师：电话：0516-87815015 13921790560
陈老师：电话：0516-87815013 18952115592

江苏省徐州机电工程高等职业学校
2013年公开招聘编制内教师启事

枣临高速峄城南站设置了限高杆。 本报记者 刘婷婷 本报通讯员 周猛 摄

本报枣庄9月17日讯
(记者 刘婷婷 通讯员

周猛 ) 中秋节将至，不
少市民已开始准备驾车
出行。记者了解到，针对
中秋节与“十一”假相近、
车流量较大、过往驾乘人
员相对集中的特点，枣庄
高速站在“双节”期间设
置了便民服务台，方便外
来游客，并在“十一”免费
期 间 ，设 置 专 用 免 费 车
道，方便免费的小型客车
快速通过。

根据“十一”假期免
收通行费政策，枣庄各高
速站免费通行时间为 1 0

月1日0时至10月7日24时。
记者了解到，免费专用车
道的设置，将有效防止一
些不免费通行车辆混入
免费通行的队伍，从而缓
解了去年高速站出现的
堵车现象。记者在枣庄高
速站看到，免费通行车辆
的专用车道主要是针对7

座及以下小型客车设置
限高2 . 1米的通行标杆。枣
庄高速站峄城南站工作
人员周先生告诉记者，在

“十一”免费通行期间，设
立23号和24号车道为免费
车辆专用车道，并以摆放
标志、外勤疏导等方式专
供免费车辆通行。

“双节”的到来，也预
示着来枣游客的增多，枣
庄高速站特别设立了便
民服务台，尤其是去台儿
庄旅游的游客必须要经
过峄城南高速站，便民服
务台上配备了医药箱、工
具箱、和开水桶，为过往
的旅客提供必要的帮助。
另外，记者获悉，由于S38

岚曹 (岚山—曹县 )高速路
开通时间不长，很多驾驶
员及乘客，并不熟悉行驶
路线，峄城南站便民服务
台还提供了山东省内高
速网地图，免费提供给过
往的司机。

公司名称：
枣庄泰和燃油能源有限

公司

招工要求待遇如下：
销售人员：20名

工资待遇：4000以上

岗位要求：
男女不限，高中以上学

历，年龄35岁以下，要求品行

端正，善于沟通，有良好的语

言组织及表达能力，责任心

强，具备良好的团队合作意

识，普通话标准，有工作经验

者优先。

公司地址：
枣庄市山亭西集凤凰工

业园区

联系人：
张经理：18963291001

高薪诚聘
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