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今日邹城

城事

“最美户籍民警”郭昭君———

户户籍籍窗窗口口上上，，书书写写警警民民真真情情

据了解，在一次进村入户
走访中，郭昭君得知，今年71岁
的连吉荣老人没有户口。“老人
是从滕州改嫁到邹城来的，改
嫁的时候根本没有考虑到户口
的问题。”郭昭君告诉记者，连
吉荣老人改嫁时并没有随身把
户口迁至邹城。近年来，随着国
家政策的调整，连吉荣老人在
参加新农合及享受相关惠民政

策时都因没有户口而无法办理
相关手续，这让老人非常着急。
得知这一情况后，郭昭君拿着
相机等上门为老人拍了照片，
并特事特办给老人补办了身份
证及户口本。

据了解，郭昭君2005年参
加公安工作，到邹城市公安局
府前派出所户籍民警开始，近
10年，她每天在小小的户籍窗

口迎来送往，用女性特有的婉
约、智慧、细心来实现自己入警
的誓言。作为户籍内勤，郭昭君
负责各类户口和身份证的审核
和办理工作，对待办事的群众，
始终做到“一张笑脸、一把椅
子、一杯热茶，一声问候”，凡是
手续齐全的，一次办到位，凡是
手续不全的，一次告知到位，决
不让群众跑冤枉路。

在 机 加 分 厂 的 工 作 地
点，田勇和上完夜班的同事
接完班，开始了例行的检查，
他要在第一时间掌握机械的
运转状况、准备好工作所需

的一切工具。每次交接班后，
他都要把新一天的工作梳理
一遍，提醒自己今天要完成
的工作。因为加工出成品的
产品不一定是按货期时间安

排的，但只要是赶时间的，都
是优先排在第一位的，这样
就不会再有仓促的感觉，也
能使工作井井有条，效率会
提高很多。

当天或许因为有记者在
旁，田勇隔壁车床的新员工
小刘有些紧张，在使用火焰
切割机时，没注意到丙烷罐
和氧气罐的有效安全距离不
够，田勇赶紧放下手中的活，

拉开了两样危险物品的有效
安全距离，并提醒小刘有效
避免危险操作的知识。田勇
说，因为公司企管科的人会
不定时进行现场安全管理检
查，所以也让他养成了时刻

注意工作安全环境的习惯。
“要知道，生产一线任何一个
微小的隐患，都可能成为第
一块倒下的多米诺骨牌，直
接 影 响 安 全 和 生 产 。”田 勇
说。

由于开始生产时数控车
床转起来不能停，田勇主动
过去帮助同事操作，等他们
把饭打来，大家再轮流吃饭。
机加分厂的厂长告诉我们，

田勇作为工段长，算是一个
很合格的标杆，很注意团结
身边的同事，加班加点对他
来说真是家常便饭，有时同
事们都不知道，他是在值班

还是在加班。尤其这几年的
春节，要么是替有事的同事
值班，要么是因为生产需要
主动加班，一句话，他总是在
这里。

结束采访后，回想田勇一天的
工作以及公司相关人员的介绍，记
者不禁有些感慨，从儿时随父亲到
厂玩耍，到如今自己在公司也能独
当一面，田勇已将青春十年献给了
万达煤机，最初的梦想之所以能到
达该到的地方，除了源于自己对机
械的热爱，还得要有能实现梦想的
土壤，万达煤机这艘巨舰的总舵
手——— 董事长赵丰平一直践行的理
念便是“要想留住员工的身，首先留
住员工的心”。企业自己制定成果创

新奖励制度、职工制度、职工权益保
护条例，专设“员工爱心奖”……这
一件件为职工着想的措施，留住了
许许多多像田勇一样的人才。

习近平总书记在前段时间的一
次视察中说过，“技术人员和工人是
企业最宝贵的财富”。田勇以及如他
一般的工人，论个体，在这个社会没
有占据很重要的位置，但如田勇所
说，他认为自己也很重要，他的每一
天都在忙碌，每一步都是为了企业、
为这座城市作出了自己的贡献。

她，眉宇间透着恬静的温柔，甜甜微笑的脸庞，就像四季常新的花儿静
静地绽放；她，默默坚守户籍窗口十几年，连年被评为全市优秀户籍民警、全
市流动人口出租房屋管理先进个人、二代证换发先进个人；她对待来办理手
续的群众就像对待自己的家人，始终将关心和方便带给对方……她就是被
群众称作“最美丽户籍女警”的邹城市公安局府前派出所户籍民警郭昭君。

文/图 本报记者 黄广华 通讯员 张鹏

近日，郭昭君拿着一个
崭新的户口本来到千泉街道
办 事 处 九 里 村 连 吉 荣 老 人
家。看到郭昭君进门，连吉荣

老 人 急 忙 迎 了 上 来 ，“ 郭 警
官，你来了，快坐，快坐……”

“大娘这是您的户口本，给你
恢复户口啦。”“好好好，真是

太好了，终于了了我3 0多年
的心病。”郭昭君和老人像母
女样拉起了家常。

邹城市万达煤机有限公司数控车床工人田勇———

在在梦梦开开始始的的地地方方实实现现自自我我

从警十年，坚守在户籍窗口

每到节假日，别人都休息
了，郭昭君却利用这个闲暇时
间，骑着摩托车带着她的“流动
户籍室”下乡走访。遇到有老弱
病残或是不方便到派出所办理
身份证的群众，她便拿出随身携
带的照相机，帮忙完成人像采
集，并及时的把办好的身份证再
送到他们手中。她还在下乡走访
的过程中，征求群众在户籍管理

与服务等方面的意见和建议，并
把警民联系卡发放到每一户群
众手中，让大家可以随时接受户
籍方面的咨询和服务。

府前派出所所长郭永坤告
诉记者，郭昭君数年如一日，每
天骑着摩托车穿梭在这乡下小
路间，积极向辖区群众送政策、
送服务、送安全、送温暖；积极开
展助贫、助残、助孤、助老等亲民

爱民活动，多角度、全方位开展
服务群众工作，成功诠释了作为
一名人民警察全心全意为人民
服务的宗旨，以实际行动架起一
座座警民“连心桥”，赢得了广大
人民群众的认可与赞誉。

“这里是我的一亩三分地，
我是农民出身，也是他们中的
一员，理应为他们尽职尽责。”
郭昭君说。

骑车穿梭乡间，为村民服务

十几年前，一个七八岁的小男孩经常到父亲工作的地方玩，那是邹城东
关一个不到300平米的“厂房”，看着工人们操作那些块头很大的机械，当时
的小男孩十分羡慕，一个梦想逐渐在男孩心中发芽。十几年后，父亲依然为
之奋斗的万达煤机规模已远甚从前，厂区面积达15万平米，员工达1000余
人，而当年的小男孩已从技校毕业，也来到了这个儿时梦开始的地方，操作
起了更加先进的大型机床，他就是田勇，一个从小与万达煤机结缘，并乐在
机械群中的车床工人。

为了了解一线工人的工作情况，我们跟随了田勇一天。

本报通讯员 张夏 王莹莹 韩阳 赵玉燕

清晨7：30，交接班进入工作状态

上午10：15，隔壁车床的突发状况

中午12：00，轮流打饭、吃饭

当天下午，适逢公司技术
科的人员来给一线工人解决一
些技术上的问题，田勇情绪很
高涨，用心抓住这样的学习机
会。其实，田勇到厂一年多就成
长为了能够娴熟掌握数控设备
操作技术的行家里手，从绘图
测量到机械操作，每一项工艺

流程他都了如指掌，并曾多次
在公司组织的技能比武中获
得奖项，还是邹城市首届职
业技能大赛获奖者。在公司
引进数控车床后，他更是尝
试改变传统的工艺模式，对
零件的尺寸公差缩减到 2丝
以内，使某细长轴零件的合

格率达到了99%，效率提高了
3倍。这些年，田勇凭借精湛
的技术教出了十几个徒弟，
有人调侃说，田勇虽然年轻，
但是“老本”足够啃的。但他
却不肯丝毫放松，“现在知识
更新太快，不学习哪成，一天
不学习，赶不上俺徒弟……”

下午16：00，“啃”技术上瘾

儿时玩耍的梦想
如今奋斗的方向

郭昭君将户口本送到老人手中。

田勇(左)与徒弟检查完工的产品。
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