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老老

开开了了55年年，，民民办办养养老老院院还还没没回回本本
价格、硬件无优势，民办养老机构陷门庭冷落尴尬

吾吾
老老

身边

管理养老院

就像管理幼儿园

济南天桥区老年公寓的工作
人员苏女士在谈到照料老人的问
题时，半开玩笑地说：“现在有许多
老人越老越像小孩，尤其是那些失
智老人。有时候感觉不是在管理老
年公寓，倒像是在管理幼儿园。”

苏女士说，老年公寓就是一
个小社会，什么样的老人都有。

“有的喜欢偷偷往房间里收拾
废品。我们经常在他们的床底下发
现矿泉水瓶、纸箱等东西，工作人
员隔三差五就得清理一遍。给他们
讲以后不许再往回拾废品，可他们
表面上乖乖答应，过几天又给你拾
一堆回来。”苏女士说，这时候，工
作人员也哭笑不得。

“还有的老人喜欢乱跑。”10

日，记者在天桥区老年公寓三楼看
到，刚吃完午饭，一位老人就嚷嚷
着要出去。“大娘，您稍微等等，我
洗完碗就陪你去转啊。”工作人员
只能边洗碗边安抚老人。

苏式康复老年公寓四楼住的
基本都是失智老人。“有的老人腿
脚很麻利，即便护工隔一会儿就
巡查一遍，还是有人会偷偷跑出
去。”为了防止失智老人走失，该
公寓在四楼楼梯口安装了护栏。

本报记者 宋磊

在济南市社会福利院，几位老人聚在一起打麻将，其他人则坐在旁边听戏曲。 本报记者 宋磊 摄

入住>>

公办：等了几月才住下

民办：床位空着七成

“我们整个公寓有100多张床
位，但现在入住的还不足30人。”10
日上午，在济南苏式康复老年公
寓，负责人高女士显得很无奈。

这家民办老年公寓位于千佛
山医院南侧。据高女士介绍，公寓
以前是一片厂房，2008年，她和丈
夫把院子西侧的4层楼租下来，办
起了这家老年公寓。

与之相比较，济南市社会福
利院和济南天桥区老年公寓等公
办养老机构则基本在满员运转。

去年，济南市社会福利院在
保证“三无”人员应收尽收的前提
下，调出100张床位面向市内五区
特定民政服务对象，提供公益低
偿入院休养服务，结果，仅几天时
间就有500多个电话咨询，登记报
名者达240多人。

今年刚入住福利院不久的一
位老人告诉记者，她是在等了好
几个月后才得以入住的。

天桥区老年公寓的入住率也
一直在90%以上。“双人间的床位
很紧张，现在只剩下几张四人间
的床位。”公寓负责人说，许多人
都想让自家老人住的条件好点，
好几个都在等着换双人间。

价位>>

公办：双人间1300元

民办：取暖费额外交

选择老年公寓时，摆在老人
面前的，首先是价格。而据记者了
解，民营养老机构在价格上要比
公办机构高一大截。

以双人间为例，济南市天桥
区老年公寓的价格为1300元左
右，而民营的苏式康复老年公寓
的价格则在1800元左右。苏式康
复老年公寓的这一报价还只是包
含了床位费、饭费、洗衣费等，冬
天的取暖费、夏天的空调费都得
另收。“如果老人生活不能自理的
话，还需要另交护理费。”该公寓
的负责人高女士说。

高女士称，他们给出的价格是
根据前期投资制定的参考价，“我
们每个月的房租就要七八万，前期
对公寓的改造投入也很大，连水电
费都是按工业标准收取的。经营五
年，到现在还处于亏损状态。”

很多老年人靠退休金生活，
面对这样的价格差距，自然是更
乐于选择公办老年公寓。而对于
那些没有退休金的人，每月近
2000元的费用更让其“肉疼”。“这
些费用只能让儿女来承担，就更
加重他们的生活负担了。”一位老
人如是说。

设施>>

公办：棋牌书画俱备

民办：弹琴只能动手指

“我本身就是从公职上退下
来的，所以更相信和偏爱公办老
年公寓。”在济南市社会福利院，
入住于此的时爱勤老人说。

在福利院，记者看到，老年公
寓的一层有活动室、图书阅览室、
书画室、手工制作室等。活动室里
有乒乓球台、台球桌、麻将桌、棋
牌桌，图书阅览室里有各式各样
的图书，书画室里摆放着笔墨纸
砚，可供老人随时挥毫泼墨。这些
专门的功能室，每天都能保证至
少一个向老人开放。

而住在苏式康复老年公寓
里的李文鼎老人，则亲身感受
了从公办老年公寓搬到民办公
寓的变化。李文鼎今年101岁，
一 年 前 住 在 济 南 市 社 会 福 利
院，因为苏式康复老年公寓离
女儿家近，老人便搬了过来，以
方便女儿探望。

“吃住和护理上两家都很好，
就是在娱乐设施方面，民办的要
稍微差些。”李文鼎说，社会福利
院有专门的书画室和活动室，“搬
到这边后，我想弹弹琴只能在房
间里动动手指，也没有专门的地
方写字画画。”

公办养老院“十年等一床”，普通民办养老机构却门庭冷落。公办和民办只是一字之差，里面的情
形真的会有天壤之别吗？适逢老人节，记者走进省城多家老年公寓，寻找公办与民办的差别所在。

本报记者 宋磊 一线观察
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