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提到我的“双11”网购经历，不自觉地就会联想到《致青春》这部电影。因为它属于我大学时代做过的诸多傻事之一。
那是在2011年的“世纪光棍节”前，就像一种来势汹汹的流感病毒，一夜之间班上的女生手里突然都多了一份“双11”采购清单，大家兴奋地展望着要买哪些东

西，能省多少银子……渐渐地这个话题越炒越热，大有不抢不FASHION，不买不女人的意思，就连购物车里囤的东东少了，走在校园里都不好意思跟同学打招呼。终于
等到“双11”大战来临的前夜，舍友们早早地给手提电脑充满了电，12点一到，宿舍的姐妹们一个个打了鸡血般精神抖擞地围着电脑，你给我当参谋，我给你做军师，
各自买下了一大堆有用没用的东西，接下来又不得不面对各种悲催可笑的结局——— 睡在我上铺的姐妹儿买了床被子，，结果赶上快递爆仓，都等到立冬了被子也没送到，
一个礼拜后她流着泪说自已都快冻成狗了，感觉以后再也不会爱了；还有一舍友熬了大半宿好容易秒杀到一双半价的鞋鞋，第二天发现那双鞋还是半价，到现在参加工作
快一年了，那双鞋估计还是半价。我是买了一个暖手宝，货到后发现样子倒还算可爱，不过就是充得电源线都发烫了，，暖手宝竟然还是不热……

现在终于明白“天下没有白吃的自助”这个理儿，今年“双11”就不凑这份热闹了。买东西图的是个放松，讲的是个心情，没必要为了省个仨瓜俩枣跟自己过不去
还给快递添堵，您说是不是？

想去年“双11”之前，俺和大家一样购物车里装满了给自己的零食，给老妈的羽绒服和给老爸的运动鞋，并且在活动当天一一顺利拍拍下，感觉自己像只两腮塞满食
物的小仓鼠一样满足。第二天和同事谈起来发现他们说好多东西瞬间下架根本没拍到，顿感自己特贤良淑德特会勤俭持持家。

然后发生了什么呢？大家总是猜得中开头猜不中结尾。俺的零食在国内颠沛流离了半个多月后终于到达了手里，看了下下物流记录，不明白身为一个包裹它怎么敢比
俺去过的省份还多，以至于猪肉脯都有了发酵的味道！给老妈的羽绒服倒是按时到货，结果原本高端大气上档次的棕色色变成了大红色，联系客服答曰订单太多忙中出
错，不满意可以退货。老妈手捧衣服说，闺女你的孝心领了，但你妈我五十多岁的人了实在穿不出去啊！遂退之。于是是这最后一根稻草就压在了老爸的运动鞋上，结果
这双名牌运动鞋大概因为压力过大，还没熬到今年的“双11”就光荣退役了。俺当时的感觉就是累觉不爱……什么天猫天狗什么“双11”，11这个数字怎么看都像俺流
下的两行热泪啊！要俺说，干啥都别光图便宜，要想质量好，还得去商场。

眼瞅着又一年“双11”就要到了，这个原本是属于光棍人士的略显凄凉的日子，从几年前开始却变成了一个购物狂欢的节日，作为一个热衷衷于凑热闹与跟风购物的
人，自然也不会错过这个“剁手”的盛会啦，回想起去年，却发现购物的经历可以说得上是一部“血泪史”。如果你认认为“双11”只是那一天，那你就错了，因为它对
你的折磨，会持续近一个月的时间：每年一到11月份，电商就会推出各类抢红包的游戏，吸引着你坐在电脑前，把鼠标键盘都敲到碎；11日当天，还会掐着表等零点秒
杀到来，这时候却发现有千千万万的人跟你打着同样的算盘，结果就是，熬到半夜1点都打不开网页付不上款；买完东西就要开始漫长的等待了，在这期间，会有各种
“快递爆仓”、“暴力分拣”、“快递丢失”的新闻刺激着脆弱的神经；终于等到把快递盼来，看着淘来的宝贝完整无无损，才算松了一口气，可是一到月底信用卡账单
到手，又要心疼一把了，这时候才明白，东西虽然很便宜，也是要花钱的，所以“理性购物”很重要。

我平时网购也是蛮多的，但我还是非常不理解为什么“双11”就成了一个非买东西不可的节？去年“双11”，单位门口的快递堆成了小山，往来拿快递的同事笑逐
颜开，像沾了天大的便宜；快递小哥乐得合不拢嘴，赚钱赚到手软。后来，有同事说了，觉得人家都在“双11”买东西，不买好像就吃亏了，听那意思，恨不得把这一
年所有的东西都在那一天置办齐全了，买了一堆，很多反而都用不到，到头来，或者送人或者退货，到底是省钱了呢还还是花了很多没有必要的钱呢？个人觉得，购物一
定要理性，需要什么买什么，“双11”这种炒出来的所谓“购物节”，不凑这个热闹也罢，这个“双11”，我的选择是，陪女儿去商场吃点好好，让快递小哥歇歇吧，
不给他添麻烦啦！

我很少网购，也没有时间，单位还不能上外网，倒是我老婆经常在网上购物，不是有一个微博吗，好像是说一个男人要要是爱你，就要默默帮你买下“购物车”里的
所有东西，我老婆对这点深信不疑，随着她网购级别的步步攀升，我信用卡里需要还的款也越来越多。去年“双11”的时候，她一直熬到很晚才睡，还不时让我当参
谋，害得我都没休息好，凌晨，熟悉的短信还款提示惊得我睡意全无，看着老婆大战后脸上喜悦的表情，我只好怏怏睡睡去。后来，货物慢慢快递到家，老婆或是抱怨货
来得太慢了，或是价格和商场也差别不大，我是觉得，购物其实是两个人一起享受生活的一个过程，也是两个人增进感感情很好的场所，总是在网上购物，少了很多乐
趣，只剩下老婆在线上独自血拼，老公看着信用卡黯然神伤了。

小不点快4岁早该分床了，9月份想从淘宝给孩子买张品牌双层儿童床，1600多块，通过比价网比价后感觉很划算，可惜那阵子家里事多没来得及下单，10月底再去
看，居然涨价近200大洋，问店家，店家说你再等等吧，“双11”活动时也差不多有原来的优惠价，我晕，你们家卖床都是坐着过山车卖啊！这不是先涨价、后降价忽悠
人吗？什么破“双11”，你就可劲儿搞促销、玩噱头吧，坑姐啊？

“双11”网上促销忽悠人的事儿见多了，年初在卓越亚马逊买《写给大家的中国美术史》(蒋勋著，新版，平装)，43 . 5元成交，也没记得当时有啥优惠。刚上卓越亚
马逊瞄了一眼，娘哎，主页醒目大广告“双11大促，不只是5折”，心情小激动，迅猛搜索买过的那本《写给大家的中国美术史》，51 . 8元！7 . 5折！真的“不只是5

折”，心里那个窃喜啊！姐要从年初等到“双11”下单，得等一年，还要多花十个大洋啊！

犹记得去年10月看中一件外套，刚看到的时候价格还是5折的样子，以为眼瞅着“双11”要来了再等等，还会有降价的空间。却在“双11”前某天突然发现，外套的
价格已经被商家悄然提到了原价，打着领优惠券满XX返XX的旗号鼓动着消费者去买，仔细算下来竟然比我当初刚看到的时候还贵了一百多块。5折的衣服趁着“双11”
披上了满返的外皮，用特价的假象趁“火”打劫。所以我看“双11”还是理性消费吧，需要什么买什么，货比三家才是真理。

“双11”，多么诱惑的“双11”，其实不过是一团糟的“双11”。对这个日子充满了期待，以为到了终极占便宜的血拼时间，原来只不过是被电商联合起来忽悠了一
把。首先，看到买不到。天猫网络不给力，自己老早选中的东东最终没有买到。恋上光棍节购物的我，去年11月10日就把中意商品收在购物车了，到了11日零点，结果被
提示系统太忙，无法拍下付款啊！还有，可劲儿清库存，新品“躲猫猫”。前些天在一家品牌鞋实体店试了一双冬款新新靴，一看“双11”网店竟然有，欣喜若狂啊，而
且是五折！再仔细一看，居然只有两个码！且库存就只有两双！赤裸裸的坑爹啊！！由此看，新品完全是用来吊大家胃胃口，促销他们的陈年库存才是真的。唉，老巴实
儿的去实体店吧还是。

号称在淘宝混迹多年的人终于也在“双11”上了回天猫的当。标价220的豆豆鞋限时抢购99，不淡定了，半夜三更直接用手机支付了。三天后到货一看，哟不错，没
色差似乎像真皮，应该不是假货。问题再翻开鞋内底一瞧，工厂连胶水都没舍得用啊，两层硬纸板裹着两层泡沫纸，赤赤裸裸地敞开着……迅速登录退货，一看居然还是
99！“双11”，今年姐不摆你。

追了个“双11”，被强迫学习了一个新词汇：超卖！事情是这样的，去年“双11”凌晨，费劲巴拉的以低价抢到了我心仪已久的一件品牌呢子大衣，然后就心满意
足地等着快递小哥的到来了，而且店家也一直又发消息又提示的，告知会很快发货，心想，理解理解。可万万没想到，，过了一周多的时间，却收到买家发来的这条短
信：“因双11天猫系统漏洞，现发现您的订单发生‘超卖’现象，无法发货，请您申请退款。”顿觉天昏地暗，找客服理论，当然是是各种借口各种安抚，心想这由于系
统崩溃造成的问题总应该有个赔偿措施吧，我就暂且不提精神赔偿这茬了，结果回复，对不起，没的赔。就这样，空欢欢喜一场、生闷气半天，还得再捯饬着走退款流
程，当时的感觉真的就是，这辈子都不会再爱了，去你的“双11”吧！

淘宝现在选个日子就开始大肆宣传，说实话以前迷恋淘宝真的能看到不少优惠，再看看现在，全变味了。去年“双11”当天抢完了！11月12日，一早，喜滋滋地打
开电脑，登录淘宝商城，依旧是抬头鲜明的大字“错过了双十一，没关系，全场五折依旧等着你”，冒虚汗啊。一双在在10月份加入购物车的鞋子，当时就标着799的价
格，也没写别的价钱，而今天这双鞋被列入“双11”活动后，旁边突然出现一个专柜价格1469，这是怎么回事，打5折是打在专柜价上，坑爹啊！
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