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今日运河

主打

今今日日零零时时，，暖暖流流进进千千家家万万户户
城区集中供暖正式启动，各热企开始24小时巡查

居民家中暖气不热，居民可
以按下列步骤先行检查，避免不
必要的麻烦，也为维修人员节省
时间。

①检查阀门。首先查看户外
自家的分支阀门是否开启，如果
用户没有报停，正常情况下是打
开的，但也存在非工作人员误操
作的可能。

②检查气堵。如果阀门正常
开启还不热，应进行室内最高点
排气，室内水平管末端和每组暖
气片上都有排气阀门，手动拧开
即可，但是千万不能放水，排完气
立刻拧紧，否则管道内进气造成
暖气片不热。

③除污口清理。如果以上两
条都处理了还不热，应清理除污
口。地埋管和地暖用户楼梯间阀
门一般有除污口，两个采暖期内
的新装用户由安装单位负责清
理，超过保修期的用户可关闭除
污口前后阀门然后自行清理，也
可拨打供热公司维修电话，由专
业人员进行处理。

供热服务电话
四和供热公司：5668060

东郊热电公司：2316625

运河供热公司：2283828

家中暖气不热
教您如何处理

本 报 济 宁 1 1 月 1 4 日 讯
(记者 公素云 ) 截止到1 4
日，济宁城区 2 5 0 余座换热
站已经全部进入正式供热状
态。四和、东郊两大热企换热
站二次管网供水温度已经达
到4 0至5 0℃，为今年供暖做
足了准备。进入供暖期，两大
热 企 将 继 续 加 强 2 4 小 时 巡
查、对管网进行实施监控，确
保供热期工作有序进行。

1 4日，城区吉安北区的
换热站内，工作人员正在对
小区管网进行最后的检查，
换 热 机 组 控 制 台 的 显 示 屏
上，二次供水温度已经达到
4 0 ℃。“明天将正式进入供
暖期，今天晚上水温还将继
续上升。”四和供热公司工作
人员介绍说，进入预热期，各
个换热站按照正式供暖的标
准运作，目前各小区的二次
网供水温度普遍在40摄氏度
左右，家里已经能够明显感
觉暖和了，随着供暖期的到
来，水温还将将持续升高。

在四和供热公司调度室，
巨大的监控大屏幕上密密麻
麻地闪现着各小区第一时间
传来的供暖信息，每个小区
的水温、水压、管网状况、运
行情况一目了然。调度员通
过对数字的分析，能够及时
准确地了解到管网的漏水、
气堵等运行故障，根据问题
及时做出应急方案。

“为保证供热效果，指挥中

心调度员对管网运行状况进行
实时监控，针对故障做出处理
方案。同时工作人员对管网进
行24小时巡查，，确保管网正常
运行。”四和供热公司办公室主
任王海乐说，目前四和供热公

司所属的4个片区、80余个换热
站的机组均在按照计划有序运
行。

目前，东郊供热公司换
热首站启动4台加热器，二次
网 供 水 温 度 稳 定 在 4 7 度 至

5 0 度之间，煤炭储量达到 4
万吨；华能电厂供热首站启
动 3 台热网循环水泵，1 4 日
晚一次网供水温度将提高到
8 0余℃，煤炭储备量达到2 0
余万吨。

温馨提示

东郊热力公司控制大厅内，工作人员正在监控供热运行情况。本报记者 李岩松 摄
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