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今日泰山

新闻眼

行业不景气收入减少，准入门槛变高让考生更理性

导导游游考考试试考考生生比比去去年年减减近近一一半半

导游资格考试“降温”

考生比去年少近一半

21日，2013年全国导游人员
资格考试泰安考区在泰山职业
技术学院开考。上午9点，记者跟
随考区工作人员进入考场，200

多名考生整齐地坐在电脑前答
题。据了解，目前导游资格考试
笔试采用电脑答题，因此考生只
需要输入自己的考号等信息，就
能随即抽取考题。

“今年6月份的全国导游资
格考试首次实行夏考制度，今天
的笔试为今年第二次。采用电脑
答题后，考生应试更公平、公
正。”考区工作人员说，今年6月
份全市参加导游资格考试的人
数为91人，此次共有193人参加，
两次考试全市共有284人参加考

试。“这几年导游资格考试呈现
下滑趋势。”考区工作人员说。

据了解，2012年全市参加导
游资格考试的人数为526人，2011

年和2010年则分别有700人、735

人参加。与去年相比，今年报名
参的人数下降了约46%。

参加此次考试的泰山学院
旅游专业大四学生小张告诉记
者，他明显感觉今年报考同学人
数减少，“往年都有很多学长学
姐参加考试，但今年同专业参加
考试的人数似乎并不多。”尽管
这样，小张和同宿舍的另一位同
学还是报了名，“不管毕业后是
否从事导游这个职业，拿到这个
证对就业还是有帮助的。”

行业不景气收入减少

大学生择业信心降低

记者在采访中了解到，往年
参加导游资格考试的大学生除
旅游专业“科班”出身以外，还有
一部分非旅游相关专业的学生
参加。记者采访时注意到，非旅
游相关专业学生报考人数也有
所下降。

“前段时间看新闻报道说，
《旅游法》实施后整个旅游行业
不太景气，不少专职导游都有了
转行的念头，我们这些非专业的
想要从事这份工作肯定更难。”
泰山医学院一名大四学生说。

泰山学院大学生旅游协会
会长张成敏告诉笔者，自己是学
旅游管理专业的，因为才大二，
她今年并没有报考导游资格考
试，“导游专业的学生本来就少，
再加上受《旅游法》的影响，感觉
会不好就业。”张成敏说，导游证
本身考试难度就很大，也是很多

同学不参考的原因之一。
除了是否好就业外，不少没

有报考导游资格证考试的大学生
更看重待遇问题。山东农业大学
文法学院一大三学生告诉记者：

“现在导游只拿固定工资和带团
补助，工资应该也不会太高。”

泰安市一旅行社专职导游
赵先生告诉记者，《旅游法》实施
后，他们不再带游客进店购物，
也没有了购物和自费项目提成。
为了留住导游，一些旅行社将带
团补助从50元提高到150-200元，
但没有了“灰色收入”，他们的工
资与之前相比还是减少了很多，

“现在已经有很多导游转行了，
不少朋友也都在观望中。”

数据显示，泰安市2011年导
游资格考试通过学校报名的有
469人，占报名总数的67%，而2013

年为142人，占所有报名人数的

50%，大学生在报名人数中所占
比重下降不少。泰安市旅游局导
游服务中心主任张莹说，不少报
名考试的大学生都会询问导游
购物收入等问题，这也反映了部
分大学生在选择导游行业时更
多地关注收入，而不是兴趣。

导游从业门槛变高

报考者变得更理性

“现在做导游的门槛在不断
变高，这些变化都会让考生对这
份工作重新审视。”张莹说。

据统计，截至2012年7月份，
泰安市有专业导游证的共有3000

多人，而职业导游只有1400多人，
部分持证的非职业导游从事兼
职导游，甚至扮演“野导”的角
色。为了解决导游队伍“能进不
能出”的问题，完善导游准入制
度，泰安市从2012年12月1日起实
施《泰安市导游人员管理办法》，
制定导游见习制度。

《办法》规定了专职导游人
员和社会兼职导游人员要依法
约定试用期后，申领见习导游
证，凭见习导游证进行导游活动
或跟团实习。旅行社和导游服务
机构应当对实习导游人员的业
务能力、服务质量、职业道德等
方面进行客观、公正的评价，实
习合格后方可申领导游证。

“很多考导游的人都认为导
游是一个很轻松的行业，见习制
度让他们在从业之前充分了解
这份工作，这些制度帮助大家理
性看待这个工作，一些认为自己
不适合这份工作的人不再盲目
考证。”张莹说，从2012年开始实
施电脑笔试以及面试中对考生
应变能力、逻辑能力的考察，也
让考生更加慎重选择。

奥莱影城

《饥饿游戏2：星火燎原》
(英文版) 10:00 11:00 12:
40 13:40 15:20 16:30 18:00
19:20 20:40

《地心引力》3D(英文版)
09:30 10:30 11:20 12:20 13:
20 15:00 16:40 18:20 19:40
20:00

《雷神2：黑暗世界》3D(英
文版) 12:00 16:10 17:30
20:20

《步步追魂》3D(中文版)
15:40

《精灵旅社》3D(中文版)
14:00

《控制》(中文版) 09:10

《暴躁天使》(中文版) 14:
20 18:40 21:20
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本报记者 邵艺谋
见习记者 薛瑞

11月21日，2013年导
游资格考试笔试泰安考
区开考。今年全市共有
284人报名参加考试，比
去年的5 2 6人减少近一
半，导游资格考试报名人
数呈现连年下滑趋势。一
些高校旅游专业大学生
表示，《旅游法》实施后行
业不振，让他们对导游这
份职业信心不足。泰安市
旅游局相关负责人认为，
除《旅游法》影响外，导游
准入门槛提高以及考生
回归理性，都是影响报名
人数的原因。

参加今年导游资格考试的人数比去年减少近一半。 本报记者 邵艺谋 摄
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