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今日潍坊

公公共共自自行行车车用用完完还还不不了了
建议还车时抬高后轮再安放

本报12月9日讯(记者 刘蒙
蒙 秦昕)9日，市民王女士向本
报反映，在使用完公共自行车还
车时，连试好几次，车桩都不
接纳。记者联系到潍坊公共自
行车管理中心得知，出现情况
的车桩并未损坏，建议市民还
车时抬高自行车的后轮安放。

9日中午，记者来到王女士
所反映的歌尔党校站公共自行
车站点，此处共有30辆自行车车
桩，由于天气原因，大多数自行
车停放其中，只有少数空桩。

按照王女士反映情况，记者
使用自行车卡借了一辆自行车，
然后多次按照要求在空桩位置还
车，发现最南端空桩始终语音提
示自行车并未入桩，连续放置多
次也没有成功。随后通过其他空
位，成功归还自行车。

正在此时，家住四季园筑
小区的李女士恰好下班回家，
在还车时她特意避开了第一个
车桩。李女士告诉记者，这里的
车桩经常出现问题，不仅还车时
候不能正常停放，而且经常会出

现通讯故障的提示，有的时候不
得不到附近的其他停车点停放。

记者随后电话咨询潍坊市
公共自行车服务电话，工作人
员通过查询告知，歌尔党校处的
30部自行车车桩并没有出现故
障，在还车的时候应该抬高后车
轮2到3厘米，稍微晃动一下，让
芯片接触正常。工作人员介绍，
在取车或者还车的时候，如果不
能顺利地一次性取车或还车，市
民应避免连续打卡，要稍微停顿
一分钟，连续打卡会造成数据传

输卡壳。
工作人员表示，还车时提

示通讯故障，多是因为电压不
稳，市民可选择在附近自行车
点还车。发现车桩多次出现问
题，可拨打公共自行车服务热
线，工程部工作人员会前往维
修。市民在还车时发现不能正
常还车，或可拨打4000636776
要求管理中心暂停计费，若晚
上市民可将公共自行车暂放家
中，等待第二天工作人员上门
取车。

重点

公共自行车亮相昌乐街头
借车卡可与潍坊城区通用

本报12月9日
讯 (记者 李晓东 )
12月9日，昌乐县
首批安装的公共自
行车摆上街头，预
计在春节前后投入
使用，借车卡可与
潍坊城区通用。目
前收费标准尚在制定中。

为了方便群众出行，加快建设慢行交通分担交
通压力，昌乐县政府在城区建设了公共自行车系
统。公共自行车系统主要包括软件系统(公共自行
车管理系统、调度系统、IC卡系统等)、设备集成
(网点建设、公共自行车、机房设备等)和运营管理
(运营公司开设费用、办公费用等)三部分。该项目
在前期调研论证和现场勘察的基础上，一期共投资
约2670万元，计划建设66个自行车租赁站点、2600
辆自行车、2600个锁车器车柱及其他配套设施。

目前，昌乐县正在及时协调有关部门，制定自
行车站点规划及建设的相关工作，尽快完成城区公
共自行车项目建设，预计在春节前后正式投入运
营。收费标准正在制定中。

降降雪雪天天建建议议
勿勿借借公公共共自自行行车车
管理中心：尚未接到暂停服务通知

本报12月9日讯(记者 杨万卿
秦昕)9日，潍坊迎来今冬的第一

场雪，有媒体曾报道，冬季雨雪恶
劣天气下，公共自行车可能暂停系
统运行。记者采访得知，管理中心
尚未下发暂停服务通知，但建议市
民降雪天最好不要借用公共自行车
出行。

12月9日，潍坊迎来今冬的第
一场雪，恶劣天气下潍坊公共自行

车会不会暂停使用？记者拨打了潍
坊公共自行车管理中心热线。客服
人员称，目前尚未接到公共自行车
暂停服务的通知，市民仍可以借到
自行车。而该工作人员给市民的建
议是：一旦遇到降雪天气，最好不
要借用公共自行车。一是大风降雪
天气下骑自行车外出十分危险；二
是倘若管理中心紧急关停系统，市
民借出的车辆就无法归还。

针对已经到来的冬季骑车安全
问题，公共自行车运营公司总监袁
永润曾提醒市民，公共自行车管理
中心会根据天气实际情况启动应急
预案，有可能“暂停系统运行”，
以保障市民出行安全。记者了解
到，在外地也有公共自行车系统暂

停营运的情况，比如黑龙江省黑河
市的公共自行车系统就会在11月份
雨雪天气来临时，暂停系统运行。

截至9日下午，记者了解到，
目前管理中心仍未出台公共自行车
暂停服务办法。其工作人员提到
到，一般而言，冬季市区降雪结冰
后不利于自行车使用，市民若遇到
降雪天气就不要再借车了。

关关注注公公共共自自行行车车
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