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今日济南

精读

两两个个月月没没有有招招到到一一名名护护工工
春节前后老年公寓用工荒雪上加霜

提提前前上上班班加加五五百百 厨厨师师仍仍然然不不回回来来
不少饭店遭遇有人吃饭没人做饭之囧局

本报2月9日讯 (记者 任磊
磊 实习生 朱文轩 ) 春节过
后，济南的大小饭店扎堆开业。但
是营业的饭店多，进城务工的人
员却大多还没有返城，导致很多
饭店遭遇用工荒。8日，记者在调
查中发现，不少饭店加薪也没有
招到合适的员工。

济南英雄山路的一家酒店放
假前要求员工初五上班，还特意
讲明凡是提前上班的加发500元
的奖励，可直到8日(农历正月初
九)仍有3名厨师没有回来，出现
了有人吃饭没人做饭之囧局，以

至于影响到酒店的正常营业。
无独有偶，济南市民韩先生

为年迈的父亲在一家家政公司聘
请专职服务人员，春节放假前，双
方约定初七正常上班。为了笼络
家政人员，韩先生还特意加发了
半个月的工资。然而，春节后韩先
生多次与该服务人员联系，不是
手机关机就是不予接听。无奈之
下，韩先生投诉到为其介绍工人
的家政公司，却发现家政公司也
正为服务人员节后未能按时上班
苦恼。

历下区优品汇美食街某饭店

老板告诉记者，年前开始，饭店就
一直在招工，但一直没有招到人。
年后，招工情况更是雪上加霜，老
板屡次招工都告失败。

据济南市个体私营企业协会
对部分企业的调查发现，春节后，
求职者与岗位之间的比例为1：
1 . 2至1 . 8，也就是说，1个求职者
有1 . 2至1 . 8个岗位期待着他的
加盟。与往年相同的是，电工、电
焊工、车工等技术工种仍然受到
企业关注；而保洁、保姆、洗车、餐
饮服务等家政和服务行业成为大
多就业者的首选。

给三千不去青岛 两千元在济南干

打工者更恋家了
本报2月9日讯 (见习记

者 李文平 通讯员 宋召
李平峰) 8日上午，2014年

商河县第六届“春风行动”人
力资源招聘会在商河县明辉
广场举办，据了解，包括胜利
油田油建公司等200余家省
内外企业齐聚场内，提供就
业岗3 . 1万多个。不少有着多
年走南闯北经历的打工者，
今年更愿意在家门口就业。

在招聘会现场，记者注
意到，企业招人很迫切，一个
快餐连锁的招聘负责人称：

“现在招人都要把工资、奖
金、休假列清楚，还得和他们
说好话，现在是求着他们，不
像以前了。”据了解，尽管现
场求职者众多，就业意愿也
很强烈，但是部分企业与求
职者现场达成合作意向不
多，很多受访者将工作地作
为一个重要的衡量因素，不
想离家太远。

在青岛一家电子单位招
聘台前，来自商河的高女士看
到要招检修工，每月工资3500
-4500元，而且还有单位还管
吃住，她正准备填表，一听要
到青岛工作，转身就走了。“以
前在家的日子太少，最多过年
回来一趟，现在结婚有了小

孩，就想在济南就近找个工
作，不想出去打工了。”她还给
记者算了笔经济账，即使在
青岛能拿3600元也不如在家
就业拿2000多元，在外打工
花销太大。

来自商河的郭先生也是
一个打工族，这些年走南闯
北，今年准备就在济南工作。

“儿子在济南上班，这些年天
津、青岛、潍坊到处跑，没时
间陪家人，现在就想在济南
找个工作，工资低一点没关
系，能就近照顾家人就行。”
郭先生说，说着他就找了一
个招保安的报了名。

招聘会上，一些公司招
聘的钳工、焊工等专业技工
的工资一般都比较高，普遍
在4000元以上，而且普遍比
往年有所增加，需求量也比
较大。对此，商河县人力资
源和社会保障局局长张勇
说，“现在的企业，不缺本科
大学生等高学历人才，缺的
是高级工人。有职业技能比
较好就业，往年招聘企业中
给的工资最高的都是有一
定专业技能的技术工种。整
体看来，今年就业供需两
旺，但结构性矛盾依然突
出。”

省城节后举办多场招聘会

“跳槽者”更受欢迎
本报2月9日讯 (记者

刘雅菲 实习生 范松阳 )

春节假期刚过，济南就接
连举行数场招聘会，9日，记
者走访了省体育馆大型招
聘会、山东省机械设备展览
中心大型综合类招聘会和
山东大型就业援助综合类
人才招聘会。虽然下着雪，
但是招聘会还是吸引了不
少求职者，其中跳槽者挺受
招聘单位青睐。

据一些招聘单位的负责
人介绍，在有经验和没经验的
求职者中间，他们还是更倾向
于有经验的，谈及原因，一家
教育机构的负责人表示：“我
们当然喜欢跳槽过来的，不用
自己培训，上岗就能干活，省
心多了。”

记者从这三场招聘会主
办方了解到，每年的这个时候
都是“跳槽”的高峰期。王先生
就是在春节期间从上一家公
司辞职的，他说：“大家都等
着呢，年终奖一发，赶紧挪地
方。”

据山东大型就业援助
综合类人才招聘会主办单
位一位姓刘的负责人介绍，
本次招聘会大约是有40%左
右的人是辞职后来找工作
的，应届往届的毕业生加起
来有60%，而且由于再就业
的人员拥有数年的工作经
验，工作业绩往往比应届往
届的毕业生突出，所以更加
受用人单位欢迎。

在招聘会上，记者注意
到，与往年一些招聘会人头
攒动的景象相比，9日的几场
招聘会看起来人都不算特
别多。记者随机采访了十几
家用人单位，其中多数单位
一上午也就能接受十几份
求职简历。

小张是今年的应届毕
业生，他说：“今年的招聘会
真挺多的，除了社会上的招
聘会，我们学校自己也会举
办招聘会。除了参加招聘
会，我们同学都上网找工
作。”这些都是招聘会求职
者相对减少的原因。

春风行动

无奈到马路市场招护工，反被说“不靠谱”
8日早上，绿苑福鼎老年公寓

的院长李女士来到经八路的马路
市场，打算为老年公寓找两名护
工。“马路市场上男的多，而且都
是打谱找体力活儿的人，哪有愿
意干护工的？”在马路市场上找活
儿的人看来，李女士到这里招聘
护工“不靠谱”。

“年前走了两个护工，实在没
办法了才到马路市场上试一试。”
李女士告诉记者，到马路市场上
招聘护工实属用工荒下的无奈之
举。

李女士表示，绿苑福鼎老年

公寓目前有26位老人入住，平均
年龄近80岁。往常有6名护工照顾
这26名老人，勉强忙得过来。而春
节前两名护工辞职后，人手变得
十分紧张。去年12月份，李女士在
网上发布了招聘信息后，目前一
名合适的护工也没有找到。

据李女士介绍，一般来说，对
于健康的老人，护工看护老人数
量比例为1：7比较合理；对于半自
理的老人，护工看护老人数量比
例为1：4比较合理；对于完全不能
自理的老人，护工看护老人数量
比例为1：1 . 5比较合理。按照这

个标准，不少老年公寓的护工严
重缺乏。

“过年这几天，大部分老人都
留在老年公寓里，但我们的护工
要放假啊，人手不够时，主任和我
都要照顾老人。”据李女士介绍，
一个人几乎干三个人的活儿，忙
得团团转。”

“我们长期招护工，没有不招
工的时候。”济南天桥区老年公寓
的工作人员表示，目前其有120多
位老人，护工共13位。虽然现在护
工人数可以基本满足需求，但最
怕有些护工离职。

好汉子不愿干，赖汉子干不了
“好汉子不愿干，赖汉子干不

了。”历下区老年公寓的主任宋先
生表示，护工需要时刻陪伴着老
人，摸清老人生活规律和习惯，照
料老人的饮食起居、休闲娱乐，甚
至是用药康复……这让不少人

“望而却步”。
“要是轮到晚班，早上要给十

来个老人洗脸、刷牙、穿衣，还要
端屎端尿，工作确实不轻快。”李
女士告诉记者，在老年公寓里当
护工看似简单，实际上却繁琐复
杂，还是一项体力活儿，由于频繁
地扶老人，她的右胳膊经常肌肉
拉伤。而有些老人脾气不好，饭菜
盛慢了、卫生打扫得不合适等，都

会发脾气。李女士说，遇到这样的
老人，护工还得学会忍耐。

“没有爱心和耐心，这个工作
还真是干不了。”绿苑福鼎老年公
寓的护工刘女士说，目前每月工
资2000元。在她看来，护工工作待
遇低、工作累，不少人并不愿意
干。

问题：年轻护工少，专业化程度低
记者采访发现，护工的年龄

大都在40岁以上，二三十岁的年
轻人非常少，真正有护理专业知
识的护工更是稀缺。

“七八年前我们也联系过护
校的学生。”天桥区某老年公寓的
工作人员介绍，这些学生实习结
束后有2名签订了劳动合同，但没

干多久就辞职了。
“护理老人看似简单，但好的

护工不但要掌握护理知识，还要
掌握心理学知识。”绿苑福鼎老年
公寓院长李女士表示，不少老年
公寓的护工缺乏专业的知识，像
换尿管、膀胱冲洗等方面的护理
一般做不了。

李女士告诉记者，今年1月
中旬，绿苑福鼎老年公寓有两
名护工参加了中级养老护理员
培训，专业技能提高了不少。

“招到专业护工是奢望，我们希
望政府能组织更多的养老护理
员培训，来提高护工的专业技
能。”

春节过后，服务行业出现了用工荒的现象，槐荫区的绿苑福鼎老年公寓也因用工荒而发愁。
年前走了两个护工后，新的护工迟迟找不到，绿苑福鼎老年公寓人手紧张。记者调查发现，由于工
作繁琐、工资低，不少老年公寓护工一工难求，年轻护工更是“凤毛麟角”。

9日，在机械设备展览中心招聘会上，求职者正在和招聘
单位交流。 本报记者 刘雅菲 摄

在绿苑福鼎老年公寓，一护工正在给老人洗脚。 本报记者 穆静 摄

本报记者 穆静 实习生 王帅
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