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消费者和商家共铸消费尊严

头条评论

为加大本地读者评论力度，形成关注烟台的良好氛围，本报诚邀烟台市民针对烟台新闻及各种社会现象，在话题版发出出自己的声音。
如果您对烟台身边事觉得不吐不快，对自己的经历见闻有话要说，或者对烟台城市发展有自己的建议，《我有话说》栏栏目欢迎您

的参与；如果您读本报新闻后想谈谈看法，《一家之言》栏目也等着您。
稿件字数以500-1000字为宜，择优刊发，稿费从优。来稿注明姓名、地址、邮编。 投稿邮箱：yantaihuati@163 .com
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我有话说

经济的快速发展大大改善
了中华儿女的生活质量，但急剧
的新旧交替、中西杂糅、鱼龙混
杂，也使我们的文化生活、精神
走向、价值观念时而出现困扰与
失范、歧义与冲撞，乃至忧虑与
紧张，这很正常也属必然。精神
层面的文化建设，是个润物细无
声的慢活，不可急躁。我们需要
有足够的定力和稳健。

——— 王蒙(作家)

2014年将迎来全方位转型
和改革，经济结构调整，财富大
迁移大洗牌。制度改革的阵痛，
伴随着新兴市场债务风险和中
国内部货币去杠杆，中国的影子
银行、股市、房地产市场等资本
货币市场将受到冲击。

——— 叶檀(财经评论员)

毛旭松

3月15日是个维权日，《齐鲁
晚报·今日烟台》联合芝罘消协
在文化中心对面为消费者维权，
我想不少市民也看了央视的3·15

晚会，今年晚会的主题是“让消
费更有尊严”。

也许有些人会奇怪，现在
不都是宣传“顾客是上帝吗”，

怎么今年央视3·15晚会的主题
还在宣传“让消费更有尊严”
呢？不错，作为消费者，我们欣
喜地看到，如今能够对顾客笑
脸相迎的商家越来越多，购物
也逐渐有了宾至如归的感觉，
好像确实没必要谈什么尊严。
但是，在很多情况下，一旦消费
者遇到维权难题，尊严立刻蒸
发得无影无踪。所以，又是一年
春来到，又是 3 1 5维权日，借用
一句歌词，请别把消费尊严埋
在春天里！

何为尊严，尊严就是庄重

而有威严。尊严应该是双向的，
以自尊赢得别人的尊敬，所谓
人必自敬，然后人敬之。这个

“让消费更有尊严”的主题所指
的消费，两端分别连着商家和
顾客。

对于商家而言，必要本着
良心和尊严而做生意，不义之
财不可取，不仁之事不能做。商
家 的 尊 严 除 了 来 自 同 行 的 认
可，更来自于消费者的口碑。倘
若企业秉承“以诚实守信为荣，
以见利忘义为耻”，杜绝一切弄
虚作假的不道德行为，那么企

业 就 为 自 身 赢 得 了 良 好 的 口
碑，让老百姓和同行齐竖大拇
指，就是企业至高无上的尊严。
相反，如果执迷于制造假冒伪
劣产品坑蒙拐骗，那么自轻自
贱 的 企 业 必 将 为 老 百 姓 所 唾
弃。

对于消费者而言，遇到权
利受损时，要坚决维护自身的
合法权益，拒绝忍气吞声。消费
者维权，固有经济方面的诉求，
更有维护尊严的目的。有些消
费者执着于维权，只为不良商
家能够现身道歉。然而，消费者

维权之路难走是有目共睹，过
高的维权成本，使得大部分消
费者在维权路上退却了，打掉
牙只能咽到肚子里去。在这样
维权之难的大环境下，消费者
的尊严从何而来？所以说，“让
消费更有尊严”喊出了多少消
费者的呼声！

尊严，是每个人生而具有
的权利，是不容侵犯的底线。维
护消费的尊严就是守护商业社
会的底线，让消费更有尊严，就
是更尊重消费者的权利，也是
有良知企业的集体诉求。

沉默和暴力皆非维权之道
魏同山(芝罘区)

虽说维权“贵在平时”，不能只靠3·
15，但实际上，每到3·15消费者维权日，
各种问题就像喷泉一样涌出来，而且有
的人在维权时争得“头破血流”，这些一
方面反映出消费者维权的观念尚未完
全普及；一方面也体现出消费者在维权
方式上亟待进步。

普及维权观念不必细说，近年来舆
论的宣传已经起到很大作用，但纷繁复
杂的各种问题使得观念的普及仍旧任
重道远。许多人怕麻烦，怕惹事，碰到自
己的权利受损时，“将就将就就算了”的
心态大有人在。殊不知，这样的心态使
得商家认为自己的商品“没问题”，使其
更加堂而皇之销售，让更多的消费者利

益受损，从而形成恶性循环。所以消费
者在权利受损时，应勇于站出来，再说，
网络如此发达的今天，便捷的网上投诉
等早已使得维权不是一件太麻烦的事。

还有一部分人，在自己的利益受损
时，则表现出了过激的态度。经常在报
纸、网络上看到有人在维权时“怒砸”

“怒骂”，大有“太岁头上也敢动土”的态
度。当然，这种态度也是坚决不可取的。
在倡导法治的今天，这种野蛮不讲理的
方式是应该摒弃的。维权需讲理，而不
是比谁的声音大，只要证据充分，何愁
维护不了权利呢？任何行为都应符合法
律规范，维权当然不能例外。

在此呼吁：当权利受损时，维权是必
要的，不应沉默，更不能暴力。文明、法制
与和谐的社会，就是在这点滴中形成的。

嬉笑怒骂

新闻：甘肃省地震
局新建的两栋住宅楼
竣工后，个别住户发现
楼房质量不尽人意。经
交涉，施工部门从现浇
梁到现浇板都给予了
加固。新房尚未入住就
开始加固令住户们很
郁闷。(兰州晨报 )

点评：地震局闹“地
震”了呗。

新闻：买不起房的
京漂族，为了家的梦想，
在距离北京东三环35公
里的燕郊安家。有数据
显示，每天一早有30万
燕郊居民到北京上班，
晚上回到燕郊睡觉。沉
闷的车厢里承载着他们

的梦想和坚守。而未来，
随着北京产业的进一步
外溢，燕郊不只可以睡
觉，也可以生活。(燕赵都
市报)

点评：从农奴到房
奴的缩影。

新闻：上海部分新
建住宅试水“新风热回
收十空气净化十置换送
风”的抗霾组合系统。室
外空气在中度污染到重
度污染的情况下，该空
气净化系统在1小时内
可将室内PM2 . 5浓度降
低一半，每天的电费只
多花2-3度。(新闻晨报)

点评：再过几年得
穿宇航服出门了。

踏青切莫毁青
刘吉训(芝罘区)

时下，人们三五结
伴，纷纷相约走向山林、
走向田野、走向充满绿色
的大自然中去。

当前，正是麦苗、野
菜生长的旺盛期，有些
人借春游之机，满地奔
走寻挖野菜，以带回城
里 品 尝 绿 色 食 品 的 味
道，从而导致了大片麦
苗被踏伤，让人心疼。还
有不少踏青者，喜欢到
一些果园赏花，但在留
影照相、追逐戏闹时，随
心攀树折枝摘花，致使
残花断枝随处可见。郊
外春游，人们往往携带
了许多食品，在田间地

头席地而坐。可吃罢、喝
罢后，却常常把方便袋、
饮 料 瓶 等 杂 物 随 手 一
扔，搞得田间一片狼藉，
大煞风景，给其他游客
带来不便。教育家蔡元
培先生说过，要有良好
的社会，先要有良好的
个人；要有良好的个人，
就要先有良好的教育。
这种教育不仅是文化知
识的教育，而且是文明
习惯、道德修养的教育。
是“爱青”还是“毁青”，
反映了一个人的道德修
养和环境意识。因此，很
有必要提醒一下，春游
的人们，在尽享踏青乐
趣之时，多一份对大自
然的爱护。

冬虫夏草免费发放
九 九 冬 虫 夏 草 菌 免 费 发 放 紧 急

通知：为响应全民健康改善计划，公
司 总 部 首 次 在 全 国 范 围 内 推 出 了 人
工培植虫草菌免费发放惠民政策！只
要您现在拨打电话，优质的虫草菌免
费送！

为 了 让 每 一 盒 名 贵 的 虫 草 菌 发
放 到 最 迫 切 的 患 者 手 中 ，厂 家 对 申
领 者 有 以 下 几 点 要 求 ：一 、必 须 是
真 正 有 需 求 ，为 了 改 善 体 质 的 患
者 ；二 、需 登 记 姓 名 、电 话 等 详 细 信
息 ，报 名 者 每 人 最 多 领 取 3 个 疗 程
的 ，不 能 重 复 领 取 ；三 、因 原 材 料 及
发 放 中 心 工 作 人 员 有 限 ，每 个 市 份
仅 限 2 0 0 个 名 额 ，按 照 报 名 先 后 顺
序 予 以 免 费 发 放 ；四 、物 流 费 及 税
费 需 领 取 者 自 行 承 担 ，6 0 岁 以 上 老

人 享 受 优 先 领 取 ！九 九 虫 草 菌 免 费
发放申领电话：8 4 5 9 6 7 7

冬虫夏草，是一种传统的名贵滋补
中药材，被称为“百药之王”！《本草纲目》

《黄帝内经》明确记载：具有强身健体、百
病皆治、返老还童、起死回生之功效。

冬虫夏草更被药王孙思邈盛赞为
阴阳双补回春之圣物。

现代医学研究证明：冬虫夏草对
高血压、心脑血管疾病、糖尿病、呼吸
系统疾病、肝病、肾虚、肿瘤、放化疗、
产后术后恢复、妇科病、失眠、体弱、免
疫力差等有特殊效果。长期服用还可
以延缓衰老，恢复年轻健康态！抓紧时
间电话预约！

8459677

高 血 压 患 者 请 注 意
我市500套降压护腕免成本领取今日开始
由于高血压发病病因复杂，目前国际医

学界还没有一种药物可以根治高血压，而目
前市场上服用的中药普遍见效慢，西药容易
形成依赖性，毒副作用大，即使这样也很难
平稳血压，最终导致冠心病、脑溢血、心力衰
竭、等意外发生，死亡率也逐年升高。

由澳大利亚自然生命科学研究室与
乐哈哈医疗器械公司，历经5年多时间，终
于研制成功乐哈哈降压护腕，运用了当今
世界上独一无二的“双脉降压”的自然疗
法！戴在双手腕部，释放出天然能量，作用
于人体左右两个内关穴和外关穴，双脉同
时调整，使人体处于全面的调控和稳压状
态，真正做到阴阳平衡，血压平稳，全面阻
断高血压并发症！并经过北京多家医院为
期三年的临床，使用15天，头痛、头晕、失
眠及四肢无力等症状明显减轻了；使用30

天，供血不足明显改善，1期高血压正常

2期高血压基本稳定；使用2-3个月，供血
问题缓解各种不适症状已消失，四肢发麻
减轻，3期高血压逐渐减药，直至摆脱药物
依赖。现已获得国家医疗器械准字号批
准，从而推向市场。

为进一步验证“乐哈哈降压护腕”确切
而安全效果，厂家特拿出500套市场价898

元每对的降压护腕 (共2副，冬天一副夏天
一副 )，免成本费向读者发放，目的只有一
个，就是通过患者的亲身验证，来反馈这一
真实效果！利用患者口碑推广本产品。

特别声明：此次活动属公益，时间有限，
患者只需承担产品物流运输人工成本与媒
体宣传及税费等198元，报名免费申领电话

0535-8459650
60岁以上老年患者优先领取。

“吃醋”的学问
“醋”是众所周知的家庭常用的一

种调味品，中国人历来倡导少盐多醋的
饮食习惯，但除了调味之外，“吃醋”还
有许多学问呢，下面给大家推荐一款在
网上广为流传的打通血管的食疗配方：

一位居住在伦敦的男子的亲身经
历：当他去巴基斯坦开会的时候，突然
胸口剧痛，后来被医院检查出来，他的
三条心血管已经被严重堵塞，需要做搭
桥手术。手术时间是一个月以后，在这
个期间，他去看一位古法治疗师，治疗
师让他自己在家中做一个食疗，他吃了
一个月后去同一家医院做检查，发现三
条血管干干净净，原来堵塞的地方已经
全通了。为了让更多的人受益，他把自
己的经验放在网上分享。

材料：同份量的柠檬汁、姜汁、蒜头
汁、苹果醋各一杯，蜜糖适量。一个半柠
檬、二大块姜、三头蒜。一小瓶苹果醋。

做法：1：蒜头去皮，姜去皮切小片，
一起放入榨汁机榨汁，或者放入搅拌器

打成浆，用网布隔渣，手绞出汁。2：将蒜
头、姜汁放入瓦煲，加入柠檬汁与苹果
醋，大火滚，小火慢煮，不要盖锅盖，让
水分蒸发，大约需要半小时，剩下大约
一半汁液。3：温度降下后，加入蜜糖，仔
细搅匀，蜜糖需要很多，主要是令汁液
容易入口。将成品存在有盖的玻璃瓶
中，放入冰箱保鲜。每天早饭前空肚服
用一汤匙。吃上一个月以后可再去医院
做次检查，对比验证。

此方法可促进人体血液循环，提高
维生素B 在胃肠道的吸收率和体内的
利用率，对尽快消除身体各部器官的疲
劳，增强体质，预防大肠癌等都有十分
重要的意义还具有养胃、减肥、防脱发，
防止慢性病，提升人体阳气的功效。

此方中“苹果醋”指的是以苹果汁
为原料发酵而成的酿造食醋(而非苹果
醋饮料)，烟台吉斯生物科技有限公司出
品的果舒食醋酸度(以醋酸计)达到5 . 5度
以上，不含防腐剂等添加成分，适合做

食疗配方。切忌用勾兑醋，因为勾兑醋
中的醋精(或者冰醋酸)等添加剂会对人
体肠胃造成刺激等不良影响。

果舒食醋由吉斯集团烟台生物科
技有限公司出品

地址：烟台市牟平区师范路426号
全国客服热线：
800-860-2211 400-658-2211
业务电话：0535-4237199
http : / /www.g isbe l le .com
烟台旗舰店：芝罘区南大街西首西

山加油站正对面吉斯波尔
电话：6694999
蓁山花园店：帝景苑北区西50米
电话：13589759833
四马路店：芝罘区四马路99号附1

号107号
电话：6219899/13181519899
牟平旗舰店：牟平区师范路426号北
电话：15054511699/15254529169

格食疗配方推荐一
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